Pocty za dve volebné obdobia

Oddelenie socialnych veci 2010-2018

Zariadenie opatrovatelskej
sluzby
opatrovani klienti / odborni
zamestnanci
Opatrovatel'ska sluzba
opatrovani klienti / odborni
zamestnanci

257/9

1259/ 54

Pocet vykonanych hodin
opatrovatelskej sluzby

Pocet klientov OS - donaska
stravy

655 606

277

Pocet poskytnutych obedov
v ramci donasky OS

Pocet klientov stravovania
dochodcov

Pocet vydanych rozhodnuti
JD

39 113

973

448

Pocet vybavenych stranok na
OSV v ramci zakladného
socialneho poradenstva

W » .

Pocet vybavenych spisov na
oSV

1252

Vysvetlivky*

ZOS — Zariadenie opatrovatel'skej sluzby, Tahanovské riadky 91
OS — Opatrovatel'ska sluzba

JD - Jednorazové davky

OSV - Oddelenie socialnych veci



Sumarizacia vybranej agendy za 2 volebné obdobia:

1. Zariadenie opatrovatel’skej sluzby Mestskej ¢asti KoSice — Sever

V zariadeni opatrovatel'skej sluzby na Tahanovskych riadkoch 91 sa poskytuje socialna
sluzba na urcity ¢as plnoletej fyzickej osobe, ktora je odkazana na pomoc inej fyzickej osoby,
ak jej nemozno poskytnat’ opatrovatel'sku sluzbu. Ide o celoro¢nt pobytovu formu socialnej
sluzby na urcity cas, pre 15 prijimatel'ov, so snahou vytvarat “druhy domov”. Sucastou
poskytovanych sluzieb je tiez realizovanie zaujmovych cCinnosti, s cielom aktivizovat' a
rozvijat’ schopnosti a zru¢nosti prijimatel'ov v sulade s ich individuadlnymi planmi.

Vo volebnom obdobi r. 2010 — 2014, sme poskytli 24-hodinovu opatrovatel'sku starostlivost’
123 klientom, prostrednictvom 9 odbornych zamestnancov.

Vo volebnom obdobi r. 2014 — 2018, sme poskytli 24-hodinovu opatrovatel'sku starostlivost’
134 klientom, prostrednictvom 9 odbornych zamestnancov.

2. Opatrovatel’ska sluzba Mestskej ¢asti KoSice — Sever

Terénna forma socialnej sluzby v domacom prostredi je vel'mi ziadanou sluzbou. Pomahame
nou klientovi pri rieSeni nepriaznivej socidlnej situacie z dovodu zdravotného postihnutia,
nepriaznivého zdravotného stavu, alebo z dovodu doviSenia dochodkového veku. Je
efektivnym nastrojom na zotrvanie odkézanych l'udi v prirodzenom domécom prostredi.
Mestska Cast’” KoSice — Sever poskytuje opatrovatel'skll sluzbu obyvatel'om mestskych ¢asti:
Sever, Staré mesto, Dzungla, Kavecany, Tahanovce a Sidlisko Tahanovce.

Vo volebnom obdobi r. 2010 — 2014 bola opatrovatel'skd sluzba v domacom prostredi,
poskytnuta 651 Kklientom, so zabezpeCenim 329 442 hodin opatrovatel'skej sluzby,
prostrednictvom 54 odbornych zamestnancov.

Vo volebnom obdobi r. 2014 — 2018, bola opatrovatel'skd sluzba v domacom prostredi,
poskytnuta 608 Kklientom, so zabezpeCenim 326 164 hodin opatrovatel'skej sluzby,
prostrednictvom 54 odbornych zamestnancov.

3. Donaska obeda do bytu prijimatela opatrovatel’skej sluzby

Jednym z Ukonov opatrovatel'skej sluzby je tieZ donaska obeda do bytu prijimatela. Je
zabezpeCovand zamestnancom opatrovatel'skej sluzby, prostrednictvom jednotnych



termoobedarov, ktoré za ucelom skvalitnenia tejto sluzby, zakupila pre prijimatel'ov mestska
Cast’.

Vo volebnom obdobi r. 2010 — 2014, v ramci donéasky opatrovatel'skej sluzby, poberalo obedy
144 klientov, celkovo bolo poskytnutych 17 973 obedov.

Vo volebnom obdobi r. 2014 — 2018, v ramci donasky opatrovatel'skej sluzby, poberalo obedy
133 klientov, celkovo bolo poskytnutych 21 140 obedov.

4. Prispevok na stravovanie déchodcov

Dochodca s trvalym pobytom v mestskej Casti KoSice - Sever, si mdze prispevok na
stravovanie uplatnit’ tak, Ze vyplnent a podpisani Ziadost o poskytnutie prispevku na
stravovanie spolu s potrebnymi prilohami, doruc¢i na Miestny urad, oddelenie socialnych veci
(k ziadosti o prispevok na stravovanie dolozi obciansky preukaz, rozhodnutie o vyske
dochodku a cestné vyhlasenie, o tom, Ze nema iny prijem).

Vyska prispevku na jeden obed v zavislosti od priznaného déchodku v roku 2018

Cena

t ‘h
VySka priznaného VySka prispevku | VySka prispevku slir;;;:ze 00
dochodku mesta KoSice MC Ke - Sever p ;
uplatneni
prispevku

do 300,00 € 0,83 € 0,17 € 1,50 €

0€d 300,01 € - do 400,00 0.66 € 0.14 € 170 €

Viac ako 400,01 € 0€ 0,00 € 2,50 €

Vo volebnom obdobi r. 2010 — 2014 tuto sluzbu vyuzivalo 245 déchodcov.

Vo volebnom obdobi r. 2014 — 2018 thto sluzbu vyuZzivalo 328 dochodcov.



5. Jednorazova davka v hmotnej nudzi

Jednorazova davka je priznavana podl'a zakona €. 417/2013 Z.z. o pomoci v hmotnej nudzi a
o zmene a doplneni niektorych zakonov. Mestska Cast’ KoSice - Sever sa pri rozhodovani o
priznédvani alebo nepriznani jednorazovej davky, riadi VSeobecne zavdznym nariadenim
Mestskej casti Kosice — Sever, €. 52/2016 o poskytovani socidlnej pomoci obéanom.

Vo volebnom obdobi r. 2010 — 2014 bolo vydanych 273 rozhodnuti.

Vo volebnom obdobi r. 2014 — 2018 bolo vydanych 175 rozhodnuti.

6. Zakladné socialne poradenstvo

Obcania vicsinou nevedia, aké druhy a formy socialnych sluzieb existuju. Odporu¢ame im,
aby sa najprv poradili a az potom poziadali prislusny Urad o postdenie odkdzanosti. Zakladné
socialne poradenstvo, ktoré poskytuje oddelenie socialnych veci, vyuzivaju obcania
pravidelne v case Uradnych hodin. Pre osoby so zdravotnym postihnutim st k dispozicii
Specializované socialne poradne podla druhu zdravotného postihnutia, ktoré prevadzkuju
mimovladne organizacie s prislusnou akreditaciou.

Vo volebnom obdobi r. 2010 — 2014 bolo vybavenych 554 stranok v ramci zékladného
socidlneho poradenstva.

Vo volebnom obdobi r. 2014 — 2018 bolo vybavenych 698 stranok v ramci zékladného
socidlneho poradenstva.

7. Spisova agenda oddelenia socialnych veci
Vo volebnom obdobi r. 2010 — 2014 bolo vybavenych 697 spisov.

Vo volebnom obdobi r. 2014 — 2018 bolo vybavenych 852 spisov.



