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KRIZOVY PLAN
V SUVISLOSTI S PANDEMIOU COVID - 19
pre Zariadenie opatrovatel’skej sluzby, Tahanovské riadky 91, KoSice (d’alej len ZOS)

Zriad’ovatel’ a poskytovatel’a socialnych slu¥ieb: Mestska Gast Ko$ice — Sever, Festivalové
namestie 2, 040 01 Kogice

Clénok 1
Ucel vydania

1. Utelom vydania tohto dokumentu v ZOS je:
®* zabezpedenie koordinovanej informovanosti ohladom rizik spojenych so ¥irenim infekcie spdsobenej
koronavirusom (d’alej ,,COVID-19%);
® vytvorenie podmienok pre prevenciu negativneho dopadu a stresu prijfmatelov socialnych sluZieb
(dalej aj ,,klienti), ich rodinnych pribuznych a zndmych, ako aj zamestnancov a manazmentu ZOS
= formuldcia preventivnych opatreni, ktoré smeruji k zabraneniu ¥renia ochorenia COVID-19 a
postupov pri vyskyte podozrivych a potvrdenych pripadov koronavirusu u klientov alebo
zamestnancov zariadenia.
2. Krizovy plan je integrdlnou siastou postupov a pravidiel prevencie krizovych situdcii a urenia
postupov a pravidiel pri pouZivani prostriedkov netelesného obmedzenia a telesného obmedzenia v ZSS,
v sulade s ustanovenim §10 a kritériom 2.6 podmienok kvality poskytovanych socidlnych sluZieb podla
prilohy &. 2 zdkona &. 448/2008 Z. z. o socidlnych sluzbich a o zmene a doplneni zékona &. 455/1991 Zb. o
Zivnostenskom podnikani (Zivnostensky zakon) v zneni neskorsich predpisov (d'alej ,.zékon o socialnych
sluzbach®).
3. Poskytovanie socidlnej sluzby vychddza zprincipov zachovania ludskej déstojnosti a autonémie
prijimatelov socidlnych sluZieb, z reSpektu k ich nézorom a rozhodnutiam. Poskytovatel socidlnej sluzby
preto aj v &ase krizovych situcii vytvdra podmienky k podpore a zachovaniu zakladnych Fudskych prav
a slobdd vsetkych 0s6b v ZOS.

Clénok 2
Stvisiace predpisy a usmernenia

L. Poskytovatel' socidlnych sluZieb sa vzh'adom na dosiahnutie G¢elu dokumentu riadi najma nasledovnymi
predpismi:
= Nariadenie vlady €. 77/2020 Z. z. na vykonanie niektorych opatreni hospodarskej mobilizécie;
» Ustavny zdkon & 227/2002 Z. z. o bezpelnosti Statu v Case vojny, vojnového stavu,
vynimoéného stavu a nidzového stavu;
= Zakon &. 124/2006 Z. z. o bezpednosti a ochrane zdravia pri praci a o zmene a doplneni
niektorych zdkonov;
= Zakonom NR SR &. 355/2007 Z. z. o ochrane, podpore a rozvoji verejného zdravia a o zmene
a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov.
2. Poskytovatel socidlnych sluZieb postupuje pri vykone preventivnych a krizovych opatreni v stvislosti so
Sirenim ochorenia COVID-19 podl'a odporfidani, zdviznych postupov a usmerneni Ministerstva préce,
socialnych veci a rodiny SR (d’alej ,MPSVR SR“), Ministerstva zdravotnictva SR, Uradu verejného
zdravotnictva SR a d’alsich subjektov verejnej spravy, ktoré st zverejnené na webovom sidle MPSVR SR.
3. Za tymto uelom veduci pracovnik na oddeleni socidlnych veci alebo tiou poverend osoba denne sleduje
aktuélne informacie na webovom sidle MPSVR SR a daldich relevantnych intiticif,



Clanok 3
Osobity charakter predpisu — otvorenost’

1. VzhTadom na skuto€nost, Ze odportéacie a zédvizné postupy, usmernenia a informacie pre poskytovatelov
socidlnych sluZieb sa v stilade s opatreniami krizovych $tabov neustle menia a aktualizujn, je tento
dokument chépany ako otvoreny a podl'a potreby je nevyhnutné ho aktualizovat, dopftiat’ a menit’.

2. Zmeny v dokumente budi vyznadené farebne kvoli lepsej prehladnosti. Zamestnanci a klienti budd o nich
pravidelne informovani. Zodpovednost za informovanie ozmenich mé riaditel alebo nim povereny
Zamestnanec.

Clénok 4
Informovanost’ o viruse a ochoreni COVID-19

1. Zékladnym predpokladom tspesnej prevencie st dostupné a zrozumitelné informéacie ohladom rizik
suvisiacich s novym koronavirusom, spdsoboch jeho prenosu, priznakoch ochorenia COVID-19
a preventivnych opatreniach.
2. Za koordinovani informovanost’ je v ZOS zodpovedny vedaci pracovnik oddelenia socialnych veci alebo
nim povereny zamestnanec. NéleZitd informovanost’ je ddleZitd pre vietkych zamestnancov zariadenia,
klientov ako aj ich rodinnych pribuznych a zndmych. Zodpovedna osoba zabezpeti, aby informovanost’ bola
pre vietkych zrozumitel'na a dostupna.
3. SARS-CoV-2 je respiratny virus, ktory spsobuje ochorenie COVID-19. K prenosu dochddza primarne
kontaktom s infikovanou osobou, ktord najmé pri hovoreni, kaslani a kychani $iri infekéné kvapdeky do
svojho okolia. Prenos je moZny tieZ predmetmi Serstvo kontaminovanymi sekrétmi infikovaného &loveka.
Virus sa podarilo izolovat’ zo vzoriek odobratych z dolnych dychacich ciest, ale aj zo sterov z nosohltana aj
hrdla, v sére, krvi, v slindch, mo&i a stolici.
4. Testovanie na pritomnost’ koronavirusu sa méZe realizovat' aj preventivne. Samotné testovanie este
neznamend, ze niekto v ZOS je nositel'om virusu.
5. Priznaky ochorenia COVID-19 st najma:
- teplota nad 38°C (pozor! u starSich a imunitne oslabenych klientov mdZe telesné teplota zostat’
nizka, preto treba zvaZit’ aj iné priznaky a poradit’ sa s lekarom),
- kasel,
- staZené dychanie (tzv. dychavica, klient nevie dokon¢it’ nadych — Pudovo ,nevie sa dodychnut®,
pripadne ma zrychlené dychanie),
- bolest svalov
- dnava.
Vo vSeobecnosti mbZze tito infekcia spdsobit’ zédvaZnejsie priznaky u klientov s oslabenym imunitnym
systémom, a to najma:
- seniorov nad 70 rokov,
- klientov s chronickym ochorenim (onkologické ochorenie, plicne ochorenie, srdcovo-cievne
ochorenia),
- klientov lieCenych imunosupresivinymi (imunitny systém potla€ajicimi) liekmi.
6. Nakolko sugasne stymto ochorenim prebieha aj kaZdorodnd sezénna epidémia chripky a inych
respiraénych infekeii, je moZné, Ze podobné priznaky mézu suvisiet' aj s inym respiraénym infek&nym
ochorenim, preto je potrebné zachovat rozvahu a kontaktovat vieobecného lekéara, alebo v pripade
nejasnosti hygienika prislu¥ného Regionalneho tiradu verejného zdravotnictva (d’alej len ,RUVZY) a riadit’
sa ich usmerneniami.



Clénok 5
Prevencia Sirenia virusovej infekcie a ochorenia COVID-19

1. Vieobecné zisady $irenia respiraénych chordb

Najlepsim spdsobom, ako zabrénit’ nékaze, je vyhnut' sa expozicii (t. j. stretnutiu) s infikovanym &lovekom
alebo expozicii s virusom. Vieobecné zésady, ktoré poméhaji zabranit’ ireniu respiraénych virusov, vratane
SARS-CoV-2, st nasledovné:
® vyhnit sa izkemu kontaktu s 'ud’mi s akiitnym respiraénym ochorenim;
= skrétit’ pobyt v priestoroch, kde sa nachédza velké mnozstvo Fudi;
= Casto si umyvat ruky teplou vodou a mydlom (najmi pri priamom kontakte s chorymi alebo
izolovanymi pri éakani na vysledky v prostredi zariadenia socidlnych sluZieb alebo ich okoli); ak
mydlo s dezinfekénym Géinkom v ddvkovagi nie je dostupné ako d’ali stupeit po umyti rik je
vhodné pouZit’ dezinfekény gél na bize alkoholu;
= Udinnost’ umyvania rik moZno zvysit pouZitim dezinfekéného mydla s virucidnym uéinkom.

2 Umyvanie rik

2.1 Zamestnanci ZOS by si mali umyvat ruky najma:
= pred odchodom z domu,
pri prichode do préce,
po pouZiti toalety,
po prestdvke a dennych pracovnych &innostiach,
pred pripravou jedla a ndpojov,
pred a po konzumécii jedla a nipojov, vratane desiat,
po manipulécii s odpadom a odpadovym koSom,
pred odchodom z préce,
pri prichode domov,
po kaZdom priamom kontakte s chorym alebo izolovanym klientom.
DéleZité je nepouZivat’ spolofné uteraky, predmety osobnej potreby a dodr¥iavat z4sady dezinfekcie
povrchov v zmysle prevadzkového poriadku a po kazdej &innosti, pri ktorej doglo k ich kontaminécii a
vetrat’, -

2.2 Klienti ZOS by si mali umyvat’ ruky najmi:
= po pouZiti toalety,
pred a po konzumacii jedla a ndpojov, vratane desiat,
po navrate do vniitornych priestorov zariadenia z vychadzky (v areali zariadenia),
po manipulécii s odpadom a odpadovym kosom,
po navrate do ZOS z pobytu mimo zariadenia,
pred a po navéteve nemocnice, lekéra.
Délezité je nepouZivat spolo&né uteraky, predmety osobnej potreby.

3 Prekrytie hornych dychacich ciest (tvirové riifka)

3.1 V sdlade s nariadenim hlavného hygienika SR je doleZitym preventivaym opatrenim zdkaz vychadzat a
pohybovat sa na verejnosti bez prekrytia hornjch djchacich ciest (tvdrové ruska), ktoré poskytuje
bariérovii ochranu pred kvapd¢kovou nakazon, Je ddleZité, aby risko bolo nasadené podl'a pokynov vyrobeu.
3.2 Po poufZiti by malo byt ra¥ko odstrinené uvolnenim ¥niirok na zadnej &asti (nikdy neodstrafiovat’ rasko
uchopenim riska jeho &astou pokryvajicou tvar) a zlikvidovat ragko ako infekény odpad. Po odloZeni radka
do odpadu je potrebné vykonat’ hygienu rik.

3.3 ZOS zabezpeci pre vetkych pracovnikov a klientov dostatodné mno#stvo ochrannych rgok.
3.4 Instrukcie ohladom adekvétneho pouZivania riSok v ZOS koordinuje hlavné sestra ZOS.

3.5 Vynimky z nosenia riSok budd starostlivo zvéZené vzhladom na osoby s poruchami autistického spektra,
v Uzkej spoluprici odbornych zamestnancov s danou osobou, jej rodinnymi pribuznymi a v pripade potreby
aj s lekérom a inymi osobami. O vynimkach z nosenia ochrannych ri¥ok budi informovani aj ostatni klienti
a vSetci pracovnici ZOS.



4 Z4kaz navitev a odporadanie k obmedzeniu pohybu klientov mimo areslu zariadenia
4.1 Poskytovatel' socidlnej sluZzby v zariadeni poskytujicom pobytovii socidlnu sluzbu re$pektuje zdkaz
navstev a postupuje v sulade s Odpori¢anim k obmedzeniu pohybu v pobytovych zariadeniach socialnych
sluZieb v sivislosti s prevenciou §irenia ochorenia COVID-19.
4.2 O tychto opatreniach informuje ZOS nasledovnym spdsobom:

- nanastenke vo vestibule zariadenia,

- strunymi oznamami na viditelnych miestach vo verejne dostupnych priestoroch v zariadeni,

- osobnou komunikéciou s klientmi,

- elektronickou, telefonickou komunikaciou s ich rodinnymi pribuznymi,

- informovanim na svojom webovom sidle.
4.3 Pri komunikacii zdkazu navstev a odporidani k obmedzeniu pohybu mimo areélu zariadenia je potrebné
pri vysvetleni ich obsahu a déleZitosti pouZit’ metddy a techniky socidlnej prace v oblasti komunikécie, a to
v zavislosti od fyzickych a duSevnych moZnosti aschopnost! konkrétneho klienta porozumiet tymto
zakazom. Prijimatelia si pritom povzbudzovani k inym formam komunikdcie so svojimi pribuznymi,
priatelmi a zndmymi (telefonickou, e-mailovou komunikéciou alebo prostrednictvom socidlnych sietf), aby
sa zmiernili negativne désledky ich izoldcie. V ZOS sa nadalej budd vykonévat odborné aktivity, a to
individudlne alebo v mensich skupinkédch (napr. 2-3 Fudia), pri€om budu zachované preventivne hygienické
opatrenia (pouZitie tvarového riska, rukavic). Ak tieto opatrenia maju vplyv na individudlne pléany,
programy socidlnej rehabilitacie resp. aj rizikové plany, odborni pracovnici zodpovedni za ich administraciu
ich spolu s klientom a d’al3imi zainteresovanymi osobami vyhodnotia a nésledne aktualizuj.
4.4 V pripade, Ze prijimatel’ aj napriek jednoznatne a zrozumitelne komunikovanému odpora&aniu k
obmedzeniu pohybu mimo aredlu zariadenia nie je ochotny toto odporaanie repektovat, je potrebné ho
vyzvat, aby v ase pohybu mimo priestorov zariadenia postupoval v stlade s nariadeniami Uradu verejného
zdravotnictva, t. j. bez prerusenia pouzival ochranné prostriedky - rako resp. iny spdsob zakrytia oblasti st
a tvéare a rukavice a pri kontakte s inymi osobami dodrZiaval odstup minimélne 2 metre.
4.5 Velmi ddleZité je v ZOS podas nebezpedenstva 3irenia ochorenia COVID-19 dodrZiavat zakazat
navstev. Ani vo vynimo¢nych pripadoch nepovolit' navitevy pribuznym, ktori vykazuji zndmky respiradnej
infekcie. 4.6 Zdravi pribuzni, bez epidemiologickej anamnézy, mézu mat povolené navitevy vo
vynimo&nych pripadoch, ak sa jednd o paliativneho klienta. O takejto naviteve musi byt’ vedeny ziznam a
dodrzané vieobecné preventivne opatrenia na zabrénenie prenosu kvapockovej infekcie.

5 Ochranné pomécky

5.1 ZOS je povinné plnif ochranné preventivne opatrenia a bezplatne zabezpedit' a poskytovat’ ochranné
pracovné pomocky ako aj ochranné pomdcky pre prijimatel'ov socidlnej sluzby. Zodpovednost v ZOS za
toto opatrenie nesie hlavnd sestra ZOS. Evidenciu o poskytnuti ochrannych pomécok vedie hlavné sestra
Z0S a oddelenie ekonomické a hospodarskej spravy MU MC Kogice — Sever.

5.2 V pripade nedostatku ochrannych pomdcok, zodpovednd osoba bezodkladne poZiada o vypomoc na
prisluSnom vy3$Som tzemnom celku a Magistrite mesta Kogice.

6 Preventivna kontrola zdravotného stavu klientov

6.1 Kazdé rano sluZbu konajlica hlavna sestra alebo fiou povereny zamestnanec ZOS bude kontrolovat
zdravotny stav klientov — priznaky respiraéného infektu. Do 9:00 hod. bude kazdé réno informovat
0 zdravotnom stave klientov nadriadeného, a ten je nésledne povinny podat’ informéciu starostovi Mestske;j
¢asti Kogice — Sever.

6.2 V pripade, Ze bude klient ZOS vykazovat® akykol'vek klinicky priznak respiraéného infektu, bezodkladne
tito situdciu hlavnd sestra ZOS alebo fiou povereny zamestnanec konzultuje s ofetrujticim lekarom.

7 Preventivne opatrenia pri prijimani novych klientov
V zéujme ochrany Zivota a zdravia klientov v ZOS a bezpetnosti poskytovanej socidlnej sluzby je mozné
prijimanie iba fyzickej osoby, ktord je v ohrozeni Zivota alebo zdravia a je odkdzand na bezodkladné
poskytnutie socidlnej sluzby, ato
=z prirodzeného domaceho prostredia, ak absolvovala 14 dtiovii preventivnu karanténu na uréenom
karanténnom mieste a po 12-tom dni preventivnej karantény absolvovala dva testy v priebehu 48
hodin na COVID-19 s negativnym vysledkom,



" zo zariadenia Ustavnej zdravotnej starostlivosti, ak priamo v zariadeni Gstavnej zdravotnej
absolvovala test na COVID-19 s negativnym vysledkom.

Clanok 6
Opatrenia v pripade podozrenia na respiraéni infekciu a v pripade ndvratu zo zariadenia distavnej
zdravotnej starostlivosti

1.V pripade ochorenia je zdkladnou prevenciou Sirenia virusu izolacia chorého a zabrinenie jeho
kontaktov pred, ako aj po vypuknuti ochorenia v obdobi jeho nékazlivosti (t. j. 14 dni resp. podla
usmernenia lekara).

2. Osoby s akatnym respiraénym ochorenim by mali dodrZiavat respiraénii hygienu — dodriavat’ dostato¢nii
vzdialenost’ od inych os6b, zakryvat’ si usta a nos vreckovkou alebo papierovym obriskom.

3. Osoba, sktorou m4 ZOS uzatvorenli zmluvu o poskytovani socidlnej sluzby a bola jej poskytnutd
zdravotna starostlivost’ v zariadenf Gistavnej zdravotnej starostlivosti, méZe byt opitovne prijata do ZOS az
po splneni opatreni - ,Zabezpedenie ochrany klientov a personalu zariadeni socidlnych sluZieb pogas
pandemie Koronavirusu“. Klient je priamo v zariadeni ustavnej zdravotnej starostlivosti testovany na
COVID-19. AZ po absolvovani dvoch testov na COVID-19 s negativnym vysledkom je prevezeny do ZOS
a umiestneny na bezné 16zko, nakolko v nasich podmienkach nie je mozné zabezpegit 1 — postel'ovii
karanténnu miestnost’.

Clinok 7
RieSenie situdcie s vypadkami pracovnikov

1. Menovite si ureni zamestnanci, s ich poziciou, kontakty na nich, ich kompetencie, ubytovanie a
vybavenie v pripade karantény, a to podl'a jednotlivych isekov (zoznam je prilohou dokumentu priloha &. 1).
2. Oznamom starostu zo difa 30.03.2020 je odporiitané vietkym zamestnancom, aby si zabezpe&ili na das
nevyhnutny v pripade karantény veci osobnej hygieny, lieky, ndhradné osatenie minimélne na 7- 10 dni.

3. Za téelom zabezpe&enia preventivnych v savislosti so 3frenim ochorenia COVID-19 v ZOS, ako aj
zabezpedenia realizacie planu krizovych opatreni, starosta ZOS vymenuje vybranych zamestnancov za
¢lenov krizového timu. Zoznam &lenov krizového timu tvori prilohu &. 1 tohto dokumentu.

4. V pripade potreby budi do pracovnej skupiny prizvani aj zamestnanci opatrovatel'skej sluzby, pripadne
externi odbornici.

Clénok 8
Postup pri podozreni na ochorenie COVID-19 u klienta

1. 'V pripade, ak je podozrenie na ochorenie COVID-19 u klienta, je zodpovednym zamestnancom ZOS
kontaktovany oSetrujiici lekar (vieobecny lekér pre dospelych), ktory rozhodne o d’aliom postupe. Pokial’ nie
je k dispozicii lekar, je kontaktovany prislusny RUVZ podla miestnej prislusnosti.

2. V pripade, ak regionlny hygienik RUVZ vyslovi podozrenie z virusového ochorenia COVID-19 bude
klient prevezeny na nemocnitné oddelenie podl'a posiidenia.

3. V pripade, Ze ide o klienta s potvrdenym ochorenim COVID - 19, je povinny pouZivat’ ochranné rtigko,
ak ho dand osoba toleruje. PouZité raska si nésledne bezpetne uskladnené v $pecidlnej nadobe oznacenej
ako biologicky odpad alebo aspoii v 2 vreciach a samostatnej nddobe pre zhromad'ovanie biologického
materidlu, ktory sa mé pravidelne vyna3at’ za prisnych podmienok, ktoré nedovolia kontaminaciu okolitého
prostredia mimo izbu izolovaného klienta. Nésledne bude tento materiél zlikvidovany podl'a prevadzkového
poriadku zariadenia, ktory musi obsahovat’ postup zberu a likvidacie odpadkov z hl'adiska ich charakteru
(biologicky, ostry, komundlny a pod.). V pripade potvrdenia ochorenia COVID — 19 uklienta bude
bezprostredne prevezeny na nemocniéné oddelenie podl'a postdenia.

4. Persondl je vybaveny jednorazovymi poméckami urdenymi pre pracu s klientom so suspektnym
(podozrivym) alebo s potvrdenym ochorenim COVID-19. V pripade, Ze ich ZOS nemé k dispozicii, iada o
ich zabezpedenie prisluiny vy$8i tzemny celok a mesto Kogice.



5. Jednorazové pomécky pouZité na oSetrovanie chorého klienta su bezpetne likvidované ihned” po pouziti
(vratane papierovych obruskov pouZitych pri kadTani, &i filkani nosa). Ak nie st k dispozicii jednorazové
pomdcky uréené pre pracu s COVID-19 a nemoZno tak zaistit’ dostatoénii ochranu personalu, musi byt klient
v spolupraci s RUVZ prevezeny sanitkou vybavenou na prevoz infek&ného pacienta do zdravotnickeho
zariadenia a hospitalizovany pocas celej doby infekénosti.

6. Na zaklade vyplnenia formuldra o hléseni kontaktov méZe byt nariadené izolovanie vietkych klientov,
ktorf prisli s chorym klientom do kontaktu, ak tak rozhodne miestne prisluiny RUVZ. V takom pripade sa
poskytovatel’ riadi odportanim RUVZ.

7. Personal je o jednotlivych postupoch vzdelavany podl'a vniitornych predpisov a pokynov RUVZ.

Clinok 9
Postup pri podozreni na ochorenie COVID-19 u zamestnanca

1. Inkubacnd doba ochorenia COVID-19 je od 2 — 14 dni. Z tohto dévodu zamestnanci, ktori boli vystaveni
kontaktu s Clovekom s potvrdenym ochorenim COVID-19, maji byt bezodkladne izolovani v domécom
prostredi pocas 14 dni od posledného kontaktu s chorou osobou, nakol’ko sa v priebehu tohto obdobia méze
u nich vyvinat’ ochorenie s priznakmi.

2. Zamestnanec ZOS je o kontakte s ¢lovekom s potvrdenym ochorenim COVID-19 povinny telefonicky
informovat’ nadriadeného.

3. Zamestnavatel je vzhladom na povmnost’ predchddzat’ rizikdim 2z hladiska bezpednosti
a ochrany zdravia pri prdci oprdvneny vyzvat zamestnanca, aby sa podrobil vySetreniu
u vieobecneho lekara (ktorého ma kontaktovat' najskor telefonicky a podla indtrukcif bud’ prist na
vySetrenie alebo zostat’ v domécej izolacii), najmi ak je doévodné podozrenie nebezpedenstva vzhladom k
vykondvanej praci alebo ma zamestnévatel’ podozrenie, Ze zamestnanec nie je sposobily vykonévat’ pracu
pre moznost' ochorenia COVID-19.0 pnpadnom nariadeni karantény, t.j. izoldcie, jej trvani a ukond&eni
rozhoduje prisluiny RUVZ, ktory je povinny podat’ zamestnavatelovi na jeho Ziadost’ informdaciu o tom, %e
zamestnancovi bola karanténa nariaden4.

4. V pripade, Ze je zamestnancovi nariadena karanténa, ide o prekdZku v préci na strane zamestnanca, pri
ktorej mu prislicha nahrada mzdy alebo platu rovnako ako v pripade, ked’ je doasne préce neschopny.

5. V pripade potvrdenia ochorenia COVID-19 u zamestnanca si v ZOS izolovani vietky ostatné osoby,
ktoré prisli s chorym zamestnancom do kontaktu, ak tak uréi hygienik RUVZ. V3etky priestory a povrchy, v
ktorych sa chory zamestnanec nachddzal, musia byt nasledne dokladne dezinfikované za pouzitia
virucidneho dezinfekéného prostriedku podla dezinfekéného plénu prevadzkového poriadku ZOS a
usmernenia pracovnika RUVZ. Ak RUVZ nerozhodne inak, postupuje sa podla ,Protokolu postupu
v pripade podozrenia ndkazy v zariadeni“ (pozri Priloha &. 2).

Clanok 10
Dodasné karanténne (izolaéné) miestnosti

Vzhl'adom na dispozi¢né rieSenie ZOS nie je moZné zabezpetit’ karanténnu miestnost. V pripade potvrdenia
ochorenia COVID — 19 u klienta alebo zamestnanca bude bezprostredne prevezeny na nemocniéné oddelenie
podl’a posiidenia.

Clanok 11
Manipulacia s odpadom

VSetok odpad, s ktorym bola nakazend osoba v styku, vritane pouiit)’rch vreckoviek, inkontinenén)'/ch
podloziek a d’alsich predmetov zneéistenjrch telesn)’fmi tekutinami, m4 byt vloZeny do plastovych vriec na
odpad a zviazany. Plastové vrecia, ktoré st pouZivané pre tento druh odpadu, musia mat maximélny objem
0,1 m*® a silu minimélne 0,1 mm. Tento odpad je povinnost’ zatriedif do kategérie nebezpedny a v sulade s
Ieglslanvou s nim nakladat’, Pri narabani s tymto odpadom sa musia pouZivat’ OOPP,



Clénok 12
V¥eobecné ustanovenia

1. Priestory urfené na oddych a no&ny odpodinok pre zamestnancov v karanténe: pracoviia vrchnej
sestry (1 -3 osoby), kuchynka (1 osoba), jednopostelov4 izba (1-2 osoby).
2. Priestory na oddych a no&ny odpoginok pre zamestnancov v previdzke mimo priestorov karantény:
pracoviia vrchnej sestry (1 — 3 osoby), kuchynka (1 osoba), jednopostelov izba (1-2 osoby).
3. Praca s klientmi a zaistenie d’al¥ich veci v pripade karantény:
® zaistuje sa zakladné opatrovatelskd starostlivost - opatrovatelky vedd denny monitoring stavu
klientov
® zaistuje sa pomoc pri osobnej hygiene, podévani stravy, upratovani, prani ~ pomocny persondl,
Zéapis sa robf priebeZne . )
® v zariaden{ je kdispozicii zoznam telefénnych &fsiel na RUVZ, UVZ, starostu, vedicich
pracovnikov,
= zdravotnd starostlivost o klientov je zabezpeSované prostrednictvom oprévnenych oSetrovatel'skych
ADOS
®  kaZdé zhor¥enie zdravotného stavu klientov rie¥ené prostrednictvom RZP, RLP resp. 112.
4. Pomédcky, vybavenie: zésoba pohotovostnych liekov a likov pre klientov na zabezpedenie chronickej
lietby, jednorazové rukavice, bavinené ru¥ka, Jjednorazové ri¥ka, respirdtory FFP 2, tvérové §tity,
jednorazové ochranné obledenie, jednorazové névleky na obuv, dezinfek¥né prostriedky (na telo, povrchy,
podlahy, bielizeti, zdravotnicke pomdcky a meranie teploty stravy), postel'né bielizesi, vankuge, paplény pre
klientov, deky, vankuse, paplény, postelnd bielizetl, osusky, plastové nddoby na biologicky odpad, plastové
vrecia na pouité odevy opatrovateliek, plastové vrecia na postelnt a osobnu bielizei klientov.
5. Zaistenie stravy: v Sase karantény v ZOS bude zabezpeSovand strava pre klientov a zamestnancov zo
Strediska socidlnej pomoci mesta Kofice, Garbiarska 4, 040 01 Ko¥ice.
6. Prédoviia:
" manipuldcia s bielizfiou sa vykondva v stlade s vyhld¥kou MZ SR & 553/2007 Z. z., ktorou sa
ustanovuju podrobnosti o poZiadavkéch na prevadzku zdravotnickych zariadent
® zhladiska ochrany zdravia podas karantény v ZOS prijem a vydaj prédla sa realizuje v prafovni
(miestnost' na pinavii bielizeN, zodpovednd upratovatka ZOS). Polas tohto obdobia bude
dodrtiavané zvylend starostlivosti o bielize#t — zabezpetend pranim miniméine pri teplote 60 °C
s vyuZitim dezinfek&ne avivé¥e, a prostriedkov ako napr. SAVO PEREX a ¥ehlenim horticou
Zehli¢kou.
7. Zaistenie komunikécie s okolfm: Zaistenie podpory a starostlivosti: k dispozicii st telefonické kontakty
na doleZité kontakiné osoby (vid' uvedené vysiie) a vid’ Priloha prostrednictvom telefénov a internetového
pripojenia.
8. Zozmam ddlefitjch telefonnych &fsel: je k dispozicii pre pracovnikov vZOS na informagnych
nastenkdch najmé v kuchynke a v kanceldrif hlavnej sestry.
9. Dezinfek&ny plén:
Déraz je kladeny na:
® hygienu a dezinfekciu rik klientov a personélu s pou¥itim teplej vody a mydla, a alkoholového
dezinfek&ného prostriedku
= sprédvne pouZivat' rukavic
" respiralnd hygienu - dodrZovanie sprévnych postupov pri kychani, kaslani a rozpravani, PouZivaju
sa jednorazové papierové vreckovky, ktoré sa po pouZitf odhadzuju do bezdotykového odpadkového
ko3a. Nesiahat' svojimi rukami na odi, tvér a Usta
" diStandné opatrenia - dodr¥ujt klienti i persondl ZOS. Podstatou je udrZaf vzdialenost 2 metre od
inych os6b v prevencii prenosu infekcie kvapétkami.
® pravidelné a G&inné vetranie vnitornych priestorov
® pravidelné upratovanie a dekontaminicia vnitorného prostredia - v zmysle dezinfekéného plénu
prevadzkového poriadku ZOS
® pravidelnd dezinfekcia malych ploch a rizikovych predmetov a néstrojov, s ktorymi prichddza
persondl i Klienti velmi Sasto do kontaktu (vietky kluky, vypinage, telefény, malé plochy,
exponovany nébytok najmé v spolodnych priestoroch, a pod.)
" pouZivanie dezinfekénych prostriedkov s viruefdnym G&inkom
® izoléciu klientov s priznakmi akutnej respiradne;j infekeie.



Pri pouzivani OOP klientmi a OOPP zamestnancami ZOS sa postupuje v zmysle usmernenia MZ SR -
Aktualizovaného usmernenia pre pracovnikov pracujiicich v zdravotnictve na pouZivanie osobnych
ochrannych pracovnych prostriedkov (OOPP) pri starostlivosti o osoby so suspektnym alebo potvrdenym
COVID-19, usmernenia MZ SR a MPSVaR SR za Gi¢elom ochrany pred COVID-19 pre pouzivanie OOPP.
10. Pri imrti klienta je kontaktovana RZP, obhliadajlici lekér a pohrebné sluZba — kontakty st uvedené na
informaénych nastenkach zariadenia.

Clanok 13
Zaverelné ustanovenia

1. Tento dokument je zdvdzny pre vietkych zamestnancov, ktori sil povinni sa s nim preukazatelne
oboznamit’.
2. Kontrolou jeho dodrziavania a realizovania st povereni a zodpovedni vedici zamestnanci.
3. Interny predpis nadobiida platnost’ diiom vydania. V tladenej podobe je uloZeny k nahliadnutiu
a k dispozicii:

a) v kanceldrii hlavnej sestry ZOS,

b) v kancelarii vedliceho socidlneho useku,
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