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Zmluva o poskytovaní elektronickej komunikacnej služby

Zvýhodnené firemné hovory

uzatvorená medzi nasledovnými zmluvnými stranami

Orange Slovensko, a.s.
Prievozská 6/A, 82109 Bratislava,
ICO: 35697270
ICDPH: SK2020310578

zastúpená: KERAMON TRADE, s.r.o., obchodný zástupca spolocnosti Orange Slovensko, a.s. na
základe plnomocenstva

bankové spojenie: Tatra banka, a.s.
císlo úctu: 2623005720/1100

zapísaná v Obchodnom registri Okresného súdu Bratislava I, oddiel Sa vložka císlo 1142/B
(dalej len "spolocnost Orange ") a

obchodné meno:
sídlo:
ICO:
DIC/ICDPH:

zastúpená:
bankové spojenie:
císlo úctu:

Mestská cast Košice-Sever

Festivalové Námestie 2, 04170 Košice
00690929

Gaj Marián· starosta mestskej casti

zapisaná v Obchodnom registri Okresného súdu -, oddiel - vložka císlo 
(dalej len "Úcastník")

Spolocnost Orange a Úcastník (dalej spolocne aj ako "zmluvné strany") sa dohodli podra § 269 ods. 2 Obchodného zákonníka

v platnom znení v spojení s príslušnými ustanoveniami zákona C. 610/2003 Z.z. o elektronických komunikáciách v platnom
znení (dalej len "Zákon") na uzavretí tejto Zmluvy o poskytovaní elektronickej komunikacnej služby Zvýhodnená firemné
hovory (dalej len "Zmluva") za doleuvedených podmienok.

Clánok 1. Predmet Zmluvy

1. Zmluvné strany sa dohodli na nasledovnom predmete tejto Zmluvy, ktorým je závazok spolocnosti Orange poskytovat
Úcastníkovi pre tie SIM karty registrované v technických systémoch spolocnosti Orange na císlo Úcastníka uvedené

v Prílohe C.1 Zmluvy (dalej len "CN"), prostredníctvom ktorých Úcastník užíva niektorý zo ZFH úcastníckych programov,
službu Zvýhodnené firemné hovory (dalej len "služba ZFH" alebo "Služba ZFH") za ceny uvedené v príslušných
ustanoveniach aktuálneho Cenníku služieb (súcastou Cenníku služieb sú aj všetky jeho prílohy a dodatky k nemu) a
závazok Úcastníka uhradit spolocnosti Orange vcas a riadne cenu za využívanie služby ZFH, ktorú mu bude spolocnost
Orange poskytovat a zotrvat po celú dobu platnosti a úcinnosti tejto Zmluvy ako úcastník elektronických komunikacných
služieb a iných služieb na základe tejto Zmluvy a uzavretých zmlúv o pripojení. Cenníkom služieb podra predchádzajúcej
vety (dalej tiež ako "Cenník") sa rozumie cennik služieb, ktorý je súcastou tej istej zmluvy o pripojení, ktorej súcastou sú
Všeobecné podmienky poskytovania verejných elektronických komunikacných služieb prostredníctvom verejnej telefónnej
siete spolocnosti Orange Slovensko, a.s. (dalej tiež ako "VP"). ZFH úcastníckymi programami sa rozumejú tie úcastnícke
programy poskytované spolocnostou Orange, pre ktoré je v zmysle ustanovení Cenníka upravujúcich cenové podmienky
služby ZFH stanovená osobitná cena volaní na SIM karty registrované v rámci toho istého CN. Poskytnutím služby sa
rozumie tiež poskytnutie možnosti užívat služby v dohodnutom rozsahu (napr. predplatených minút volaní alebo
dohodnutej výšky kreditu v rámci jednotlivých úcastníckych programov), a to bez ohradu na to, ci Úcastník túto možnost
skutocne využije ..

2. Služba ZFH bude poskytovaná na CN Úcastníka od najbližšieho zúctovacieho obdobia nasledujúceho po zúctovacom
období v ktorom nadobudla platnost a úcinnost táto Zmluva. Podrobný popis Služby ZFH, rozsah poskytovania Služby
ZFH ako aj jej funkcionality, ktoré bude poskytovat spolocnost Orange Úcastníkovi na základe tejto Zmluvy a jednotlivých
zmlúvo pripojení sú obsahom Prílohy C.1 tejto Zmluvy.
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3. Pokiar sa zmluvné strany výslovne nedohodnú inak, v prípade aktivácie dalších SIM kariet pre Úcastníka ze strany
spolocnosti Orange po nadobudnutí platnosti tejto Zmluvy, pokiar na nich bude aktivovaný niektorý zo ZFH úcastníckych
programov a zároven budú registrované pod tým istým CN, ktoré je uvedené v Prílohe C. 1Zmluvy, bude pre tieto SIM
karty Úcastníka bez dalšieho poskytovaná Služba ZFH pokiar to bude technicky možné a za predpokladu poskytnutia
potrebnej súcinnosti zo strany Úcastníka.

<:Iánok 2. Povinnosti Úcastníka.

1. Úcastník sa zavazuje, že pocas doby platnosti tejto Zmluvy:

al zabezpecí, aby obrat všetkých služieb poskytovaných mu spolocnostou Orange prostredníctvom tých SIM kariet, ktoré sú
registrované na CN uvedené v Prílohe C. 1 tejto Zmluvy, urcený cenou takýchto služieb bez DPH, dosiahol v každom
zúctovacom období pocas doby platnosti tejto Zmluvy sumu minimálne 190," EUR (slovom Jedenstodevatdesiat EUR).

bl bude platit vcas cenu služieb poskytovaných mu v súlade s ustanoveniami tejto Zmluvy a/alebo zmluvy o pripojení,
súcastou ktorej je Cenník, tak, aby spolocnosti Orange nevzniklo v zmysle platných právnych predpisov resp. VP právo
obmedzit alebo prerušit poskytovanie elektronických komunikacných služieb prostredníctvom SIM kariet registrovaných
pod CN uvedeným v Prílohe c. 1tejto ZmluvYi

cI nebude využívat SIM karty na sprostredkovanie poskytovania elektronických komunikacných služieb spolocnosti Orange
tretím osobám.

<:Iánok 3. Cena a platobné podmienky.

1. Ceny za aktiváciu Služby ZFH a jej využívanie ako aj cena elektronických komunikacných služieb poskytovaných
v súvislosti s poskytovaním Služby ZFH (dalej len "Cena") Úcastníkovi spolocnostou Orange bola urcená dohodou
zmluvných strán podra zákona c. 18/1996 o cenách v platnom znení a je uvedená v Cenníku služieb ako Cena A alebo Cena
B.

2. Cenu dohodnutú podra bodu 1tohto clánku je Úcastník povinný uhradit na základe faktúry vystavenej spolocnostou

Orange v zmysle VP. Za oneskorenú úhradu ceny Služby ZFH, ktorú bol Úcastník povinný uhradit na základe faktúry
spolocnosti Orange za príslušné zúctovacie obdobie je Úcastník povinný uhradit spolocnosti Orange úroky z omeškania
vo výške podra platných VP. Cena je uhradená vcas a riadne, ak bude v plnej výške pripísaná na úcet spolocnosti Orange
najneskor v posledný den lehoty splatnosti tej ktorej faktúry.

3. Uplatnovanie Ceny A alebo Ceny B voci Úcastníkovi závisí od aktuálneho poctu aktívnych SIM kariet v užívaní Úcastníka,
ktoré sú registrované pod tým istým CN, ktoré je uvedené v Prilohe c. 1Zmluvy, (pre aktivacný poplatok je rozhodný pocet
SIM kariet v case nadobudnutia platnosti tejto Zmluvy), pricom platí, že do poctu 4 kusov (vrátane) SIM kariet v užívaní
Úcastníka, pre ktoré je poskytovaná Služba ZFH na základe tejto Zmluvy sa voci Úcastníkovi uplatnuje Cena A a od poctu 5
kusov (a viac) SIM kariet v užívaní Úcastníka, pre ktoré je poskytovaná Služba ZFH na základe tejto Zmluvy sa voci
Úcastníkovi uplatnuje Cena B.

4. K zmene v uplatnovaní Ceny A a Ceny B voci Úcastníkovi dojde vždy od prvého dna zúctovacieho obdobia, ktoré nasleduje
po zúctovacom období, v ktorom došlo ku aktivácii alebo deaktivácii SIM karty alebo SIM kariet v užívaní Úcastníka, pokiar
je s touto aktiváciou alebo deaktiváciou spojená v zmysle bodu 3 ci . 3 tejto Zmluvy zmena v uplatnovaní Ceny A alebo
Ceny B, pricom pokiarv tomto zúctovacom období došlo k viacerým aktiváciám alebo deaktiváciám, s ktorými by mala byt
v zmysle bodu 3 ci . 3 tejto Zmluvy spojená zmena v uplatnovaní Ceny A alebo Ceny B, za rozhodnú sa berie posledná
z nich v tomto zúctovacom období. Finálny stav poctu SIM kariet v danom zúctovacom období sa urcuje podl'a aktuálneho
poctu SIM kariet v užívaní Úcastníka 2 dni pred koncom prislušného zúctovacieho obdobia. V prípade, že k zmenám poctu
SIM kariet dojde aj v posledných dvoch dnoch pred koncom prislušného zúctovacieho obdobia, spolocnost Orange je
oprávnená vykonat zmenu v uplatnovaní Ceny A a Ceny B bud v termíne podra ustanovení prvej ve ty tohto bodu alebo
neskor najneskor však k prvému dnu zúctovacieho obdobia nasledujúceho po tom zúctovacom období, ktoré nasleduje po
zúctovacom období (Z+2), pocas ktorého došlo k aktivácii alebo deaktivácii SIM karty, ktoré sposobí zmenu v uplatnovaní
Ceny A a Ceny B voci Úcastníkovi. Pri zmenách v uplatnovani Ceny A a Ceny B v zmysle tohto bodu nie je úcastníkovi
opatovne úctovaný aktivacný poplatok podra Cenníka služieb.

5. Ceny uvedená v Cenníku služieb platia v silnej, slabej prevádzke a cez víkendy a to mimo vol'ných minút v rámci konkrétneho
úcastníckeho programu.

<:Iánok 4. Osobitné dojednania
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1. Spolocnost Orange je oprávnená pocas doby platnosti tejto Zmluvy upravit Cenu, a to sposobom a za podmienok
stanovených v príslušných ustanoveniach VP pre zmenu ceny poskytovaných služieb ..

2. Zmluvné strany sa dohodli, že v prípade, ak je v okamihu, v ktorý nadobudla platnost táto Zmluva, medzi Úcastníkom

a spolocnostou Orange platná Zmluva o poskytovaní elektronických komunikacných služieb v rámci docasnej ponuky
spolocnosti Orange Slovensko, a.s. "Nové Biznis paušály" (dalej len "Zmluva o Nových Biznis paušáloch"), zanikne platnost
Zmluvy o Nových Biznis paušáloch ku dnu, v ktorý nadobudla platnost táto Zmluva. Ak v prípade podra predchádzajúcej
vety Úcastník nepožiada do zániku Zmluvy o Nových Biznis paušáloch o aktiváciu konkrétneho úcastníckeho programu na
niektorú SIM kartu, na ktorej bol pred ukoncením platnosti Zmluvy o Nových Biznis paušáloch aktivovaný niektorých
z úcastníckych programov poskytovaných na základe Zmluvy o Nových Biznis paušáloch, spolocnost Orange je oprávnená
aktivovat mu na nej nou zvolený úcastnícky program.

3. Zmluvné strany sa dohodli, že v prípade, ak je v okamihu, v ktorý nadobudla platnost táto Zmluva, medzi Úcastníkom
a spolocnostou Orange platná niektorá z nasledujúcich zmlúv:

a) Zmluva o poskytovaní elektronickej komunikacnej služby Zvýhodnená Biznis Skupina od 1. sekundy
b) Zmluva o poskytovaní elektronickej komunikacnej služby Zvýhodnené firemné hovory
c) Zmluva o poskytovaní elektronickej komunikacnej služby Zvýhodnené firemné hovory plus
d) Zmluva o poskytovaní elektronickej komunikacnej služby Zvýhodnená Biznis Skupina
e) Zmluva o poskytovaní elektronickej komunikacnej služby Rozšírená Zvýhodnená Biznis Skupina

zanikne platnost predmetnej zmluvy ku dnu, v ktorý nadobudla platnost a úcinnost táto Zmluva.

tlánok 5. Právny režim

1. Na právne vztahy súvisiace s poskytovaním Služby ZFH podra tejto Zmluvy, v rozsahu a za podmienok v nej uvedených, sa
budú primerane aplikovat ustanovenia zmlúv o pripojení, ktoré sú platné ku dnu platnosti a úcinnosti tejto Zmluvy alebo
ktoré uzavrú spolocnost Orange a Úcastník po tomto dni, a to vrátane ustanovení VP, ktoré sú ich neoddelitelhou
súcastou.

2. Právne vztahy medzi spolocnostou Orange a Úcastníkom, ktoré vzniknú na základe tejto Zmluvy a ktoré nie sú v nej
výslovne upravené, sa budú riadit príslušnými ustanoveniami Obchodného zákonníka resp. príslušnými ustanoveniami
Zákona.

3. Zánikom tejto Zmluvy nezaniká platnost jednotlivých zmlúv o pripojení uzatvorených medzi spolocnostou Orange
a Úcastníkom.

tlánok 6. Záverecné ustanovenia

1. Táto Zmluva sa uzatvára na dobu urcitú 24 mesiacov od nadobudnutia jej platnosti a úcinnosti. Zmluva nadobudne
platnost a úcinnost dnom jej podpisu oprávnenými zástupcami obidvoch zmluvných strán.

2. Ak žiadna zo strán tejto Zmluvy neoznámi druhej strane najneskor v lehote 30 dní pred koncom jej úcinnosti, že nemá
záujem na predlžení platnosti a úcinnosti tejto Zmluvy, platnost a úcinnost Zmluvy sa automaticky predlži vždy o dva roky.
Na platnost takéhoto oznámenia sa vyžaduje, aby bolo vyhotovené v písomnej forme a vcas a riadne dorucené druhej
zmtuvnej strane. Vyššie uvedeným sposobom sú strany Zmluvy oprávnené predlžovat platnost Zmluvy aj v dobe, na ktorú
už bola táto jej platnost predížená, a to na neobmedzený cas jej platnosti.

3. Túto Zmluvu nie je oprávnená skoncit pred uplynutím doby, na ktorú sa dohodla jej platnost podra bodu 1alebo na ktorú sa
jej platnost predlžila podra bodu 2 tohto clánku jednostranne žiadna zjej strán s výnimkou odstúpenia od nej z dovodov
podstatného porušenia ich zmluvných povinností podra Zákona, iných právnych predpisov alebo podl'a tejto Zmluvy.
V prípade odstúpenia od tejto Zmluvy nezaniká nárok oprávnenej zmluvnej strany na zmluvné pokuty dohodnuté touto
Zmluvou a nárok na náhradu škody. Za porušenie závazku podra ustanovení prvej vety tohto bodu sa považuje tiež

vykonanie úkonu, ktorého úcelom je ukoncenie platnosti Zmluvy v rozpore s ustanovením prvej vety tohto bodu, a to bez
ohradu na to, ci vzhradom na platný právny stav skutocne dojde k ukonceniu platnosti Zmluvy alebo predmetný úkon
z akéhokorvek dovodu nebude mat za právny následok ukoncenie platnosti Zmluvy.

4. V prípade, ak Úcastník poruší svoju povinnost uvedenú v clánku 2 bod 1 písmo al alebo cI tejto Zmluvy je povinný zaplatit

spolocnosti Orange za každé jednotlivé porušenie zmluvnej povinnosti zmluvnú pokutu vo výške 1.700,- EUR (slovom
Jedentisícsedemsto EUR).

5. V prípade, ak Úcastník poruší svoju povinnost uvedenú v clánku 6 bod 3 tejto Zmluvy alebo svoju povinnost uvedenú v
clánku 2 bod 1 písmo bl tejto Zmluvy je povinný zaplatit spolocnosti Orange zmluvnú pokutu vo výš ke rovnajúcej sa súctu

sumy 1.700,- EUR (slovom Jedentisícsedemsto EUR) a úhrnnej zravy, ktorú mu poskytla spolocnost Orange na služby

poskytovane podra tejto Zmluvy a suvisiacich zmluv o pripojeni. Sucastou uhrnnej zravy podra tejto Zmluvy rozumie tiež
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rozdiel medzi cenou za volania zo SIM kariet, na ktorých sú aktivované ZFH programy, v prípade, ak by nebola v platnosti

táto Zmluva, (t.j. štandardné ceny za volania v rámci jednotlivých ZFH programov) a ich cenou, ako bola táto vyúctovaná v
dosledku platnosti a úcinnosti tejto Zmluvy.

6. Zaplatenim akejkofvek zmluvnej pokuty podfa tejto Zmluvy nezaniká právo poškodenej zmluvnej strany na náhradu škody
v plnom rozsahu, ktorá jej vznikla porušením povinnosti, na ktorú je viazaná táto zmluvná pokuta.

7. Ak sa niektoré z ustanoveni tejto Zmluvy stane neplatným alebo nevykonatefným, zostáva platnost ostatných ustanovení
Zmluvy nedotknutá. V prípade, že nastane situácia podfa predchádzajúcej vety, zmluvné strany sa bez zbytocného odkladu
dohodnú na nahradení takéhoto ustanovenia ta kým ustanovením, ktoré zachová kontext a celkový právny a ekonomický

úcel daného ustanovenia ako aj samotnej Zmluvy.

8. Spory a nezrovnalosti medzi zmluvnými stranami vyplývajúce z tejto Zmluvy sa budú riešit v prvom rade vzájomnými
rokovaniami v dobrej viere. Ak sa ich nepodarí vyriešit ani po takýchto rokovaniach a to najneskor do 30 kalendárnych dni
odo dna ich zahájenia, budú sa spory medzi zmluvnými stranami riešit súdnou cestou, pricom pre tento úcel platí, že bude
vždy príslušný súd pod fa sídla spolocnosti Orange.

9. Zmenya doplnenia tejto Zmluvy sa mOžu vykonat iba na základe dohody obidvoch zmluvných strán a to v pisomnej forme.

10. Táto Zmluva sa vyhotovuje vo dvoch rovnocenných rovnopisoch, z ktorých po ich podpise oprávnenými zástupcami
obidvoch zmluvných strán jeden dostane Úcastník a jeden spolocnost Orange.

n. Prílohy C. 1 ac. 2 tejto Zmluvy tvoria jej neoddelitefnú súcast. V prípade akéhokofvek rozdielu medzi textom tela tejto
Zmluvy a textom jej príloh majú prednost ustanovenia tela tejto Zmluvy. V prípade akéhokofvek rozdielu medzi textom

tejto Zmluvy a textom VP majú prednost ustanovenia tejto Zmluvy vrátane jej príloh, ak je to aplikovatefné.

12. Zmluvné strany prehlasujú, že táto Zmluva vyjadruje ich vážnu a slobodnú vofu, že zmluvné prejavy sú dostatocne urcité a
zrozumitefné a že Zmluva nebola uzatvorený v tiesni prípadne za nápadne nevýhodných podmienok. Na znak súhlasu s

celým obsahom Zmluvy ju oprávnený zástupcovia obidvoch zmluvných strán podpisujú.

13. Táto Zmluva tvorí neoddelitel'nú súcast zmluvy/zmlúv o pripojení uzatvorených medzi spolocnostou Orange a

Úcastníkom s tým, že bez platného uzatvorenia zmluvy/zmlúv o pripojení je ~eD.latná.

iach, dna 13.01.20n
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Mestská cast Košice-S~ver

Gaj Marián
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Príloha C.1

Zmluvy o poskytovaní elektronickej komunikacnej služby Zvýhodnená firemné hovory

Funkcionality ZFH:

Zvýhodnené firemné hovory je elektronická komunikacná služba, ktorá umožní na báze zvýhodnených císiel lacnejšie
telefonovat navzájom medzi jednotlivými tel. císlami v rámci jedného zákazníckeho císla (CN) mimo vorných minút v rámci
konkrétneho úcastníckeho programu. Lacnejšie telefonovanie sa netýka volaní uskutocnených zo SIM kariet, ktoré nemajú
aktivovaný niektorý zo ZFH programov. Osobitné ceny sa vztahujú len na tie volania zo SIM kariet registrovaných v rámci CN
uvedeného nižšie v tejto prílohe, na ktorých je aktivovaný niektorý zo ZFH programov, ktoré volania smerujú na ktorúkorvek
SIM kartu registrovanú v rámci toho istého CN, a to bez ohradu na to, ci je na takejto SIM karte, na ktorú smeruje volanie,
aktivovaný ZFH program.

Zvýhodnené císlo zo Zvýhodnených firemných hovoroch bude mat prioritu voci klasickým zvýhodneným císlam, to znamená,
že ak mal úcastník aktivované zvýhodnené císlo z jeho vlastného úcastníckeho císla ( CN ) tak toto císlo bude zrušené a
zároven zaradené do zoznamu zvýhodnených císel ZFH. Ak mal úcastník aktivované zvýhodnené císlo z iného úcastníckeho
císla ( CN ) ako je jeho vlastné, toto císlo zostáva v zozname zvýhodnených císel.

Proces aktualizácie zoznamu zvýhodnených císel bude prebiehat maximálne každé 4 hodiny, takže každé novo aktivované tel.
císlo bude vcas zaradené do tohto zoznamu.

Ak bude mat úcastník aktívnu službu Zvýhodnené firemné hovory, nebude si moct aktivovat ako zvýhodnené císlo niektoré zo

svojich tel. císel, nakorko toto sa už automaticky nachádza v zozname zvýhodnených císel ZFH.

Pokiarje SIM karta pridelená úcastníkovi zaradená do ZFH podra tejto zmluvy, nie je úcastník oprávnený mat zvolené ako
Vybrané císlo žiadne z císel SIM kariet zaradených do tej istej ZFH.

Pokiarje SIM karta pridelená úcastníkovi zaradená do ZFH podra tejto zmluvy, nie je úcastník oprávnený mat zvolené ako
Výhodné císlo žiadne z císiel SIM kariet zaradených do tej istej ZFH. Úcastník má možnost si ho nahradit novým za cenu 3.32
EUR bez DPH.

tíslo úcastníka I CN ooo097~705
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Príloha C.2

Zmluvy o poskytovaní elektronickej komunikacnej služby Zvýhodnené firemné hovory

1. spolocnost Orange Slovensko, a. s., so sídlom Prievozská 6/A, 821 09 Bratislava, ICO 35697270, ICOPH SK2020310578 , zapísaná v

Obchodnom registri Okresného súdu Bratislava I, oddiel Sa, vložka císlo 1142/B, zastúpená KERAMON TRADE, S.r.o., obchodný
zástupca spolocnosti Orange Slovensko, a.s., na základe plnej moci (dalej len "spolocnost Orange Slovensko")

a

2. spolocnostou Mestská cast Košice-Sever so sídlom Festivalové Námestie 2, 04 I 70 Košice , ICO00690929, OIC!ICOPH-,

zapísaná v Obchodnom registri - oddiel -, vložka císlo -, zastúpená Oaj Marián, jej starosta mestskej casti (dalej len "Úcastník")

ako strany Zmluvy o poskytovaní elektronickej komunikacnej služby Zvýhodnené firemné hovory, ktorá nadobudla platnost a úcinnost dna

(dalej len "z mluva"), sa dohodli na tomto rozsahu a výške zliav z ceny služieb, ktoré bude spolocnost Orange Slovensko poskytovat
Úcastníkovi po dobu platnosti zmluvy:

Druhy a rozsah zliav

ZlilVa sa poskytuje na
Výška zravyZaciatok úcinnostiD(žka obdobia

(predmet zravy)

v%Poskytovania zravyposkytovania zravy

Vorné frremné hovory

mesacný poplatok10zaciatok platnosti RZdoba platnosti RZ

Vol'né frremné hovory

aktivacný poplatok99zaciatok platnosti RZdoba platnosti RZ

1. Táto príloha c. 2 k zmluve nadobudla platnost a úcinnost dnom jej podpisu obidvoma zmluvnými stranami. ,
2. Táto príloha je vyhotovená vo dvoch rovnopisoch, po jednom pre každú zmluvnú stranu .. /

vKo,
13.0

:1
'\

.:.

, 'oV Košiciach,dna

st Košice-Sever Košice

- starosta mestskej casti


