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AB797791
Poznamka G1_DSL_Nova_zmluva_S_viaz_bez_TP_0106(24m)

Kod predajného miesta  [D392DSP04
Meno a priezvisko predajcu Sedlak Marek Telefon 0915 576 000

Nazov predajného miesta B2B

Zmluva o pogkytovani verejnych sluzieb na poskytovanie sluzby Internet na doma DSL

uzavreta podla §44 zakona €. 351/2011 Z.z. o elektronickych komunikaciach v platnom zneni medzi
spoloénost'ou Orange Slovensko, a. s., Metodova 8, 821 08 Bratislava, ICO: 35 69 72 70, IC DPH: SK2020310578
zapisana v Obchodnom registri Okresného stidu Bratislava |, v oddieli: Sa, vo viozke 1142/B (dalej len "spolocnost Orange")

a ucastnikom (d’alej len ,,uéastnik” alebo ,,ﬂéastnik“)
Pravnicka osaoba

Obchodné meno (alebo priezvisko a meno) Mestska ¢ast Kosice-Sever

Mesto, obec KoSice 1 Ulica Komenského Cislo 52
Ps¢ 04001 Posta KoSice 1 Statna prisiudnost Telefon (aj s predvolbou) ?/?6324767

Fax (aj s predvolbou) E-mail marcel.giboda@kosicesever.sk

oP Platny do ICO/Rodné &islo 00690929 I€ DPH/DIC*

*I; DPH vyplini G&astnik, ak mu IC DPH bolo pridelené, DIC vypini GZastnik, ak mu nebolo pridelené IC DPH a zérover mu bolo pridelené DIC.
Adresa na zasielanie faktiar a inych pisomnosti (len ak je ind ako adresa sidla / miesta podnikania / bydliska)

Mesto, obec KoSice Ulica Festivalové Namestie Cislo 2

PS¢ 04001 Posta KoSice 1 Mate uzatvorend int zmluvu so spolo&nostou Orange Slovensko, a.s.? ano
Statutarny zastupca Spésob platby

Priezvisko / meno  Gaj Marian Prikaz ha Ghradi

OP/Pas Platny do Rodné Eislo

Splnomocnena osoba / zdkonny zastupca
Priezvisko/meno

OP/Pas Platny do Rodné ¢&islo
Cudzinec Stat

Pas Platny do

C. preuk. - povolenie na pobyt pre cudzinca Platny do

Kontaktna osoba pre komunikaciu s Usekom sluZieb zakaznikom

Priezvisko/menoftelefon Giboda Marcel /0907291911
Prilohy ' - Dokumenty k nahliadnutiu nie

Clanok 1
Predmet zmluvy

a) Pripojenie Odbernej jednotky s pridelenym SN 0553942564

V pripade, Ze pripojenie k sieti spolognosti Orange, prostrednictvom ktorého ma Ugastnik uzivat sluzby Intemet na doma DSL podrfa tejto
Zmluvy o poskytovani verejnych sluZieb na poskytovanie sluZby Internet na doma DSL (dalej len "Zmiuva"), nie je v okamihu uzavretia Zmluvy
zriadené, Ucastnik tymto Ziada o zriadenie pripojenia Odbernej jednotky s niZsie uvedenou adresou k sieti spolo&nosti Orange za G¢elom uzZivania
sluzby Internet na doma DSL podra tejto Zmluvy. V pripade, Ze pripojenie k sieti spolognosti Orange, prostrednictvom ktorého ma Uéastnik
uZivat sluzbu Internet na doma DSL podra tejto Zmluvy, v okamihu uzavretia Zmluvy uZ je zriadené, Ugastnik potvrdzuje, Ze pripojenie Odbernej
jednotky s niZsie uvedenou adresou a so SN uvedenym vy3sie v tomto pismene k sieti spolo€nosti Orange bolo uz skér spolo€nostou Orange
zriadené a je prevadzkyschopné. )

Adresa Odbernej jednotky:
Mesto, obec: KoSice PSG: 04001
Ulica: Festivalové namestie Cislo: 2
Cislo bytu alebo in4 identifikAcia Odbernej jednotky (vyplfia sa len ak je udaj k dispozicii)
Ucastnik #iada v Odbernej jednotke uvedenej v tomto pismene &lanku 1 Zmluvy o aktivaciu nasledovnych sluZieb:
biznis DSL internet

Doplinkové sluzby:
Neobmedzené data, Pevna IP adiesa

Iné udaje

G Sl
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Clanok 2

Neoddelitelnou stgastou Zmluvy st VSeobecné podmienky poskytovania verejnej elektronickej sluzby Internet na doma DSL spolo¢nosti Orange
Slovensko, a. s. (dalej len ,V8eobecné podmienky*), Priloha k Zmluve o poskytovani verejnych sluzieb na poskytovanie sluzby Internet na doma DSL

s ndzvom ,Suhlasy* a Cennik sluZzby Internet na doma DSL (dalej len ,Cennik®), pricom udastnik svojim podpisom potvrdzuje ich prevzatie,
oboznamenie sa s ich obsahom a suhlas s ich obsahom. Stéastou Zmluvy st aj daldie pravne a iné dokumenty, pokial to vyplyva z niektorého

z dokumentov uvedenych v predchadzajucej vete alebo ak maju charakter dodatku k Zmluve alebo ak to vyplyva priamo z ich obsahu. Zmluva je
vyhotovena dvojmo, jedno vyhotovenie pre spolo¢nost Orange a jedno vyhotovenie pre Géastnika. UGastnik a spolo¢nost Orange sa dohodli, Ze

pojmy pouzivané v Zmluve majd rovnaky vyznam, aky maji tieto pojmy v zmysle V&eobecnych podmienok, ktoré st siéastou Zmluvy, pokial nie

je v niektorej &asti Zmluvy vyslovne stanovené inak alebo iny vyznam tychto pojmov nevyplyva priamo z ustanoveni tejto Gasti Zmluvy. Strany su si
vedomé a sUhlasia s tym, Ze v stlade s ustanoveniami €lanku 2 pismena d) V3eobecnych podmienok v pripade, ak je v okamihu uzavretia tejto

Zmluvy v platnosti ind Zmluva o poskytovani verejnych sluZieb na poskytovanie sluzby Internet na doma DSL (Ind Zmluva), ktorej stranami su :
ucastnik a spoloénost Orange a predmetom ktorej je poskytovanie sluzby Internet na doma DSL spoloénostou Orange Gc¢astnikovi, ktorého ;
oscbné udaje su uvedené v zahlavi tejto Zmluvy, plati, Ze tato Zmluva je dodatkom k Inej Zmiuve. ;

Clanok 3

Uvedenim Udajov pre spdsob platby formou Inkasa resp. Teleinkasa a podpisom tejto Zmluvy Ugastnik dava spolo¢nosti Orange sthlas na !
inkasovanie ugastnikovi vyudtovanych platieb z uvedeného uétu Uéastnika formou inkasa. Zaroven Ggastnik, kiorého ddaje nazov banky, kod banky
a &islo 0&tu s uvedené v tejto Zmluve, tymto dava spolodnosti Orange sthlas na spracivanie jeho osobnych tdajov uvedenych v tejto Zmluve za |
u&elom zabezpetenia platby za plnenia poskytnuté mu spoloénostou Orange formou Inkasa alebo Teleinkasa vratane ich poskytnutia banke, kiora |
vedie U&et uvedeny v tejto Easti Zmluvy. Suhlas GGastnika plati na dobu platnosti tejto Zmluvy, pokial ho Ugastnik neodvold skér spésobom podfa ‘
nasledujicej vety. Ugastnik je opravneny kedykolvek pogas platnosti tejto zmluvy pisomnou formou odvolat' svoj stihlas na spractivanie osobnych
tdajov podfa predchadzajucich viet.

Clanok 4
Ugastnik si je vedomy, Ze jeho povinnostou je disponovat takymi pravami, aby bol oprévneny uzavriet tito Zmluvu a pinit' svoje povinnosti z nej
vyplyvajice. Ugastnik vyhlasuje a svojim podpisom tejto Zmluvy potvrdzuje, Ze je opravneny uzavriet tdto Zmluvu vratane jej priloh a ostatnych
sucasti v dohodnutom zneni, najma viak, Ze ma také prava k Odbernej jednotke, kitorej adresa je uvedena v ¢lanku 1 tejto Zmluvy, ktoré ho
opraviiujt dohodnut v stlade s ustanoveniami Zmluvy (vratane jej priloh) zriadenie Pripojenia Odbernej jednotky k Sieti spdsobom podfa Zmluvy
a ktoré ho opraviuji zaviazat sa na plnenie ostatnych povinnosti podra tejto Zmluvy a ktoré ho opravriuji aj tieto povinnosti pinit. Ugastnik
a spoloénost’ Orange sa dohodli, Ze v pripade, ak Ucastnik nie je opravneny uzavriet tito Zmluvu alebo niektor jej ast (najma ak nema také
prava k Odberne] jednotke, ktoré by mu umoZiiovali dohodnit zriadenie Pripojenia tejto Odbernej jednotky uvedenej v €lanku 1 Zmiuvy k Sieti
alebo dohodnut poskytovanie sluZieb Orange Doma v Odbernej jednotke uvedenej v Elanku 1 Zmluvy), spolo¢nosti Orange vznikne vodi
Uastnikovi pravo na zaplatenie zmluvnej pokuty vo vyske tristotridsatjeden eur devétdesiatStyri centov, pricom tymfo nie je dotknuté pravo
spolocnosti Orange vodi Ugastnikovi na ndhradu $kody spdsobenej porusenim jeho povinnosti disponovat’ vietkymi pravami, ktoré ho opraviuju
uzavriet tito Zmluvu alebo jej niektor &ast.

Clanok 5

Sluzba Bezpec¢nostny balik
1. Uzastnik, ktory podpisuje tuto zmluvu (dalej len ,Ug&astnik"), a spolognost Orange Slovensko, a.s. (dalej len spolognost Orange”) sa dohodli na
tom, ze Ugastnik je opravneny aktivovat si sluZbu Bezpe&nostny balik. Vzhladom na to, Ze sucastou sluzby je poskytnutie prava pouzivat
poé&itadovy program Eset Smart Security (d'alej len ,Program®) spdsobom uvedenym nizsie, spoloénost Orange ako subjekt opravneny poskytovat
sublicenciu na pouzitie predmetného Programu G&astnikom svojich sluZieb v niZsie uvedenom rozsahu udeluje tymto Ugastnikovi sthlas na pouzitie
Programu, ako je uvedené niZ8ie. Udelena sublicencia ma nevyhradny charakter a Ugastnik ju nie je opravneny poskytnat dal3ej osobe.
2. Ugastnik a spoloénost Orange sa dohodli, Ze za stdast Programu sa povaZujl tiez vietky s Programom slvisiace vysvetlujice materialy a
akdkolvek dokumentacia, najma akykolvek popis Programu, jeho 3pecifikacia, popis vlastnosti, popis ovladania, popis operacného prostredia, v
ktorom sa Program pouZiva, navod na pouZitie alebo in3talaciu Programu alebo akykofvek popis spravneho pouzivania Programu. Sdcastou
Programu su zarover vsetky kdpie Programu, opravy pripadnych chyb Programu, dodatky k Programu, rozirenia Programu, modifikované verzie
Programu, nové verzie Programu a v3etky aktualizacie stéasti Programu, ktoré spolo€nost’ Orange (alebo v jej mene subjekt, ktory dodava Program
a poskytuje licenciu na jeho pouZitie spolognosti Orange /dalej tieZ ,dodavatel Programu®/; spoloénost Orange je opravnena akykolvek Ukon alebo
plnenie povinnosti & vykon prava spojeny s poskytovanim Programu resp. sluzby Bezpec€nostny balik vykonat prostrednictvom tretej osocby najma
dodavatela programu) umoziuje Ugastnikovi indtalovat alebo ktoré mu sama dodala s Programom alebo v budtcnosti doda (najma v ramci
automaticke]j aktualizicie Programu). Spolocnost Orange Program dodava vo forme objektového spustitelného kédu.
3. Spolognost Orange udefuje Ugastnikovi pravo indtalovat Program na pevny disk potitata alebo na iné podobne médium sliZiace na trvalé
ukladanie dat, instaldciu a na ukladanie Programu do paméte poéitatového systému, na vykonavanie, na ukladanie a na zobrazovanie Programu na
pocitatovych systémoch, av8ak najviac na takom podte poditatov, ktory zodpoveda poctu pripojeni (pristupov k sieti internet) poskytovanych
Ugastnikovi v zmysle tejto Zmiuvy. Ugastnik je opravneny pouzivat vetky funkcionality Programu spristupnené Standardnym spésobom pre
uzivatefa Programu samotnym Programom po jeho intaldcii na vystupnom zariadeni Ugastnika.
4. Ugastnik nie je opravneny Program kopirovat, $irit, oddeflovat jeho ¢asti alebo vytvarat odvodené verzie Programu, dalej pouzivat, upravovat,
prekladat, reprodukovat, alebo prevadzat prava na pouZivanie Programu (alebo jeho rozmnoZeniny) inak, neZ je vyslovne uvedené v Zmluve.
L:Jéastnl'k nie je opravneny Program predat, sublicencovat, prenajat inej osobe alebo vzial' do prendjmu od inej osoby, alebo ho zapozicat.
Ugastnik nie je opravneny spétne analyzovat, dekompilovat, prevadzat do zdrojového kédu alebo sa inym sposobom pokisit ziskat zdrojovy kéd
Programu s vynimkou tych €innosti, ktoré vyslovne umozfiuju platné pravne predpisy. Uastnik nie je opravneny vytvarat na zaklade Programu
odvodené diela. Ugastnik nie je opravneny zneuzivat bezplatné alebo do€asne bezplatné verzie Programu v rozpore s dobrymi mravmi za ucelom
vyhnutiu sa zaplateniu odmeny za poskytnutu sublicenciu. U¢astnik je opravneny, pokial je fyzickou osobou nepodnikatelom pre seba vytvorit' jedind
kopiu Programu na médiu uréenom na trvalé ukladanie dat ako zalozn( képiu, za predpokladu, Ze tato archivna zaloZné kopia sa nebude instalovat
alebo pouzivat na inom pogitaci. Viytvorenie akejkolvek dal&ej rozmnozeniny Programu je poruSenim Zmluvy. Po uplynuti platnosti tejto sublicencie je
Ugastnik povinny zniéit alebo vratit spolognosti Orange vSetky kopie Programu.
5. Sublicencia poskytovana Ugastnikovi nie je Gzemne obmedzena, vecné obmedzenie je rieSené vyssie.
6. Sublicencia udelena tymto Ugastnikovi vo vztahu k Programu plati po dobu platnosti Zmluvy, pokial pocas platnosti Zmluvy nenastane
skutonost uvedena v bode 10 tohto &lanku.




7. Sublicencia je poskytovana dogasne bezplatne, pri¢om po uplynuti lehoty na bezplatné uZivanie, ako je tato uvedena nizdie, je Ugastnik povinny
uhrédzat spoloénosti Orange odmenu za udelenie sublicencie, ktorou je cena sluzby Bezpecnostny balik, ako je tato stanovena v platnom Cenniku.
Pokial si Ugastnik po podpise tejto Zmluvy Program instaluje na svojom zariadeni (t,j. aktivuje si sluzbu Bezpecnostny balik) U¢astnikovi sa udefuje
na debu platnosti Zmluvy sublicencia na uZivanie komerénej verzie Programu, prigom Uéastnik ziskava pravo na bezplatné uZivanie komercnej verzie
Programu za ucelom jeho testovania, a to maximalne po dobu 30 dni od aktivacie sluzby BezpeZnostny balik.

8. Sucastou Programu je Dohoda s koncovym uZivatefom o pouZivani softvéru (dalej tieZ ,Dohoda o licencii*) medzi koncovym uzivatelom Programu
a spoloénostou ESET, spol. s r. 0., so sidiom Pionierska 9/A, 831 02 Bratislava, zapisanou v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava |. v
oddieli Sro, viozke &islo 3586/B, ICO 31 333 535 (dalej len ,Dodavatel”). Strany tejto Zmluvy sa dohodli, Ze ustanovenia Dohody o licencii v niz8ie
dohodnutom rozsahu sa stavaju v pripade aktivacie sluzby Bezpegnostny balik sG&astou ustanoveni Zmluvy upravujlcich uzivanie sluzby
Bezpe&enostny balik, pricom na strane Dodavatela vystupuje spoloénost Orange a na strane koncového uZivatela U€astnik. Aktivaciou sluzby
Bezpednosiny balik sa rozumie in§taldcia Programu (vo verzii, ktora je na stranke www.orangedoma.sk) na svoj pocita¢ a pokial je uZivanie
Programu podmienené zadanim autentifikagnych prostriedkov pridelenych Ugastnikovi spolocnostou Orange, tiez pridelenie tychto autentifikacnych
prostriedkov spolo¢nostou Orange Ugastnikovi (aktivacia sa viak neuskutogni, pokial Ugastnik nema so spolognostou Orange uzavretl pisomn
zmluvu o poskytnuti sublicencie na uZivanie Programu — napr. tdto Zmluvu). Pridelenim autentifikaénych prostriedkov sa rozumie ich odoslanie
spolo&nostou Orange na emailovd adresu alebo telefénne gislo (vo forme SMS spravy) uréené Ugastnikom na zaklade Ziadosti Ugastnika. Sugastou
ustanoveni Zmluvy upravujlicich uZivanie sluzby Bezpedenostny balik sa nestavaju ustanovenia Dohody o licencii, ktoré nemozno vzhladom na
pravnu nemoZnost alebo vecni nemoZnost aplikovat a tiez ustanovenia, ktoré st v rozpore s inymi ustanoveniami Zmiuvy upravujucimi uZivanie
sluzby Bezpetnostny balik (napr. ustanovenia o Licengnom poplatku a platobnych podmienkach). Tieto ustanovenia, ktoré su v rozpore

s ustanoveniami Zmluvy upravujicimi uZivanie sluZby Bezpeénostny balik sa v rozsahu, v ktorom to je mozné, nahradzajd ustanoveniami Zmiuvy.

9. Strany sa dohodli, Ze deaktivaciou sluzby Bezpecnostny balik sa rozumie tieZ ukonéenie Ctovania mesacnych poplatkov, technickej podpory
a zasielania aktualizacii zo strany spolo&nosti Orange Ugastnikovi v ddsledku ukonéenia platnosti Zmluvy, a to aspofi v rozsahu tykajucom sa
pristupu na internet, v ramci ktorého sa poskytuje predmetna sluzba, alebo uplynutie doby bezplatného testovania Programu bez toho aby Ug&astnik
stanovenym sposobom poziadal o poskytovanie platenej sluZby Bezpeénostny balik. V pripade, Ze si UCastnik in3taloval Program pred podpisom
pisomnej zmluvy o poskytnuti sublicencie na jeho pouZivanie, aktivacia sluzby, pokial nie je podmienena pridelenim autentifikagnych prostriedkov, je
platna, aviak jej G&innost nastane az ku diiu uzavretia takejto pisomnej zmluvy o poskytnuti sublicencie.

10. VVzhfadom na to, Ze spolodnost Orange je len drzitelom licencie na poskytovanie Programu, ktorej trvanie zavisi od vole dodavatela Programu,
strany sa dohodli, Ze v pripade, Ze spoloénost Orange strati prava k Programu nevyhnutné k poskytovaniu SluZby, je opravnena ukoncit
poskytovanie siuzby Ugastnikovi. Strany sa dohodli, Ze doba poskytovania SluZby je dohodnuta na dobu uréit od jej aktivacie do okamihu zaniku
platnosti sublicencie Ugastnika na uZivanie Programu. .

11. Ugastnik aspolognost Orange sa dohodli, Zze predmet sluZby Bezpeénostny balik teda Program je poskytovany ako stoji aleZi bez
akychkolvek zéruk a garancii. Vzhladom na charakter funkcionalit Programu (moZnost len reagovat na uz zname ohrozenia) a nepredvidatelny

vyvoj existujucich, ako aj vznik novych ohrozeni v sieti internet, pred ktorymi ma Program chranit U&astnikov pristup k internetu, spolocnost
Orange nezarucuje Ugastnikovi bezpednost jeho pripojenia k sieti internet a v tejto sivislosti ani nezodpoveda Uéastnikovi za Ziadny udly zisk,
stratu alebo poskodenie dat, hardware, akékolvek iné gkody, ani naklady za uvedenie do pévodného stavu alebo nahradenie strat, ani akékolvek iné
ujmy, ktoré vzniknu Ucastnikovi v désledku toho, Ze jeho pristup k internetu nie je bezpeény. Spoloénost Orange a Ugasinik sl si vedomi,

a svojimi podpismi to potvrdzujli, Ze spolodnost Orange neposkytuje v ramci poskytovania sluzby Bezpegnostny balik Ugastnikovi Ziadne zaruky
tykajlice sa bezpecnosti jeho pristupu k internetu pred akymikolvek ohrozeniami hroziacimi z tejto siete a teda Ugastnikovi zarovefi nezodpoveda

za bezpe&nost jeho pripojenia kinteretu. Spolognost Orange zaroveii Utastnikovi nezodpovedd za akékolvek $kody, ktoré mu vzniknl

v stvislosti s indtalaciou Programu, najmad ak Ugastnik pouZiva na svojom poditadi alebo inom vystupnom zariadeni nelegainy software,
nestandardné nastavenia legalneho software alebo softwareové vybavenie nekompatibilné s Programom. Strany sd si vedomé, Ze Program je
kompatibilny najmé s nasledujicim programovym vybavenim: Windows 2000 Professional, Windows XP Home and Professional a Windows Vista.

12. Ugastnik sa zavdzuje chranit prostriedky autentifikdcie (napr. prihlasovacie meno, heslo apod.), ktoré mu budd poskytnuté spolognostou
Orange na uZivanie Programu, pred prezradenim tretej osobe alebo akymkolvek zneuZitim tretou osobou. V pripade ich prezradenia alebo
akéhokolvek zneuzitia je UGastnik povinny bezodkladne ozndmit' tito skutoénost spoloénosti Orange. Spoloénost Orange je opréavnend v pripade
podozrenia, Ze niektory z prostriedkov autentifikacie bol prezradeny tretej osobe alebo akymkolvek spésobom zneuzity alebo Ze tu prezradenie alebo
zneuzitie hrozi, zruit pristup k Programu prostrednictvom tychto autentifikaénych prostriedkov alebo ich nahradit inymi prostriedkami autentifikacie.
13. Strany sa dohodli, Ze vy3&ie uvedena sublicencia na pouZivanie Programu nadobuda platnost podpisom tejto Zmluvy a G€innost riadnou
aktivaciou sluzby Bezpe&nostny balik.

Clanok 6

Spolognost Orange sa uzavretim Zmluvy zavizuje, Ze do konca Stvrtého ziétovacieho obdobia prideleného Ugastnikovi ratajuc od zu&tovacieho
obdobia nasledujiiceho po za&tovacom obdobi, poéas ktorého bola uzavretd Zmluva, zriadi Pripojenie Odbernej jednotky, kiorej pripojenie k Sieti bolo
dohodnuté v &lanku 1 Zmluvy. Padmienkou zriadenia Pripojenia je skutognost, Ze Zmluva vo svojej &asti tykajucej sa konkrétneho Pripojenia
nezanikne v désledku spinenia rozvazovacej podmienky v zmysle ustanoveni ¢lanku 5 bodu 14 VSeobecnych podmienok alebo z inych dévodov
uvedenych vo V&eobecnych podmienkach, ako aj skutoénost, Ze UZastnik poskytne spolo¢nosti Orange resp. inému subjektu podielajicemu sa na
zriad'ovani Pripojenia vietku poZadovanu a/alebo potrebnu sucinnost.

Clanok 7

Ucastnik méZe ziskat informacie o cene v Cenniku, ktory tvori sigast tejto Zmluvy (v Cenniku sl uvedené aj: tdaje o bezplatnych sluzbach a o
sluzbach, za ktoré sa nepoZaduje zvlastna uhrada, Udaj, ako si Ugastnik méze vyZiadat informacie o aktudlnych cenach sluZieb spolognosti Orange a
pripadnych zfavach z tychto cien, a vy3ka servisnych poplatkov, ak také spoloénost Orange Uétuje) a v pripadoch cien, ktoré nie si zverejnené

v Cenniku (najmé v pripade poskytovania osobitnych zliav stvisiacich s uzavretim dodatku k Zmluve obsahujiceho zavézok viazanosti na sluzbu
alebo v pripade osobitnych plneni, podmienkou uZivania ktorych je uzavretie osobitnych dohéd alebo podpis osobitnej Ziadosti v ktorych st uvedené
aj ceny tychto pineni), moze Ugastnik ziskat informéacie o cene v zmiuvnych dokumentoch, ktorych uzavretie je podmienkou uZivania tychto
osobitnych plneni alebo osobitnych zliav. Ugastnik mdZe ziskat informacie o cene aj z webovej stranky spoloénosti Orange. Cenu Inych sluZieb, t .
sluZieb poskytovanych tretimi stranami prostrednictvom spolo€nosti Orange, uréuju tretie strany vo svojich cennikoch.
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Clanok 8

Spoloénost Orange priraduje kazdému Ugastnikovi zGétovacie obdobie, pricom jeho dizka nepresiahne tridsatjeden za sebou iducich kalendarnych

dni. ZG&tovacie obdobie priradené Ugastnikovi zaéne plynit od datumu vykonania prvého odpoétu poskytovanej Sluzby a skonci sa uplynutim
Ugastnikovi prideleného zGdtovacieho obdobia. Zugtovacie obdobie priradené konkrétnemu Ucastnikovi Spolognostou Orange plati po celé obdobie
platnosti Zmluvy, ibaZe spoloénost Orange jednostranne stanovi inak. Spolognost Orange po skonéeni zu¢tovacieho obdobia priradeného
Ugastnikovi (v pripade, ak vykona vyudtovanie pogas zliétovacieho obdobia platia ustanovenia tohto bodu primerane aj pre (oto vyUétovanie, ktoré sa
vykona inokedy ako po skoneni zugtovacieho obdobia) vyhotovi vyuctovaci doklad alebo fakturu, ak povinnost vyhotovit' fakturu vyplyva z |
prisludnych pravnych predpisov, (dalej vyuctovaci doklad a faktira spolu len ako ,faktira®), ktorou vylctuje ceny poskytnutych SluZieb potas |
zuctovacieho obdobia vratane sim zaplatenych Ugastnikom ako zébezpeka alebo preddavok na cenu za poskytnuté sluzby. Spolo€nost’ Orange je ;
opravnena okrem alebo namiesto pravidelného vyuétovania cien kedykolvek potas zigtovacieho obdobia vykonat vyGétovanie Casti ceny alebo aj

celej ceny Sluzby alebo Inych sluZieb poskytnutych Ucastnikovi alebo nim poZadovanych alebo vykonat kedykofvek poc¢as zU&tovacieho obdobia
vyUé&tovanie preddavku na cenu Sluzby alebo Inych sluZieb poskytnutych Ueastnikovi alebo nim poZadovanych. Cenu SluZby alebo jednotlivych plneni
tvoriacich stiéast Sluzby alebo poskytovanych v stvislosti so Sluzbou, ktoré z technickych prigin nebolo moZné vyaétovat po skonéeni ziétovacieho
obdobia priradeného Ugastnikovi, vyuctuje spolognost Orange dodatoéne, najneskér do troch mesiacov od posledného diia zGétovacieho obdobia
priradeného Ugastnikovi, v ktorom bolo takéto plnenie poskytnuté. V pripadoch, ked dochadza

k aktivacii, deaktivacii alebo inym zmenam SluZby, je spolognost Orange opravnena vykonat spoloéné vyictovanie cien za plnenia poZadované

alebo poskytované podas viacerych z(étovacich obdobi alebo inak pozmenit Standardny spdsob vyl&tovavania cien (najma z Gétovnych,
technickych a administrativnych dévodov). UBastnik a spoloénost Orange sa mézu dohodnGt na doru¢ovani elektronickej formy faktary

a elektronickej forme dorucovania faktdry, pritom tato dohoda nemusi mat pisomnd formu. V pripade, Ze sa Ugastnik a spolocnost’ Orange

dohodli na dorucovani elektronickej formy faktiry a elektronickej forme dorugovania faktiry, dorugenie elektronickej faktary (i} na poslednd emailovi
adresu uréent Ugastnikom pre dorugovanie elektronickej faktury a ak taka nie je z akychkolvek dévodov k dispozicii, (i) na poslednd znamu

emailovtl adresu oznameni spoloénosti Orange Uastnikom alebo (i) formou internetovej linky cez SMS, MMS alebo inym elektronickym spdsobom,

po zadani ktorej na internete bude Ugastnikovi spristupnena faktira, sa povaZuje za predioZenie a dorugenie faktiry za poskyinuta alebo poZadovant
Sluzbu Ugastnikovi. E-mailova adresa oznamena UZastnikom spolognosti Orange sa popri adrese na doruovanie pisomnosti stanovenej v tejto
Zmluve povaZuje za adresu pre zasielanie faktir a pisomnosti v zmysle V3eobecnych podmienok. V pripade, Ze sa tak spolognost Orange

dohodne s tretou osobou, ktora poskytuje Ugastnikovi svoje sluzby alebo tovary, je spolognost Orange opravnena na svojej fakture Uétovat tiez

cenu, ktort je Ugastnik povinny platit takémuto tretiemu subjektu, pricom v takom pripade je Ugastnik povinny platit’ dotknutd cenu tretej osobe
prostrednictvom spoloénosti Orange a vyG¢tovanie tejto ceny na faktdre vystavenej spoloénostou Orange a dorucenej Uéastnikovi sa povaZuje za
oznamenie tejto skuto&nosti Ugastnikovi.

Clanok 9

Spoloénost Orange je opravnend v pripadoch, ked to umoZiuje zakon, pre Zariadenie (zariadenie urfené na uZivanie Sluzby), ktoré od nej Ugastnik
ziska (kupou, najmom, vypoZickou alebo na zaklade iného pravneho titulu) technicky obmedzit moznost jeho vyuzivania v ingj sieti, ako je Siet
podas doby stanovenej v Pokynoch spoloénosti Orange. Ugastnik je opravneny poZiadat' o odblokovanie Zariadenia pre pouZitie v inej sieti, ako je
Siet spolodnosti Orange aZ po uplynutl stanovenej doby, a to prostrednictvom predajnej siete spolo€nosti Orange. Ucastnik vyhlasuje, Ze sa
oboznamil s vy33ie v tomto &lanku uvedenymi skutognostami, a s ich vedomim kupuje Zariadenie do svojho viastnictva alebo nadobuda Zariadenie do
svojej dispozicnej sféry na zaklade iného pravneho titulu. Udastnikovi nevznikaju z vy3sie v tomto &lanku uvedenych ddvodov Ziadne pravne naroky
vodi spoloénosti Orange, najméd mu nevznika: (a) pravo reklamovat vy3sie uvedené skutoénosti na zakGpenom tovare (b) pravo poZadovat z tychto
dévodov zlfavu z kipnej ceny, najomného alebo inej odplaty za Zariadenie, (c), pravo z tychto dévodov odstipit od kipnej, najomnej alebo inej
prisludnej zmluvy tykajlce] sa Zariadenia (poZadovat vratenie celej klpnej ceny zaplatenej za Zariadenie), alebo akékolvek iné pravne naroky.
Ucastnik zaroveri berie na vedomie, Ze v pripade, ak bude Zariadenie odblokované Ugastnikom pred uplynutim doby jeho blokovania podfa tohto
¢lanku a mimo predajnej siete spoloénosti Orange, povaZzuje sa takéto konanie za neodborny zasah do Zariadenia v rozpore s tymto €lankom, ktorého
nasledkom méze byt vznik vady na Zariadeni, za ktoru spoloénost Orange nebude niest Ziadnu zodpovednost.

Clanok 10

Tato Zmluva sa uzatvara na dobu neurgitd, pokial v dodatku k nej alebo v inej dohode medzi Ugastnikom a Podnikom nie je dohodnuté inak. V
pripade, ak Ugastnik uzatvoril k tejto Zmluve dodatok, ktory tvori jej neoddelitelnti siéast, tento méZe obsahovat minimalne podmienky pouZivania
Sluzby (napr. dobu viazanosti, povinnost po cell dobu platnosti dodatku k Zmluve mat aktivovany urgity konkrétny variant G€astnickeho programu
alebo téastnicky program s mesacnym poplatkom, ktory neklesne pod uréiti vysku, a pod.).

Clanok 11

Podpisom tejto Zmluvy Ug&astnik berie na vedomie a suhlasi s tym, Ze pokial mu bude spolognostou Orange prenajaté alebo predané alebo na
zaklade iného institatu poskytnuté Zariadenie na uZivanie Sluzby, §tandardné nastavenie Zariadenia umozniuje spolognosti Orange (alebo tretej osobe
vykonavajlicej za spolo¢nost Orange Ukony podia Zmluvy) servisny pristup do Zariadenia za G&elom predchadzania vadam Sluzby alebo Zariadenia,
odstrafiovania vad Sluzby alebo Zariadenia alebo rieSenia inych potencialnych problémov alebo problémov, ktoré skutoCne nastali, tykajucich sa
zriadovania afalebo poskytovania Sluzby, prevadzky schopnosti Zariadenia alebo inych prav a povinnosti vyplyvajlcich z tejto Zmluvy.




Clanok 12

Ugastnik oznadenim poloZky "Stihlas udelujem" suhlasi s tym, aby spolognost Orange a fiou pisomne povereni sprostredkovatelia spracivali jeho
osob.ié Gdaje v rozsahu: pridelené SN, meno, priezvisko, titul, adresa, fakturatna adresa, adresa Odbemnej jednotky, oznaéenie poskytovanych
sluZieb, Udaje o vyuZivani, spotrebe a fakturacii sluZieb, vratane prevadzkovych Gdajov, na marketingové Géely, najma pre Ucely vyvoja novych sluzieb,
vratane sluZieb s pridanou hodnotou a ich uvedenia na trh ako aj pre vypracovanie individualnych ponik novych tovarov a sluZieb spoloénosti Orange.
Tento suhlas sa udeluje na dobu trvania zmluvnych vztahov Ugastnika so spolognostou Orange a obdobie 1 roku po ukongeni posledného
zmluvného vztahu. Ugastnik méZe svoj sthlas kedykolvek odvolat. Pougenie Ugastnika o spractivani osobnych tidajov, o spésobe odvolania tohto
suhlasu, ako aj dalSie stvisiace informacie st uvedené v prisludnych ustanoveniach V3eobecnych podmienok, pripadne na web stranke www.orange.sk.

| |suhlas uderujem X | Suhlas odmietam

Clanok 13

V pripade, ak vyjadril Ugastnik svoj suhlas oznagenim poloZky ,Suhlasim s dohodou® uvedenej niz3ie v tomto bode a podpisom tohto Dodatku, strany
Zmluvy sa dohodli, Ze vietky spory, ktoré medzi stranami vzniknd zo vzajomnych zmluvnych vztahov existujlcich, ako aj zo zmluv uzavretych medzi
nimi v buddcnosti (to zn. v8etky zmluvné vztahy vzniknuté na zaklade Zmluvy a k nej vyhotovenych dodatkov) a spory s nimi stvisiace (vratane sporov
o platnost, vyklad a zanik tejto Zmluvy), sa rozhodnt v rozhodcovskom konani pred stalym rozhodcovskym sudom, ktory bude vybrany Zalobcom zo
zoznamu stalych rozhodcovskych stidov vedeného Ministerstvom spravodlivosti Slovenskej republiky. Tymto nie je dotknuté pravo zalobcu obratit sa s
navrhom na zacatie konania na prisluSny vSeobecny sud Slovenskej republiky podla zdkona &. 99/1963 Zb. Obé&iansky stdny poriadok v zneni
neskorsich predpisov. Strany sa dohodli, Ze ukon&enie platnosti Zmluvy alebo dodatku k nej sa netyka ustanoveni tohto bodu, ktoré budi trvat' aj po
ukongeni platnosti Zmluvy alebo dodatku k nej.

[X] Suhlasim s dohodou [ ] Nesuhlasim s dohodou
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