Ev. ¢.31/2020
Zmluva o poskytovani sluZieb
uzavretd v zmysle § 269 ods. 2 zak. ¢. 513/1991 Zb. Obchodného zdkonnika v zneni neskorSich
predpisov (d’alej len "Obchodny zakonnik'™)
(dalej len ,,zmluva®)

medzi zmluvnymi stranami

1. Poskytovatel”

Obchodné meno: adsupras.r.o.

Sidlo: Hlavna 35, 044 12 Nizny Klatov
Zastupeny: Ing. Julius Ruséak, konatel’

1CO: 50144839

DIC: 2120191557

Bankoveé spojenie: Fio banka, a.s.,

IBAN: SK53 8330 0000 0005 0144 8399
SWIFT kod: FIOZSKBAXXX

(d’alej len "Poskytovatel")

2. Uzivatel:

Obchodné meno: Mestska ¢ast’ KoSice - Sever
Sidlo: Festivalové namestie 2

Zastupeny: Ing. FrantiSek Ténai, MBA, starosta
ICO: 00 690 929

DIC: 2020762964

Bankove spojenie: Prima banka a.s., KoSice

IBAN: SK24 5600 0000 0005 6952 4001
SWIFT kéd: KOMASK2X

(d’alej len "Utzivatel")

~ Clinok L.
Uvodné ustanovenie

Poskytovatel’ je prevadzkovatel'om internetového informa¢ného systému Impolnfo (d’alej len
"Sluzba"), poskytujaci elektronicky komunika¢ny kanal medzi samospravou a obcanmi
prostrednictvom IKT asmart mobilnymi zariadeniami postavenymi na platformach Android
a10S (dalej len "mobilnymi zariadeniami"). Sluzba sluzi primarne na zasielanie kratkych,
aktualnych a dolezitych informacii s vyuZitim PUSH notifikécii. SluZba sa sklada zo zdiel'aného
administratorského rozhrania beZiaceho na serveri (d’alej len "Serverova cast™) a mobilnej
aplikécie ""Kosice - Sever' pre operacné systémy Android a iOS (Apple) (d’alej len "Aplikacia").

Clanok IL
Predmet zmluvy

1. Poskytovatel sa zavdzuje v sulade s platnymi prdvnymi predpismi a za podmienok
ustanovenych v tejto zmluve poskytovat” Sluzbu prostrednictvom Aplikacie na prijimanie
informécii ob¢anmi a zabezpecenie kontaktu obanov so samospravou a zavidzok Uzivatela
uhradit’ za pouzivanie Sluzby dohodnuty poplatok.

2. Sucastou predmetu zmluvy je zavdzok Poskytovatel’a spristupnit’ Aplikaciu prostrednictvom
internetovej sluzby Google Play a Apple Store zadarmo komukol'vek na stiahnutie (d’alej len



“Koncovi uzivatelia) a poskytovanie pristupu k Serverovej Casti potrebnej pre prevadzku
elektronickych sluzieb v ramci siete prevadzkovatelov elektronickych komunikacnych
sluzieb prostrednictvom internetu a prostrednictvom prihlasovacieho mena a hesla.

Clanok III.
Prevadzka a $pecifikacia Sluzby a Aplikacie

. Uzivatel'ovi bude umoznené vyuzivat' bezplatne prevadzku Sluzby (Serverovej Casti a
Aplikacie) pre platformu Android do 31.12.2020. Po skonceni tejto doby bude bezplatna
prevadzka plynule nahradena Sluzbou pre platformy Android a Apple v zmysle cenovych
a platobnych podmienok dohodnutych v Clanku IV. tejto zmluvy.

Sluzba a Aplikacia sa poskytuje "tak ako je" s vlastnostami a Specifikdciami zhodnymi s
vlastnost'ami a Specifikdciami Sluzby a Aplikacie pocas bezplatnej prevadzky.

. Poskytovatel si vyhradzuje pravo uUpravy Sluzby a Aplikacie na zlepSenie, opravy chyb a
rozSirenie funkcionality Sluzby z vlastnej iniciativy (d’alej len "VylepSenie sluzby"). Za
VylepsSenia sluzby z iniciativy Poskytovatel'a Poskytovatel'ovi neprislucha ziadna dodato¢na
odmena, pokial’ sa zmluvné strany nedohodnt inak.

Sluzba sa sklada z modulov

Spravy a PUSH notifikacie

Kontakty

Susedsky Bazar

Kalendar a Meniny

Pocasie

Ankety

Zvozovy kalendar

Podnety obCanov

Kalendar kultarnych a sportovych udalosti

Noviny

Miesta

Fotogaléria
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Clanok IV.
Cena a platobné podmienky

. Zmluvné strany sa dohodli, ze odplata poskytovatel'a za poskytovanie Sluzby podla tejto
zmluvy je stanovena dohodou zmluvnych stran ako mesa¢ny pausalny poplatok za
pouzivanie Sluzby vo vyske 100 EUR bez DPH + jednorazovy poplatok 0 EUR za zavedenie
sluzby. Poskytovatel nie je platca DPH.

. Poskytovatel’ bude odplatu fakturovat’ Pouzivatel'ovi ako predplatné na 6 mesiacov (2x za
rok) vzdy od 1.1. a 1.7., pricom prva faktira bude vystavend za obdobie od 1.1.2021 do
30.6.2021. Bezplatna prevadzka konci dna 31.12.2020.

. Uzivatel’ sa zavizuje uhradit’ poskytovatelovi dohodnuti odmenu za poskytnuté Sluzby na
zaklade faktary s terminom splatnosti 30 dni od terminu jej vystavenia.

.V pripade nezaplatenia faktury do 30 dni od splatnosti bude pristup k vyuzivaniu Sluzieb zo
strany poskytovatel’a zablokovany.

.V pripade nezaplatenia faktiry do 90 dni od splatnosti sa povazuje zmluva za vypovedanu zo
strany UZivatel'a. VSetky zavizky za povaZzuji za vyrovnané a Ziadne d’al$ie poplatky nebudu
UZivatel'ovi Poskytovatelom fakturované.

.V pripade nedostupnosti sluzby z akéhokol'vek dovodu pocas kalendarneho dna presahujice;
50% planovanej dostupnosti v dany den, ma UZzivatel' pravo na kredit vo vySke pomerne;j



o

zmluvnej odplaty za sluzbu za 1 den (tj. 1200 EUR / 365 = 3,30 EUR), odpocitatel'ny pri
nasledujtcej fakturacii, ak si kredit Uzivatel’ preukazatel'ne u Poskytovatel’a vyziada.

Clanok V.
Prava a povinnosti Poskytovatel’a

Poskytovatel’ je povinny vynalozit' maximalne usilie, aby Sluzba bola dostupna nepretrzite s
vynimkou vopred zverejnenych nevyhnutnych odstdvok na tdrzbu a spravu a pripadné
poruchy alebo vypadky Sluzby sa zavdzuje ¢o najskor odstranit’.

Poskytovatel' nenesie ziadnu zodpovednost’ za akékol'vek priame alebo nepriame Skody
sposobené nedostupnostou alebo vypadkom Sluzby, vypadkom siete Internet, mobilnej
telekomunikacénej sluzby, sluzieb Google Play alebo Apple Store, PUSH sluzieb, zneuzitim
Sluzby tretimi osobami (hacking), platnosti certifikatov, alebo akejkol'vek stcasti
podielajiicej sa na funkcnosti sluzby. Poskytovatel’ sluzby vyvinie maximalne usilie, aby
akékol'vek chyby a problémy stvisiace s nefunkénostou sluzby boli odstranené v o
najkratSom case.

Poskytovatel’ nezodpoveda za obsah informécii zverejnenych Uzivatelom alebo Koncovymi
uzivateI'mi prostrednictvom sluzby.

Poskytovatel’ je opravneny informovat’ Uzivatela a Koncovych uzivatelov Sluzby aj / ale
nielen prostrednictvom Sluzby o potrebnych odstdvkach Sluzby na wdrzbu, zmenach
funk¢nosti Aplikécie a Sluzby a inych okolnostiach, ktoré stivisia s pouzivanim.
Poskytovatel” je opravneny uviest Uzivatel'a medzi svojimi referenciami.

Pocas trvania zmluvy ma Poskytovatel’ pravo pouzit’ znak Mestskej ¢asti KoSice - Sever (erb)
vo forme ikony pre Aplikaciu a v ramci Aplikacie; a nazov mestskej Casti ako nazov
Aplikacie. Pouzitie erbu a nazvu sluzi na jednoduché a jednoznacné vyhladavanie,
identifikdciu a spustanie Aplikacie v ramci Google Play a Apple Store prevazne pre obanov
mestskej Casti.

Clanok VL
Prava a povinnosti UZivatel’a

Uzivatel’ zodpoveda plne za nim zverejnené informacie prostrednictvom Sluzby a ich stlad s
vSeobecne zdviznymi predpismi a predpismi o ochrane osobnych udajov. V pripade chyby je
povinny takyto obsah okamzite opravit’ alebo odstranit’.

Modul “Susedsky Bazar” umoziuje zverejnovat’ informacie (d’alej len ,,Inzerat*) Koncovym
uzivatel'om. Pre pridanie Inzeratu je nutné sthlasit’ so zasadami a VSeobecnymi obchodnymi
podmienkami spolo¢nosti adsupra s.r.0. a zaroven samostatne sthlasit’ so spracovanim
osobnych Gdajov v zmysle platnych zakonov a nariadeni.

Modul “Podnety obcanov” umoziuje zverejiiovat informacie (dalej len ,,Podnet®)
Koncovym uzivatelom. Pre pridanie Podnetu je nutné sthlasit’ so zdsadami a VSeobecnymi
obchodnymi podmienkami spolo¢nosti adsupra s.r.o. azaroveni samostatne suhlasit’ so
spracovanim osobnych Gdajov v zmysle platnych zakonov a nariadeni.

Modul “Zaujimavé miesta” umoziluje zverejiiovat’ informacie (dalej len ,,Miesta®)
Koncovym uzivatel'om ako aj Pouzivatel'ovi o zaujimavych miestach v Mestskej ¢asti KoSice
- Sever ajej okoli. Pre pridanie Miesta je nutné sthlasit’ so zasadami a VSeobecnymi
obchodnymi podmienkami spolo¢nosti adsupra s.r.o. azaroven samostatne suhlasit’ so
spracovanim osobnych Gdajov v zmysle platnych zakonov a nariadeni.

Za udaje v Inzerate, Podnete a Miestach zodpoveda Koncovy uzivatel. V pripade zistenia
a porusenia obchodnych podmienok méze Uzivatel’ poziadat’ Poskytovatel'a o odstranenie
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takéhoto Inzeratu, Podnetu alebo Miesta. Zverejnenic Miesta podlieha schvalovaciemu
procesu od Pouzivatela.

Spracovanie osobnych udajov na ucely uzivania modulu “Susedsky Bazar”, ‘“Podnety
Obcanov” a ,,Zaujimavé miesta” sa riadia platnymi pravnymi predpismi a nariadeniami.

Clanok VIL.
Ostatné ustanovenia

Akékol'vek spory zmluvnych stran vzniknuté v stvislosti s plnenim zavézkov podl'a zmluvy
alebo v suvislosti s fiou sa zmluvné strany zavdzuju bezodkladne riesit’ rokovaniami a
vzajomnou dohodoul.

Strany sa dohodli riesit’ pripadné spory vzniknuté pri plneni tejto zmluvy prednostne
rokovanim. Az po netispeSnom rokovani je ktordkol'vek zo stran opravnena riesit’ vzniknuty
spor prostrednictvom prislu§né¢ho sudu.

Clanok VIIL
Zavereéné ustanovenia

Zmluva sa uzatvara na dobu neurcitq.

Tato zmluva nadobuda platnost’ diiom jej podpisu oboma zmluvnymi stranami a G¢innost’
deil nasledujuci po dni jej zverejnenia na webovom sidle Uzivatel'a www.kosicesever.sk
Strana moze odstupit’ od zmluvy pisomnou vypovedou dorucenou druhej zmluvnej strane.
Vypovedna lehota je 1 mesiac azacina plynat prvym diom mesiaca nasledujuceho po
mesiaci, v ktorom bola pisomna vypoved’ doru¢ena druhej zmluvnej strane.

Po skonceni platnosti zmluvy pristup k vyuzivaniu Sluzby bude deaktivovany a Aplikacia
bude stiahnuta Poskytovatel'om z Google Play a Apple Store.

Zmena tejto zmluvy je mozna len pisomnou dohodou stran formou pisomného Cislovaného
dodatku podpisaného oboma stranami.

Zmluva sa vyhotovuje v dvoch rovnopisoch s platnostou origindlu, pri¢om kazda zo
zmluvnych stran obdrzi po popise zmluvy jeden rovnopis.

. Zmluvné strany vyhlasuju, Ze si zmluvu precitali, porozumeli jej a na znak svojho sthlasu

zmluvu vlastnoru¢ne podpisuju

V Niznom Klatove dna 29.06.2020 V Kosiciach dna 24.06.2020

Za Poskytovatela Za Uzivatela

»podpisané* »podpisané*

Ing. Julius Ruscak Ing. FrantiSek Ténai, MBA
konatel starosta



	Obchodné meno:  adsupra s.r.o.

