
~LEicOMUN'KÁC'E

VŠEOBECNÉ PODMIENKY SPOLOCNOSTI SLOVENSKÉ TELEKOMUNIKÁCIE, a. S.,

NA POSKYTOVANIE "VEREJNEJ TELEKOMUNIKACNEJ SLUŽBY ISDN"

vydané podra § 39 a nasl. Zákona t. 19512000 l. z. o lelekomunikaciach v meni nesko.šich predpisov (dalei len .zákon o lelekomunikaciach")

Slovenské telekomunikácie, a,5. 50 sídlum v Bratislava. Námestie Slobody 6,

Slovenskarepublika, ICO: 35 763 469, alebe ich pravny naslupca vykonavaj"ci
prislušn" lelekomunikatn" CInnost' (dalej len ,ST') za "celom podrobnejšeJ
úpravy vzájomných práv a povinností medzi ST, ako vykonávaterom

telekomunikacných cinností a poskytovaterom verejnej telekomunikaénej služby

ISDN a pravnicky,ni alebe fyzickými osobami, kloré vSlupui" do zmluvných
vzt'ahov so ST - uzivalelia lelekomunikatných sluzleb, vydavaj" lieto
Všeobecné podmienky na poskytovanievereJnejlelekomunikatnei sluzby ISDN
(dalei len "Všeobecnépodmienky").

Cast' I. Vymedzenie základných pojmov

"Služba ISDN" je verejna telekomunikatna sluzba na komertné poskytovanie

digitálneho spracovania a prenosu spektra signáluv, ako sú hlasové. dátové,

textové a obrazové informácie v integrovanej forma prostrednictvom verejnej

lelekomunikacnej sieta tak, že ktorýkorvek užívatef móže používat zariadenie

pripoiené na koncový bod sieta na komunikáciu s dalším uživalerom zariadenia

pripojeného na iný koncový bod.

"Užívater' je fyzická a\ebo právnická osoba, ktorá je v zmluvnom vzt'ahu s ST

na základe Zmluvy o pripojení na poskytovanie verejnej telekomunikacnej

sluzby ISDN.
"Verejná telekomunikatná siet' ST" (dalei len "VIS Si) je telekomunikatna
siel' pouzivana ST "plne alebe tiaslotne na poskytovanie verejných
telekomunikacných služieb, najma verejná telefónna siet' a verejna siet na

pre"os dal. VTS ST je tlenena na zakladné geograficky urcené tislovacíe
oblasti Slovenskej republiky, ku ktorým S" priradené narodné cierové kódy
(NOC). V ramci danej geograficky urtenei tislovacei oblasli je uzivaterovi
r' - .,;jedno, pripadne mnOZlnaleletónnych tisel.

dficky urcená cislovacia oblast''' je celistvé územie v ramci SR, ktoré

idE!mf!lKujeVTS ST a ie definované narodným cierovým kódom.
"Verejná telekomunikacná služba" je telekomunikacná služba, z ktorej

poskytovania nie je vopred vy1úceny žiadny záujemca o jej využitie. Verejné

telekomunikacné služby sú najma verejná telefónna služba a verejná služba

prenosudal.
"Univerzalna telekomunikacna služba" je minimálny súbor služieb ,ktoré sú

dostupné v urcenej kvalite všetkym uživaterom na celom území štátu za

prijaternú cenu.

"Verejna telefónna ústredna" je telekomunikacné zariadenie urcené na

prepojovanie odchadzai"cej a pnchadzaj"cej lelekomunikatnej prevadzky.
Podratypu sa delia na analógové a digitalne vereiné leletónne "stredne.
"Pristup ISDN" je s"hrn lechnických prostnedkov VTS ST, kloré umoznuj"
uzivalefovi prístup k jednollivým lelekomunikatným sluzbam poskytovanýmST.
Koncové telekomunikacné zariadenie netvorí súéast' pristupu ISDN.

Podrapoctu komunikatných kanalov sa prislupy ISDN delia na
- Zi;kladný pristup ISDN je prislup ISDN od verejnej teletónnei "slredne po
koncevý bod VTS ST, klorý poskytuje dva samoslalné digilalne komunikatné
kanaly (B-kanaly), kazdý s prenosovou rýchlosl'ou 64 kbiVs, a signalizacia je
prenášaná samostatným D-kanálom s rýchlostou 16 kbitJs. Po(Ua konfigurácie

spojenia sa deli na:

- základný prislup ISDN v konfiguracii spoJeniabod - mulllbod, ku ktorému sa
03 .trane uzivalera pnpajaj" k ukonteniu prislupu ISDN pnamo koncevé
telekomunikacné zariadenia,

- zakladný prislup ISDN v konfiguracii spojenia bod - bod, ku klorému sa na
strane uzivatera k ukonceniu prislupu pnpaja digllalna ISDN pobotkova
telt;!fónna ústredna alebo iné koncové telekomunikacné zariadenie pracujúce

v uvedenej konfigurácii.

- pnmamy prislup ISDN je prislup ISDN, klorý poskytuje 30 samoslalných
dlgltalnych komunikatných kanalov (B-kanaly), kazdý s prenosovou rýchlosl'ou
64 kblVs,a signalizacia je prenášana samostalným D-kanalom s rýchlosl'ou 64
kbiVs. Pnmamy prislup ISDN sa znaduje v konfiguracií bod - bod a sl"li na
P' ~. ,ie digílalnei ISDN pobockovej leletónnei "stredne alebe iného
\ "no telekomunikacného zariadenia pracujúceho v uvedenej konfigurácii.

·'t.....cový bod základného pristupu ISDN" je spravidla štandardné (resp.
rozširené) sierové ukoncenie, ak nie je s užívaterom dohodnuté iné miesto
koncového bodu.

"Koncevýbod pnmameho pristupu ISDN"je mieslo dohodnulé s uzivalelom.
"Pripojenie koncového telekomunikacného zariadenia" (dalej len

'pnPOJenie")je aktivacia prislupu ISDN a jeho udrliavanie v aktivnom slave
umožnujúce užívaterovi prístup k verejnym lelekomunikacným službám. Za

pripojenie koncového telekomunikacného zariadenia je užívater povinný platit'

cenu v zmysle Tanfy ST na poskytovanie vereinej lelekomunikatnej sluzby
ISDN.

"Pobotková leletónna ústredna" (dalej len "PBX") je koncevé
telekomunikacné zariadenie urcené na prepojovanie pobockových stanic s VTS

ST a medzi sebou navzajom bud aulomabcky, alebe proslrednictvom osoby
urtenej na prepajanievolani. Podra typu PBX a podfa poziadavky uZívalera sa
PBX pnpaja k VTS ST proslrednictvom zakladného alebe pnmameho pristupu
ISDN, resp. leletónnou pripoikou 1 alebe leletónnou pripojkou 2M v zmysle
Všeobecných podmienokna poskytovanieverejnei leletónnej sluzby.
"Pobockova stanica" je koncové telekomunikacné zariadenie, ktoré je

pripojené k PBX. Na uskulotnenie priameho volania z VTS ST cez PBX na
prislušn" pobockovUstanicu bez polreby vyuziba osoby urtenei na prepajanie
volani slúži služba prevolby.

"Bod pristupu" je miesto, v ktorom sa telekomunikaéná siet' ínych

prevadzkovalelov pnpaja k VTS ST. Fyzické mieslo prislupu urCUj"ST.
"tislovacia oblast"' je lelekomunlkatna siel' alebe tast' lelekomunlkatnej
siete, ktorá je rozlišená pridelením národného cierového kódu.

"Teletónne tislo" predstavuje zakladné intonmacie, ktoré umoznuj"
adre5Ovanie, smerovanie a tarifovanie volaní "10 VTS ST; identifikuje pristup

ISDN užívatera pri volaniach v rámci éíslovacej oblasti.

"Prevolbové cislo" je tislo z mnoliny telefónnych tisiel pridelených jednej
PBX, pomocou klorého je moZné zabezpeCIt'pnamy prislup ku pobockovej
stanici.

"Národné rozlišovacie tislo" (dalej len "prefix O")ie tislo, kloré sa voli pred
narodny,n tislompn volani v ramci VTS ST, ale v inei tislovacej oblasll.
Pouziva sa aj v pripade volani z VTS ST do ineJsiete, alebe na iné sluzby
s pndeleny,n NOC.
"Národný ciefový kód" (dalej -NOC") je tislo pozostavaj"ce z jednei alebe
viacerych císlic, ktoré identifikuje samostatnú geograficky urcenú cislovaciu

oblast' (obvod, oblast) alebe tunktne urten" tislovaciu oblast' (siel. sluzba). Na
oznacenie národného cierového kódu pre geograficky uréenú éíslovaciu oblast'

sa používa pojem smerové císlo (TG). Na oznacenie narodného cierového kódu

tunktne urcenei tislovacej oblasli sa pouzivaj" pojmy cierový kód siele (DNC)
alebe cielový kód sluzby (SOC).
"Národné císlo" je císlo, ktoré sa voli za národnym rozlišovacím éíslom .OM.

Skladá sa z národného cierového kódu a telefónneho císla.

"Medzinárodné rozlišovacie cislo" je císlo, ktoré vaH uživater pred

medzlnarodným tislom, ked vola na leletónnu pripoJkudo inej krajiny (v SR je
"00").

"Medzinárodné smerové císlo" je éislo, ktoré identifikuje krajinu volaného

uzlvalera. Voli sa pred narodným tislom (pre SR ie '421").
"Ciefový kód služby" (dalej "SOC") ie tislo, ktoré idenbfikuje pozadovan"
lelekomunikatn" sluzbu doslupn" cez VTS ST; pozoslava z viacerých tislic.
"cierový kód siete" (dalej "DNC") je tislo, kloré idenbfikuje siet', v klorej sa
nachádza volanyužívater; pozostáva z viacerych císlic.

"Kód výberu prevadzkovatera verejnej telekomunikacnej siete" (dalej

.CSC") ie kód skladai"ci sa z prislupového kódu prevadzkovalera verejnej
lelekomunikatnej siele (dalej "CAC"), klorým je tislo "10" a identifikatného
kódu vybraného prevadzkovalera verejnej telekomunikatnej siele (dalej "CIC"),
tvoreného dvomi Cislicami.

"Automatické volanie" (dalej len "volanie") je spojenie medzi dvoma, alebo

viacerýmí koncovými telekomunikacnými zariadeniami pripojenými na verejnú

telekomunikacnú siet, pripadne medzi koncovým telekomunikacnym

zariadenim a telekomunikaéným zariadením tvoriacim súéast verejnej

telekomunikacnej siete, ktorého zostavenie a rozpad je riadený z telefónnej

pripojky uzivatera alebe z pristupu ISDN
"Poloautomatické volanie" (dalej len "spojenie") je spojenie medzi koncovými

lelekomunikacnýmí zariadeniami pripojenými na verejnú telekomunikacnú siet'

uskutDCnené prostredníctvom operátorskej služby - spájanie hovorov.

"Tarifná jednotka" je tasový inlerval, klorý je odvodený od dízky volania a od
spósobu tarifikácie.

"Obchodné miesto" je obchodný priestor, v ktorom ST ponúkajú poskytovanie

verejných lelekomunikatných sluzieb.
"Žiadater' ie fyzicka alebe pravnicka osoba, ktora poziadala ST o uzavrelie
lmluvy o pnpojeni na poskytovanie verejnei lelekomunikatnej sluzby ISDN na
zaklade vyplneného a podplsaného lIaClva "lmluvy o pnpo)eni" (dalei len
"návrh na uzavretie zmluVYl

"Adresát" je osoba, ktorú uživater urcil na preberanie užívalerovi urcených

pí5Omností, vyúctovaní a upomienok s úcinkami dorucenia pre užívatera.

zasielaných ST na adresu urcenú užívaterom v Zmluve o pripojení na

poskytovanie verejnei telekomunlkatnej sluzby ISDN.
"Volaci program" je súbor údajov o cene a podmienkach pri poskytovaní

verejnei lelekomunikatnei sluzby poskytovanei alebe sprislupnenej na iednej
ISDN prislup. Kazdý volací program je bližšie urtený cenou aktivatného
poplalku, cenou za pouzivanie pristupu ISDN s potlom lantných
jednollek(resp.lanfných impulzov) ,ceny_tanfnej jednotky (resp.taritných
impulzov) ,spásobem tanfikacie a podmienok, za ktorých je poskytovaný.
"$tandartný volaci pro9ram" je zakladný volací program pre všelky pristupy
ISDN, klorý zarutuje poskytovanie verejnei lelekomunikatnej sluzby ISDN v
rozsahu a za podmienok stanovenych týmito všeobecnymi podmienkami.

"Voliterný volaci program" je volací program, ktorý sa uplatni namiesto

štandardného volacieho programu na základe žiadosti žiadatera alebo

užívatera, ak sú inak splnené všelky podmienky poskytovania verejnej

lelekomunikatnej sluzby ISDN podra volilerného volacieho programu a
nebránia tomu ekonomické alebo technické dóvody na strane ST.

Cas\' II, Popis a rozsah poskytovania sluzby ISDN

tlanok I. Pristup ISDN

Oddiell. Zriadenie pristupu ISDN
1. lnadenim prislupu ISDN sa rozumie vybudovanie polrebného pripojného

vedenia od prisiušnej vereinej leletónnej "slredne po koncevý bod VTS ST
(vrátane) nachádzajúci sa na vopred dohodnulom mieste v priestoroch, ku

ktorým má užívater právo užívania a aktivácia zvoleného volacieho

programu. Vybudované pripojné vedenie az po koncevý bod (vratane)
zostáva "10 vlastníctve ST, aj ked užívater uhradil príslušnú cenu za zriadenie

v zmysle Tarify ST na poskytovanie verejnei lelekomunikatnej sluzby ISDN.
Ak koncovým bodom bolo rozšírené siet'ové ukonéenie, zostáva toto siefové
ukonéenie va vlastnictve uživatera.

2. ST zriaduJ" prislupy ISDN zasadne so samoslatným pnPOienim.
3. Prístup ISDN umožnuje uživaterovi vysielanie a prijímanie signálov, ako sú

hlasové, dátové, textové a obrazové informácie, v integrovanej forme

prenosovou rýchlosl'ou 64 kbiVs alebe n x 64 kbiVs prostredniclvom
prislušných koncevých lelekomunikatných zanadení.

4. ST pnderuj" v s"lade s tislovacím planom kazdému prislupu ISDN jedno
alebe viac leletónnych tisiel. Úplné omacenie pristupu ISDN vo VTS ST sa
sklada z NOC, ktoré je uzivalerovi pridelené na zaklade geograficky urtenej
tislovacej oblasli, v ktorei je prislup ISDN pnpojený k "stredni ST a jedného
alebe viacerých lelet6nnych tisiel.

5. ST poskytuj" moznost' prenajmu alebe predaja koncevých
telekomunikatných zariadeni za podmienok upravených v Obchodných
podmienkach pre poskytovanie koncevých lelekomunikatných zariadení.

6. V prípade, ak žiadater nie je vlastníkom, alebo správcom vnútomých

telekomunikaéných rozvodov potrebných na pripojenie koncového bodu stete

ziadalela a na poskytovanie verejnei lelekomunikatnei sluzby ISDN zo
strany ST, je moZné uzavriet' lmluvu o pripojeni so ziadalerom len za
podmienky, ze ziadaler zabezpeti na svoje naklady a zodpovednost' s"hlas
vlastníka, resp. správcu týchto lelekomunikacných rozvodov s ich využitim,

prípadne súhlas vlastníka nehnuternosti s vybudovanim potrebného

pripojného lelekomumkatného vedenia k pneslorom, kam ma byt' prislup
ISDN zriadený.

7. ST nezodpovedaj" za škody vzniknulé prevadzkou lelekomunikatných
rozvodov a telekomunikacných zariadení, ktoré nie sú "10 vlastnictve ST, a

prostrednictvom ktorých je vereina lelekomunikatna sluzba ISDN
poskytovana na zaklade s"hlasu vlaslnika podra predchadzaj"ceho bodu.

Oddielll. Preloženie a premiestnenie prístupu ISDN

A. Prelozemeprislupu ISDN:
1. Preloženim ISDN prístupu sa rozumie vykonanie technických

a administratívnych opatrení v rámci VTS ST, na základe ktorých dójde

k odpojeniu koncového telekomunikaéného zariadenia užívalera

z koncového bodu VTS ST a k jeho opatovnému pripojeniu k inému

koncovému bodu VTS ST v rámci územia Slovenskej republiky.

2. Pn prelozeni ISDN prislupu ST nezaruCUje zachovanie pávodného
telefónneho cisla

3. Prelozenie ISDN prislupu sa vykonava len na zaklade dodalku k lmluve

o pripojení a za predpokladu, že užívater je vlastnikom alebo oprávneným

užívaterom priestorov, resp. nehnuterností, kde sa má telefónna pripojka

prelozll'.

B. Premieslnenie pristupu ISDN:
1. Premiestnením ISDN pristupu sa rozumie odpojenie koncového

telekomunikaéného zariadenia uživatera z koncového bodu VTS ST a jeho

opatovné pripojenie k inému koncovému bodu VTS ST v tej istej budove

alebo v iných priestoroch na súvislom pozemku toho istého súpisného císla,

ktorych je uživater vlastnikom, resp., oprávneným uživaterom.

2. Premiestnením ISDN pristupu sa vykonáva na základe písomného dodatku

k lmluve o pnpojeni.

C. Spolecné ustanovenia

1. Preloženie alebo premiestnenie prislupu ISDN je možné vykonat len za

predpokladu, ze ST neevidui" VoCluZívaterovi, klorý poziadal o prelozeme
alebe premieslnenie prislupu ISDN liadne pohradavky za lelekomunikatné
sluzby po lehole splatnosll, ak sa zrnluvné strany nedo!1odn" inak.

2. Za preloženie, premiestnenie alebo premenu prístupu ISDN je užívater

povinný zaplatit' cenu v zmysle platnej Tanfy ST na poskytovanie verejnej

lelekomunikatnej sluzby ISDN.
3. Preloženie, premiestnenie, alebo premenu pristupu ISDN je možné vykonat'

len za predpokladu, ak to dovorujú technické a prevádzkové možnosti ST.

4. Na preloženíe alebo premiestnenie pristupu ISDN v prípade, ak uživater nie

je vlastníkom, alebo správcom vnútomých telekomunikacnych rozvodov

potrebných na jej prelofenie alebo premiestnenie a poskytovanie verejnej

telekomunikatnei sluzby ISDN sa primerane vztahUJ" ustanovenia Casli III.
ti. I. bodu 7. lýchlo Všeobecných podmienok.

Oddiellll. Pobockova telefónna "stredna

1. Užívater je povinný zamedzit' lomu, aby PBX umožnovala prepojenie

verejnej telekomunikaénej siete iného telekomunikaéného prevádzkovatera s
VTS ST.

2. Uzivaler je opravnený prevadzkovat' GSM-branu na PBX len za podmienky,
že priame volania do mobilnej siete je možné uSkutDCntt len z vymedzeného

poclu pobockových stanic leJto PBX, kloré si zrnluvné strany dohodli
v Zmluve o pripojeni a volania z mobilnej telefónnej stanice prostrednictvom

GSM-brany a spojovacieho a prepojovacieho zariadenia PBX sa móže

uskulotnoval' Iba v ramci pobockových slanic pnpojených k PBX.

tlanok II. Druhy volani

Oddiell. Vnutroštátne volania

1. Miestne volanie je volanie uskutoénené v rámci vlastnej geograficky urcenej

cislovacej oblasti vorbou telefónneho císla alebo volbou prefixu ~O" a
národného císla va formate TC + telefónneho éísla.

2. Medzimestské volanie je volanie uskutDCnené v rámci dvoch róznych

geograficky urcených tislovacích oblasti volbou prefiKu "O", NOC a
narodného tisla vo tonmateTC + leletónneho tisla.

3. Volanie na služby s pridanou hodnotou je volanie uskutoénené z pristupu

ISDN uzivalera pnpojeného k VTS ST volbou prefixu "Oa narodného tisla vo
tonmaleSOC a teletónneho tisla, na ktorom ie sluzba poskytovana.

4. Volanie na služby 50 špeciálnym oéíslovaním je volanie uskutDCnené z

prislupu ISDN uzivalera pnpojeného k VTS ST prostrednictvom skralených
tlsel. Pon"kané sluzby S" doslupné volbou trojmieslr1ehotisla Iypu 1<x(xx).

5. Volanie z VTS ST do spolupracujúcich sietí je volanie uskutocnené z

prislupu ISDN uzivalela pnpojeného k VTS ST do inej lelekomunrkatnej
siele (datovei, mobilnej) , kloré je uskulotnené na zakiade volaného prefixu
.0· a na rodného císla "10 formáte DNC a telefónneho císla a volaní do

dálovej siete, pre ktoré sa využiva formát 019xy. ukoncené v iných

lelekomunikatných sierach.

Oddielll. Medzinárodné volania

Medzinárodné volanie je volanie uskutoénené z pristupu ISDN uživatera

pnpojeného k VTS ST do lelekomunikatných sieli prevadzkovaterov v iných
krajinachJe realizované volbou medzinarodného rozlišovacieho císla "00" a

následne medzinárodného éísla. Medzinárodné rozllšovacie éíslo nje je

súéastou medzinárodného cisla.

Oddiellll, Výber iného telekomunikatného podniku
1. Výber iného lelekomunikatného podnrku poskytuj"ceho rovnak"

telekomunikaénú službu (prevádzkovatera verejnej telekomunikaénej siete,

dalej len "prevádzkovaler znamená možnost' užívatera využívat' len miestne,

medZJmeslské alebe medzinarodné volania (podra Oddlelu I. bodu 1,2 a

podra oddielu iI loholo clanku) prostrednictvom mého prevadzkovalera
poskytujúceho rovnakú službu za úcelom využltla verejnej telekomunikaénej

sluzby ISDN
2. Výber prevadzkovalefa je moZné uskutotn,t' bud tonmouindividualnei volby

prevadzkovalera alebe tonmou predvolby prevadzkovalefa podra pokynov
ST:

a) V pripade individuálnej vorby prevádzkovatefa užívater volí pri uskutecnovaní

konkrélneho volania CSC vybraného prevadzkovalera. Tielo kódy výberu
prevadzkovalefa sluzleb pnderuje jednotllvYm lelekomunikatným podnlkom
sluzieb Telekomunrkatný "rad Slovenskej republiky. V lomto pripade
užívaterovi sú lieto služby (volania) vyúctované vybranym prevádzkovaterom

na zaklade pouzitia indlvidualnej volby a poskytnutých "dajov podra tasli V
tlanku II. bod 2týchto Všeobecných podmienok



3. V prípade predvofby prevádzkovatefa ma užívatef možnost uzavrier zmluvný

vztah s predvoleným prevádzkovalefom služieb podfa vlastného vYberu
V takomto pripade m6ze uzivalef poŽJadar ST o nastavenie predvolby
prevádzkovalefa. Podmienkou pre nastavenie predvolby prevádzkovalefa je,
že uživaler o to požíada ST, predloží polvrdenie preukazujuce existenciu

zmluvného vzt'ahu s predvoteným prevádzkovalefom a uzatvori dodalok
k Zmluve o pnPDl"ni podfa pokynov ST. V takomlOpripade ST lIelo volama
ulívaterov; neuctu,e, Ueto votania su užívaterovi vyuctovavané predvoleným

prevádzkovalefa na základe Ich zmluvného vztahu. Uživalef si mOžezvolil
pre miestne, medzimestské a medzinárodné volania len jedného

predvoleného prevádzkovalefa.ST umožnuju uzivalefom vYber operátora
bud lnelviduáloou volbou cisla alebo fonmou nastavenia predvolby cisla .
Formu výberu stanovia ST.

4. ST umožnulu uživalefom výber prevádzkovalefa za podmlenky, že verelná
lelekomunikacná služba ISDN sa mu poskytuje podfa ceny a podmlenok
urcených podfa $taneartného votacíehoprogramu.

5. Podmlenkou na vYber prevádzkovalefa je, že exisluje prePOlemeSlele ST a
vybraného prevádzkovatera

Clánok III. Operátorská služba· spájanie hovorov

Oddiell. Vymedzenie pojmov
"Vnutroltátna operátorská služba - spájanie hovorov· je súhm cinnosti

potrebných na uskulOCl1eniespoJenra medli prislupom ISDN volajuceho
ulivalefa (pripedne z VTH alebo Inlolelu) a votanou lelefoonou pripojkou alebo
pristupom ISDN alebo 50 stanicou inej sjete prostrednictvom operátora a

lechnických proslTiedkovVTS.
"Medzínárodná operátorská služba - spájanie hovorov • je suhm cinnosti

potrebných na uskulocneme spojenra medZl prislupom ISDN volajuceho
uziv3lefa (pripedne z VTH alebo Inlolelu) a volanou lelefoonou pripojkou alebo
pristupom ISDN alebo so stanicou inej siete prostrednictvom operátora,

lechnických proslriedkov VTS a telekomunikacoých sieti zahranicoých
operátorovo

Jednotlivé druhy sPDl"ni a sUV1Sracichoperátorských slulieb Vfátane
jednoUivých sadZJeb clen su upravené v Tanfe ST na poskytovanie verejnej

lelekomunikacnej služby ISDN.
"Inlolel" a "verejná telelónn_ hovorn_· (VTH) je miesto ST, kde sa poskytuje
oper3lD<skáslužba" spáraniehovorov. Operálorská služba - spájanie hovorov

. je poskytovaná len v týd1lnloleloch a VTH, kloré su vybavené leleloonymo
kabinami a zariadením na uskutocnenie požadovaného spojenía.

Oddielll, Podmienky poskytov_ni_ operálorskej služby - spáj_nie
hovorov

A. PoIoaulomalJckévolania

1. Dlžka spojema je doba od zaciatku spojenia do konta spojenia. Zaciatok
spojemaje:

a) pri spojeni medZl lelefÓMymi pripojka"" alebo pristupmi ISDN okamih, ked
sa votanáteleloona pripojka alebo prislup ISDN pnhláSlII,

b) pri spojeni uskulocnenom z Inlolelu alebo VTH okamih znadenia spojenia
medzi volaJuam uživaterom a volanou telefónnou pripojkou alebo prístupom
ISDN

c) pn spojeni na ucel volaného oka""h znadenra spoJ"nia, ked na voIanej
telefónnej pripoJke alebo prislupe ISDN bol vyslovený suhlas s uhradou
objednaného spojenia,

d) pn konferencnorn sPDl"ni okamlh, ked boto zríadené spojenie medli
voIaJuom uživatefom a všelkýmo volaným lelefónnymi pripojkami alebo
prisluprm ISDN

2. Koniec spojenia je okamlh, ked volaJuCluživalef zloži sluchadlo, alebo ked
spoJenie0010 zrušené operátorom

3. V Infoteli alebo VTH, kloré su vybavené telekomunikacným zanadenim
umožnujuom spoplatOl!uskutocnené voIania mOzeuživatef po poliadani o
spojeníe pn priehradke sam uskutocnif spojenie z telefónnej kabiny.

4. Spojenie sa uskulOCl1iIhned po overeni uživatela pristupu ISDN, z ktorej
boto o spojenie poŽJadané.Overenie prislupu ISDN uskulOCl1ioperátor
spátným votanim na prislup ISDN uživatela, z klorej boto O spojenie
poŽJadané.

5. Pri uskutocnovani spojenia prostredníctvom operatora uživalef oznamuje:

a) uplné oznacen" prislupu ISDN volajuceho uživatefa, t.j. národný ciefový kód
a teletónnecislo pTistupuISDN,

b) meno a pnezvisko uživatefa,
c) uplné oznacenie telelooneJpripolky alebo pristupu ISDN, na klon:. sa má

spojenie uskutOCl1It',tj.
- medlinárodné smerovécislo krajiny alebo názov kraliny,
- národný cíefový kódalebo názov obce,
- telelónne císlo lelelónnej pripojky alebo pristupu ISDN,

d) požadovanuoperátorskuslužbu,
e) pn lIesnovom spojeni sa oznamuje okrem uvedených Udajov aj udalost,

ktorej sa besnové spojenre lýka, ak je 10možné aj cislo prislupu ISDN, z
ktorýchsa votá,

~ pripadne aj meno alebo lunkcia volanej osoby, alebo cislo vedfajšej stanice.

BOsobltné druhy spojeni.
1. Osobné spojenie (dalej len ·OSl je spojenie, pTi ktororn uživatel urci

konkrélriu votanu osobu menom, funkciou alebo cislom pobockovejslanice.
2. Osobné spojenia s vyslanim dorucovalefa (dalej len ·OSD1. Objednáva sa

min. 5 hodin pred požadovaným lerminom uskulocnenia spojenia. PTi
využivani OSD sa oznamuje okrem UdajOvuvedených v pism. A. bode 5.

lohoto clánku aj uplná adresa osoby, klorej sa má dorucil' výzva.

3. Spojenie na ucel volaného. PTiuskulocnovani spojenia na ucet volaného sa
užívater, ktory vysloví suhlas na uskutDCnenie spojenia predstavi menom a

pnezviskom. Spojenie na ucel volaného sa poskytuje len pre uživatefov v
rámci VTS ST.

4. Spojenie pre prenos dát. Pri uskutocnovani spojenia pre prenos dál sa

oznamuje okrem údajov uvedených v pism. A. bode 5. tohoto clánku aj

predpokladanádlžka spojenia.
5. Konferencné spojenie Objednáva sa min. 2 hod. pred zostavenim

konferencného spojenia .. Pri využívaní konferencného spojenia sa oznamuje

okrem UdalOVuvedených v pism. A. bode 5. loholo clánku aj:
. hodina a minúta zaciatku spojenia a pnbližná dižka spojenia.

- zoznam Ucaslriikov konferencnéhospojenia - ich mená a uplné oznacenla
prislupov ISDN,
-Ieleloonu pripojku alebo pristup ISDN, z klorých bude konlerencia Tiadená.

6. Tiesnové spojenie je spojenie urcené na záchranu rudského života ako aj

spojenie, ktorými sa pnvotáva záchranný utvar pTi livelných pohromách a
hromadných neštasbach.

7 Budenie. PTi využivani budema prostrednictvom operátorskej služby sa
oznamuje okrem udajov uvedených v pism. A. bode 5. tohoto clánku aj cas
uskutOCl'lenia volania na pristup ISDN uživatera.

Clánok IV. Vydávanie telef6nnych zoznamov

Oddiell. Podmienky vydávania a poskytovania zoznamov

1. ST su povinné v zmysle zákona o lelekomunikáciách a TelekomunikacneJ
iicencíe vydával' telefónne zoznamy.

2. ST su oprávnené zverejnovat meno, adresu a telefónne císlo uživatefa v

lelefónnom zozname a lieto informácie poskytovat" tretím osobám aj iným

spósobom. Zoznamy vydávaju ST podfa polleby v nDCnomalebo dvojrocoom
ca5Ovom intervale.

3. ST vydávaju lelefoone zoznamy v dvod1 samostatných zvázkoch:
- bytový zoznam vychádza v dvojrocneJpenodlClte,
- zoznam Jiriem a organízácií vychádza v rocnej periodiclte.

4. ST si vyhradzuju právo zrnenit spásob, formu a obsah vydávaných
lelefónnych zoznamov, ak je to ucelné a potrebné

5. Každý užívaler prislušnej miestnej telefónnej oblasti má nárok na bezplatné

poskytnube 1 ks z oboch zvázkov telefónneho zoznamu podra miesta

umiestnemajeho pristupu ISDN
6. ST zabezpeCla informovanie ulivatefov o vydani nových telefoonych

lOznamov pisomne na odbemých listkoch, kde oznámia termin a miesta.

kde si može užívatef telefónny zoznam vyzdvlhnúr. Na žJadosf užívatera

móžu ST za poplatok poskytnut' uživaterovi lelefónny zoznam v inej ako

tlacenej podobe.
7. PredaJvydávaných leleloonych zoznamov J" zabezpecený na obchodných

mlestach ST.

8. ST nezodpovedaju za správnost" a uplnost' údajov uverejnených v

telefoonych zoznamoch a udajov poskytovaných prostrednictvom
Informacnej služby ST. Ak ulivalef Zlsli chybu v UdaJochuverelnených v
telefoonom zozname, alebo v udajoch poSkytovanýchna Informacnej službe
ST, oznámi to pisomne ST a uvedie správny údaj (okrem zmeny uživalera).

Oddielll. Uverejnenie užjvatefa v telefónnom zozname

1. Uživalef vereJnej telekomumkacnej služby ISDN so znadeným priSlupom
ISDN sa uvádza v telefónnom zozname bezplatne raz v abececnom poradi
podfa priezviska alebo názvu s adresou a telefónnymi cislami. Víac pristupov

ISDN zapojených do sene alebo vel1<oséTiesa uvádza v zozname podfa
poŽJadaviekuživatefa

2. Text uverejnený k telefónnemu cislu uživatefovho pristupu ISDN v zozname

navrhuje uživaler. ST si vyhradzuju právo upravit uživaterom navrhovaný

texl tak, aby neodporoval právnym predpisom, a aby vyhfadávanie
uživatefov v lelefónnom zozname boto co najjednoduchšle.

3. Uživatef m6že k uvereJneniu cisiel prislupu ISDN v zozname poliada! o
bezplalné uverejnenie lelelónnych cisel vo VTS ST sierach mobllných
operáloroch a verejnej rádKJkontaklnejslužby ST.

4. Uživatef je povlOný hláSil každu zrnenu v Udajoch uverejnovanych v
leleloonych zoznamoch. Každá zrnena v uvereJnených Udajoch (okrem
zrneny uživalefa) bude ST zaevidovaná v redakClIlelelooneho zoznamu a na
Inlormacnej službe. Ak je to techmcky možné (podla terminu ukoncenia
redakcoej uzávier1<y)bude lálo zrnena zohfadnená v nalbllžšom vydani
lelefooneho zoznamu.

5. Uživalef mOžepožladar o vracnásobné uverejnenie v telefoonom zozname.
liJ viacná50bné uverejnenie sa považuje uverejnenie toho istého

telefónneho císla v rOznych castíach, ako aj iné oznaoonie užívalera s tYm

IStým telefónnym cislom. Za Vlacnásobné uverejnenie sa nepovaluje
uvereJnenre cisla loho ISlého prístupu ISDN, pokiaf je okrem telefooneJ
služby sUcasne urcená i pre službu lelelax resp. dalekopis.

6. Na žiadost užívalera sa móžu v lelefónnom zozname uviest' s telefónnym

císlem uživatera aj iné oznaoonia osób alebo organizácií ako aj reklama

užívatera.

7. Užívater má právo na nezverejnenie udajov v telefónnom zozname. na

základe žiadostí, akrem pripadov stanovených zákonem. Informácie O

nezverejnených lelelónnych cislach a uživatefoch, klori požladali o
nezverejnenie v telefónnom zozname sa na InformacneJ sluZbe ST
neposkytuju. Za beto opatrenia plali uživalef uhradu podfa Tanty ST
Nezverejnenie údajov uživatefa v telefónnom zozname nema vplyv na

poskytovanie informácii o nomyserných alebo obfažujúcich volaniach.

8. PTi využiti služby CUP sa umožnuje identlllkácia lelefooneho cisla
voIajuceho pristupu ISDN uživatela, klorý poŽJadalo nezvereJnenleud8jOvv
telefónnom zozname, a 10 v rozsahu a za podmter"lO« stanovenýd1 v

podmlenkach poskytovania služby CUP.

Clánok V. Služby s pridanou hodnolou a doplnkové služby

1. PopTi verejnej telekomunikacoej službe ISDN, ST poskytuju aleba
zabezpecuju poskytovanie slulieb s pTidanou hodnolou a doplnkových
slulieb. Ide o služby, kloré nie su sucasfou verejnej telekomumkacnej
služby ISDN, ale su využivané uživatefmi vereJnejtelekornumkacoeJslužby
ISDN, alebo služby, pre kloré je casf VTS ST, proslrednictvom klorej je
poskytovana verejná telekomunikacrlá služba, sietou prislupovou.

Poskytovanre týd1to služieb zabezpecuju ST, alebo iné právnické alebo
fyzické osoby na základe prislušného oprávnenia

2. Služby s pneanou hodnotou a doplnkové služby su poskytované podfa
technických možnosti VTS ST. Z technicko-prevádzkového hradiska su to
služby, ktorých využivanie Tiadl uživatef prostrednictvom pTipojeného
koncového lelekomunikacného zanadenia, alebo služby, ktoré su na
základe poŽJadavkyuživatefa pevne priradené k jeho lelefoonej pripojke. Ide
najma o doplnkové služby ST Bonus, služby inlormacoého charakteru,
odkazovu službu ST Box, službu Bezplatné cislo a služby volacích a
predplatených kaTiet.

3. Ooplnkovými službami su napriklad :
-zobrazenie idenlifikácie volajuceho • CUP
-zamedzenie zobrazovania císla volajúceho - CLlR

-podržanie volaníe - Hald
4. Služby informacného charakleru umožnuju sprostredkovanie informácii z

rOznych oblasti najmá spolocenského, kul!umeho alebo športového živola.
SU poskytované proslredniclvum aulomatlckých hlasových
lelekomunikacoých zaTiadeni,alebo prostredniclvum operatora.

5. Služby volacich a predpla!ených kanet umožnuju uskutocnovar votanra z
lelelónnych pripojok ulivatefov a z verejných leleloonych aulomatov v
zahranici i v SR a zaplatil' cenu za takto poskytnuté telekomunikacoé služby.
Zoznam krajin a k nim pTisluchajucich pristupových cisiel je uvedený v
návodoch k jednotlivým službám.

6. Služby s pridanou hodnolOU a doplnkové služby Vfátane cíen, rozsahu
a podmienok, za ktorých ST lieto služby poskytuju, su upravené v Tanfe ST
na poskytovanie verejnej lelekomunikacoej služby ISDN.

Cas!' III. lmluvný vztah s uživatefom služby ISDN

Clánok I. Podmienky poskytovania služby ISDN,

1. ST poskytuJu vereJnutelekomumkacnu službu ISDN na základe lmluvy o
pnpojeni uzavrelej s uživatefom. ST a uživatel pnlom vslupuju do zmluvného
vzt'ahu za podmienok stanovených v Zákone c. 19512OOO Z.z. o
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telekomumkáciách v platnom znení, v Zmluve o pripojení. v týchto

Všeobecných podmlenkach a Tanfe ST na poskytovanle verejnej
lelekomunikacnej služby ISDN. Všeobecné pod""enky su neoddeliternou
súcastou lmluvy o pnpojeni.

2. lmluvou o pnpojeni sa ST zavázuju ulivalefovi znadlf prislup ISDN (znadlt
pTipojeniena VTS ST) do pnestorov, ku klorým má uživatef právo uživania,
dalej umožnla pnpojll jeho koncové lelekomumkacné zanadenre na VTS ST
a poskytovat. alebo sprislupnlt s tým sUV1S1acuslužbu ISDN. Uživalef sa
Zmluvou O pnpojeni zavazuje platit" ST cenu za znadenie a použivanie

pristupu ISDN (pripojenia na VTS ST) a cenu za poskytovanu verelnu
lelekomunlkacou službu ISDN

3. SUcasfou poskytovania služby ISDN nie J" dodavka koncového
telekomunikacného zariadema, ak nie je v Zmluve o pripojeni dohodnuté
inak.

4. Ak doba, na klon:.sa vereJnálelekomunikacoá služba ISDN bude poskytovat
nie J" v lmluve o pnpojeni urcená, plati, že sa bucle poskytoval na neurCitý
cas.

5. Podstatnými nalezltoslaml lmluvy O pnpoleni su dOjednaný druh verejnej
telekomumkacoej služby, mlesto Jej poskytovania, doba, po klon:. sa bude
poskytovat'. a cena. Ak doba nie je v lrmuve o pnpojení urcená, platí. že sa

bude poskytoval' na neurcitý cas. Ak nre Je cena dojednaná v lmluve o
pnPOlenivýslovne, plati, že sa na nu vztahUje Tanfa ST.

6. Podmlenkou na uzavrelle lmluvy o pnPOleni je, že liadater poliada o Jej
uzaVfelle, pTislup<na lIelo Všeobecné podmlenky a plalriu Tanlu ST na
poskytovanie vereJnej lelekomumkacneJ služby ISDN , predloži doklady,
ktoré preukazuJu 1010žnost ŽJadalefa, J"ho fakturacou adresu a dalšre
doklady požadované ST a suhlasi so spratuvanim jeho osobných udaJov
uvedených v návrhu na uzavretie zmluvy pre úcely vykonávania

lelekomunlkacných cinnosli a poskytovanra sluzreb. Podrobná IOlormácia o
požadovaných dokladlochJ" k dlSpoziClIna každom Obchodnom mlesle ST

7. Ak žladaler me je vtastnikom. alebo správcom vnúlomých

telekomunikacrlých rozvodov potrebných na pripojenle koncového

telekomunikacného zariadenía žiadalera a poskytovanle verejneJ

telekornumkacnej služby ISDN zo strany ST, J" možné uzavrief lmluvu o
pnPDl"ni so ŽJadalefomlen za podmrenky, že ŽJadatefzabezpeci na sVOJ"
nákiady a zodpovednosf suhlas vlastnika, resp. správcu lýchlo
telekomunikacrlých rozvodov s ich využitim, pripadne súhlas vlastnika

nehnutefnosll s vybudovanim potrebného pripojného telekomunlkacoého
vedema k pneslorom, kam má byt'pristup ISDN znadený.

8. ST nezodpovedalu za škody vznlknulé prevádzkou lelekornunlkacoých
rozvodov a lelekomunikacrlých zariadeni. ktoré nje su va vlastnictve ST, a

prostrednidvom klorých je verejná leiekomunikacoá služba ISDN
poskytovaná na základe suhlasu vlastnika podla predchádzaJucehob<~

Clánok II. Uzavretie Zmluvy o pripojeni

1. K uzaVfetlu pisorMej Zmluvy o pnpoJ"ni dochádza dnom jej podpisania
oboma zmluvnými stranami, pripadne oprávnenými zástupcami oboch

zmluvných strán na Tiadnomvyplnenom tlacive ST predloženom liadatefom
na prislušnom Obchodnom miesle ST, resp. predajcovi ST. liadatef Je
viazaný sVOJimnávrhom na uzavrel,e zmluvy preloženým ST patas leholy 30

dni odo dna dorucema ST, poklaf nebolo dohodnuté Inak.
2. lmluva o pripojeni mále byt uzavretá len s jedným ulivatefom.
3. Zmluva o pripojeni sa uzatvára na dobu neurcitú, pokiaf v zmluve nie Je

dohodnuté inak. lmluvu o pripojeni na dobu urcitu je možné uzavTiet na
dobu najviac 6 meSlacovodo dna pnPDl"nra koncového telekornunlkacného
zanadenia do VTS ST. V Jednej lmluve o pnpojeni je možné dohodnul
poskytovanie verejnej telekomumkacoej služby ISDN prostredniclvum
vracerých pristupov ISDN, nemožno však v jednej lmluve o pnpojeni
dohodnut poskytovanie verejneJ lelekomunikacoej služby ISDN
prostrednictvom prislupov ISDN na dobu neurcilú a zároven aj na dobu
urcitu.

4. lmluvu o pnpojeni podPISuje pTiamo uživalef alebo jeho splnomocnený
alebo zákonný zástupca Splnornoct>enýzástupca J" poVInný preukázat
sVOJ" oprávnenie pi5Oml1ým plnomocenstvom s osvedceným podpisom
splnomocnllefa Zákonný záslupca je povinný preukázar 50 o09lnálom,
alebo osvedcenou kópiou prislusného rozhodnutia alebo osvedcenia

štátneho alebo iného povereného orgánu. U právnickej osoby podpisuje
Zmluvu o pnpojeni jej štalutámy zástupca právoplatne zapisan}" do
prislušného obchodného, alebo iného zákonom urceného registra. alebo iné

osoby na to oprávnené podfa prislušných právnych predplsov, pripadne
osoby nimi pisomne splnomocnené. Podpis štalutárneho zástupcu na

plnornocenstve musi byt uradne osvedcený.
5. ST maju právo odmietnut uzaVfebe lmluvy o pnpojeni s konkrétnym

liadalefom, ak liadatef nechce pTistuplt na všelky zmluvné podmi.nky
uživania vereJnej telekomunikacoej služby ST, alebo ak nepredlo!'

doklady požadované ST na jej uzaVfebe.ST maju právo odmlelriur I"~
lmluvy O pnpojeni lIež v pripede, ak liadatef nedáva záruku, že bude
dodržiavat všetky podmrenky stanovené v Zmluve o pnpoJeni, vo
Všeobecných podmlenkach a Tanle ST na poskytovanle verejneJ
telekomunikacoej služby ISDN, prelože je dlžnikom ST alebo iného
lelekomunikacného podniku, alebo ak ST už predtým odStUp,ijod lmluvy o
pnpojeni, alebo lmluvu o pnpojeni z tohoto dóvodu vypovedali.

6. ST maju právo odmielriut uzavrelre Zmluvy O pnpojeni lIež v pripade, ak je
poskytovanie verejnej lelekomunikacnej služby ISDN v požadovanom mieste
alebo v požadovanom rozsahu techmcky neuskulOCnltefné,alebo ak žladalef
nezabezpeci potrebný suhlas v zmysle Casb III. cj. I. bodu 5. týchlo
Všeobecných podmienok.

Clánok III. Práva a povínností už;vatefa

1. Uživatef má právo:
aj na uzavretre lmluvy o pnPOleni za podmlenokstanovených v Týchlo

Všeobecných podmienkach •
b) na poskytnulie verejnej lelekomunlkacoej služby ISDN v rozsahu

dohodnulom v lmluve o pnpojeni, Všeobecných podmienkach a za cenu
podfa Tanfy ST na poskytovanie verejneJtelekomunikacoej služby ISDN, ak
v Zmluve o pnpojeni nie je dohodnuté inak,

c) na bezodplatné odstránenie porúch lechnického alebo prevádzkového
charakteru na strane ST, ktoré vznikli na zanadeniach vo vlaslriictve ST,

okrem porúch, za kloré zodpovedá uživatef v zmysle tastl VI. cj. II. týchto
Všeobecných podmienok,

d) na vrátenie pomemej tasti ceny za dobu neposkytovania verejnej

telekomunikacnej služby ISDN v pripade zavinenia zo strany ST, za
podmienok a v rozsahu stanovených v Tanfe ST na poskytovanie verejnej

telekornunikacnej služby ISDN: 1010 právo musi uživalef uplatmt u ST
najneskOr do troch mesiacov od posJedného dna prislušného zuctovacieho

obdobia, inak toto právo zaniká.



3. V prípade predvolby prevadzkovatefa ma užívater možnost uzavriel" zmluvný

vztah s predvoleným prevádzkovalefom služieb podra vlaslného vYberu
V takomto pripade méže uživaler poŽJadar ST o nastavenie predvolby
prevádzkovalera. Podmienkou pre nastavenie predvolby prevádzkovalera je,
že uživater o to požiada ST, predloží potvrdenie preukazujuce existenciu

zmluvného vzt'ahu s predvoteným prevádzkovalerom a uzatvori dodalok
k Zmluve o pnpo,eni podra pokynov ST. V takomlo pripade ST helo votama
ulívaterovi neuctule, Ueto votania su uživaterovi vyúctovávané predvoleným

prevádzkovalera na základe Ich zmluvného vztahu. Uživaler si méže zvolil
pre miestne, medzimestské a medzinárodné volania len jedného

predvoleného prevádzkovalera.ST umožnuju uživalerom vYber operátora
bud Individuáloou votbou cisla alebo foonou nastavenia predvolby cisla .
Formu vYberustanovía ST.

4. ST umožnuju užívalerom výber prevádzkovalera za podmlenky, že verelná
lelekomunikacná službo ISDN sa mu poskytuje podra ceny a podmlenok
U<Cenýchpodra Standartného votacíehoprogramu.

5. Podmlenkou na výber prevádzkovalera je, že eX/sluje prepoleme Slele ST a
vybraného prevádzkovatera

Clánok III. Operátorska služba· spájanie hovorov

Oddíell. Vymedzenie pojmov
"Vnutroltátna operátorská služba - spájanie hovorov· je súhm cinnosti

potrebných na uskulOCf1eniespojenla medzi prislupom ISDN volajuceho
uživalefa (pripadne z VTH alebo Inlolelu) a volanou lelefoonou pripojkou alebo
pristupom ISDN alebo 50 stanicou inej sjete prostrednictvom operatora a

technických proslriedkov VTS.
"Medzinárodná operátorská služba - spájanie hovorov • je suhm Dnnosti

potrebných na uskulOCf1en",spojen'" medZl prislupom ISDN volajuceho
uživ3lela (pripadne z VTH alebo Infoletu) a volanou lelefónnou pripojkou alebo
pristupom ISDN alebo so stanicou inej siete prostrednictvom operátora,

lechnických prostriedkov VTS a lelekomunikacoých sieli zahranicoých
operátorav.

Jednotlivé druhy spojeni a sUV1Sracichoperálorských služieb VTátane
tednotlivých sadneb Clen su upravené v Tanfe ST na poskytovanie verejneJ

lelekomunikacnejslužby ISDN.
'Inlolel" a 'verejná telelónn. hovorna" (VTH) je mieslo ST, kde sa poskytuje
operátorská službo· spájame hovorov. Opefálorská skJžba• spájBn", hovorov

. J" poskytovaná len v týd1lnfoleloch a VTH, kloré su vybavené lelefoonY""
kabinami a zariadením na uskutocnenie požadovaného spojenía.

Oddielll, Podmienky poskytovani. operilorskej služby - spijanie
hovorov

A. PoIoaulomatickévolama

1. Dlžka spojen,. je doba od zacialku spojenia do konta spojema. laclalok
spojenla je:

a) pri spojeni medzi lelefÓMymi pripojkarTMalebo pristupmi ISDN okamih, ked
sa votanálelefoona pripojka alebo prislup ISDN pnhlásill,

b) pri spojeni uskulocnenom z Inlolelu alebo VTH okamíh znadenia spojenía
medzi volajucim uživaterom a volanou telefónnou pripojkou alebo prístupom

ISDN

c) pn spojeni na ucel volaného okarTMhznadenla spoJ"nia, ked na voIanej
telefónnej pripoike alebo prislupe ISDN bol vyslovený suhlas s uhradou
objednaného spojenia,

d) pn kooferencnom spo,eni okamlh, ked boto zríadené spojen", medzi
voIalUam užívatelom a všelkýmo votanýfTÓlelefónnymi prípojkafTÓalebo
prisluprm ISDN

2. Koniec spojenia je okamlh, ked volajuCl uživaler zloží sluchadlo, alebo ked
spojenie bolo Z1Ušenéoperatorom

3. V Infoteli alebo VTH, ktoré su vybavené lelekomunikacným zanadenim
umožnujÚClmSpoplatnl! uskutocnené voIania méže uživater po poŽladani o
spojenie pn priehradke sám uskulocm! spojenie z lelefónnej kabiny.

4. Spojenie sa uskulocni Ihned po overeni uživatefa prístupu ISDN, z ktorej
boto o SpDJeniepoŽJadané.Overenie prislupu ISDN uskulocni operátor
spátným voIanim na prislup ISDN uživatela, z klorej boto O spojen'"
poŽJadané.

5. Pri uskutocnovani spojenia prostredníctIJOm operatora uživater oznamuje:

a) uplné oznacenie pristupu ISDN volajuceho uživatera, t.j. národný cierový kóc
a telefónnecíslo postupu ISDN,

b) meno a prrezviskouživatera,
c) uplné oznacenie telefónnej pripolky alebo prislupu ISDN, na ktonJ sa má

spojenie uskutocnlt'.tj.
• medzinárodné smerovécislo krajiny alebo názov krajiny,
• národný cíerovýkóc alebo názov obce,
·Ielefónne cislo lelefónnej prípojky alebo pristupu ISDN,

d) požadovanuoperátorskuslužbu,
e) pn lIesnovom spojeni sa oznamuje okrem uvedených udajov aj udalost.,

ktorej sa besnové spojen", lýka, ak J" 10možné aj clslo prislupu ISDN, z
ktorýchsa votá,

~ pripadne aj meno alebo funkcia volanej osoby, alebo císlo vedrajšejstanice.

B.Osobllnédruhy spojeni.
1. Osobné spojenie (dalej len "OSl je spojenie, pri ktorom uživatel urci

kookrétnuvotanu osobu menom, funkciou alebo cislom pobockovejslanice.
2. Osobné spojenia s vyslanim dorucovalera (dalej len "OSD"). Objednáva sa

min. 5 hodin pred požadovaným lerminom uskulOCf1eniaspojenía Pri
využivaní OSD sa OznalOOjeokrem udaJOvuvedených v pism. A. bode 5.
lohoto clánku aj uplná adresa osoby, ktorej sa má doruCitvýzva.

3. Spojenie na ucet volaného. Pri uskutocnovani spojenia na ucet volaného S3

užívater, ktorj vysloví suhlas na uskutotnenie spojenia predstavi menom a

priezviskom. Spojenie na ucel volaného sa poskytuje len pre uživatefov v
rámci VTS ST.

4. Spojenie pre prenos dát. Pri uskutocnovaní spojenia pre prenos dál sa

oznamuje okrem udajov uvedených v pism. A. bode 5. tohoto clánku aj
predpokladanádlžka spojenia.

5. Kooferencne spojenie Objednáva sa min. 2 hod. pred zostavenim
kooferencnehospojenia.. Pri využívani kooferencneho spojenia sa oznamuje
okrem udalOVuvedených v pism. A. bode 5. loholo clánku aj:
- hodina a minúta zaciatku spojenia a približná dižka spojenía.

· zoznam úcastníkov konferencného spojenia - ich menit a uplné oznacenía

prislupov ISDN,
·lelelOOnu pripojku alebo pristup ISDN, z klorých bude kooferenClariadená.

6. Tiesnové spojenie je spojenie urcené na zachranu rudského života ako aj

spojenie, ktorými sa pnvotáva záchranný utvar pri ŽIvelných pohromách a
hromadných nešrasliach.

7 Budenie. Pri využivani budema prostrednictvom operátorskej služby sa
oznamuje okrem udajov uvedených v pism. A. bode 5. tohoto clánku aj cas
uskutocrlenia volania na pristup ISDN uživatera.

Clánok IV. Vydávanie telef6nnych zoznamov

Oddiell. Podmienky vydávania a poskytovania zoznamov

1. ST su povinné v zrnysle zákona o lelekomunikáciách a Telekomumkacnej
licencie vydávat. telefónne zoznamy.

2. ST su oprávnené zverejriovat meno, adresu a telefónne cís10 užívatera v

telefónnom zozname a tieto informacie poskytovat" tretim osobam aj iným

spósobom. Zoznamy vydávaju ST podra polleby v rDCnomalebo dvojrocoom
casovom intervale.

3. ST vydávaju lelefoone zoznamy v dvod1 samostatných zvázkoch:
• bytový zoznam vychádza v dvojrocneJpenodlClte,
- zoznam fíriem a organízacii vychádza v rocnej periodiclte.

4. ST si vyhradzuju právo zrnenlt. spósob, fonmu a obsah vydávaných
lelefónnych zoznamov, ak je to úcelné a potrebné

5. Každý užívaler prislušnej mlestnej telefónnej oblasti má nárok na bezplatné

poskytnutie 1 ks z oboch zvázkov telefónneho zoznamu podra miesta

umiestnemaieho pristupu ISDN
6. ST zabezpecla infoonovanie uživatelov o vydani nových lelefoonych

10znamov pisomne na odbemých listkoch, kde oznámia lennin a miesta,

kde si maže užívatef telefónny zoznam vyzdvlhnuf. Na žiadosf užívatera

móžu ST za poplatok poskytnut' uživatefovi telef6nny zoznam v inej ako

tlacenej podobe.
7. Predaj vydávaných lelefoonych zoznamov J" zabezpecený na obchodných

mlestach ST.
8. ST nezodpovedaju za správnost' a uplnost údajov uverejnených v

telefoonych zoznamoch a udajov poskytovaných prostrednictvom
Informacnej sltJžby ST. Ak uživaler Zlsli chybu v udajoch uverejnených v
telefoonom zozname, alebo v udaloch poskytovaných na Informacnej služba
ST, oznámí to pisomne ST a uvedie správny údaj (okrem zmeny uživatera).

Oddielll. Uverejnenie ufjvatefa v telefónnom zozname

1. Uživaler verejnej lelekornunlkacnej služby ISDN so znadeným priSlupom
ISDN sa uvádza v telefónnom zozname bezplatne raz v abecednom poradí
podfa priezviska alebo názvu s adresou a telefónnymi cislami. Víac pristupov

ISDN zapojených do série alebo velkosérie sa uvádza v zozname podra
poŽJadavíekužívatefa.

2. Text uverejnený k telefónnemu císlu uživaterovho prislupu ISDN v zozname

navrhuje užívaler. ST si vyhradzuju právo upravIl' uživaterom navrhovaný

text tak, aby neodporoval právnym predpisom, a aby vyhradávanie
užívaterov v lelefoonom zozname boto co natiednoduchšle.

3. Uživater méže k uverejneniu ciSlel prislupu ISDN v zozname poŽladat o
bezplalné uverejnenie lelefónnych cisel vo VTS ST sie!'ach mobllných
operáloroch a verejnej rádK>kontaklnejslužby ST.

4. Uživater je povlOný hláSl!' každu zrnenu v udajoch uverejnovaných v
lelefoonych zoznamoch. Každá zrnena v uverejnených udajoch (okrem
zmeny uživalera) bude ST zaevidovana v redakol telef6nneho loznamu a na

Informacnej službe. Ak je to techmcky možné (podra terminu ukoncema
redakcoej uzávier1<y)bude lálo zrnena zohradnená v nalbllžšom vydani
lelefooneho zoznamu.

5. Uživaler móže požlada!' o Vlacnásobné uverejnen", v telefoonom zozname
Za viacnásobné uverejnenie sa považuje uverejnenie toho íslého

telefónneho císla v rOznych eastíach, ako aj iné oznacenie užívalera s t)'m

IStým telefónnym Cislom. la Vlacnásobné uverejnenie sa nepovažuJ"
uverejnen", cisla loho ISlého pristupu ISDN, pokiar je okrem telefoonej
služby sUcasne urcená i pre službu lelefax resp. dalekopis.

6. Na žiadost užívalera sa rOOžu v telefónnom zozname uviest s telefónnym

císlem užívatera aj iné oznacenia osób alebo organízácií ako aj reklama
uživatera.

7. Užívater má právo na nezverejnenie údajov v telefónnom lozname. na

základe žíadostí, akrem pripadov stanovených zakonom. Informácie o

nezverejnených telefónnych cislach a uživalefoch, ktori požladali o
nezverejnenie v telefónnom zozname sa na Informacnej slu.žbe ST

neposkytuju. la !Jeto opatrenia plalí uživaler uhradu podra Tanty ST
Nezverejnenie údajov uživatefa v telefónnom zozname nema vplyv na

poskytovaníe informácii o nomyserných alebo obfažujúcich volaniach.

8. Pri VYUŽIti služby ClIP sa umožnuje identlfikácia lelefooneho cisla
voIajuceho pristupu ISDN uživatefa, ktorý poŽJadalo nezverejnenle udBjOvv
telef6nnom zozname, a to v rozsahu a za podml6l"1Ok stanovených v

podmlenkach poskytovanla služby ClIP.

Clánok V, Služby s podanou hodnolou a doplnkové služby

1. Popri verejnej telekomunikacoej službe ISDN, ST poskytuju aleba
zabezpecuju poskytovanie služíeb s pridanou hodnolou a doplnkových
služieb. Ide o služby, kloré nie su sucas!'ou verejnej telekomumkacnej
slUŽby ISDN, ale su využivané uživatermi vereJnejtelekornumkacoej služby
ISDN, alebo služby, pre ktoré je cast VTS ST, proslrednictvom klorej je
poskytovaná verejna telekomunikacrlá služba, sietou pristupovou.

Poskytovanie týchto služieb zabezpecuju ST, alebo iné právnické alebo
fyzické osoby na základe prislušného oprávnen",

2. Služby s pndanou hodnotou a doplnkové služby su poskytované podra
technických možnosti VTS ST. Z technicko-prevádzkového hradiska su to
služby, ktorých využivanie riadi uživater prostrednictvom pripojeného
koncového lelekomunikacného zariadenia, alebo služby, ktoré su na
základe poŽJadavkyuž;vatera pevne priradené k jeho lelefoonej pripojke. Ide
najmá o doplnkové služby ST Bonus, služby inlormacoého charakteru,
odkazovu službu ST Box, službu Bezplalné cislo a služby volacích a
predplatených kanel.

3. Doplnkovými službami su napríklad :
·zobrazenie idenlifikácie volajuceho • ClIP
-zamedzenie zobrazovania císla volajúceho . eUR
·podržanie volanie • HoId

4. Služby informacného charakleru umožnuju sprostredkovan'" ínlormácii z
rOznych oblasli najmá spolocenského, kullumeho alebo športového ŽIvota.
SU poskytované proslrednictvom aulomatlckých hlasových
lelekomunikacoých zariadeni, alebo prostrednictvom operátora

5. Služby volacich a predplatených kanet umožnuju uskutocnova!' voIania z
telefónnych pripojok uživaterov a z verejných lelefoonych aulomatov v
zahranici i v SR a zaplatil' cenu za takto poskytnuté telekomunikacoé služby.
Zoznam krajín a k nim prisluchajucich pristupových cisiel je uvedený v
návodoch k jednotlivým službám.

6. Služby s podanou hodnolou a doplnkové služby vrátane cren, rozsahu
a podmienok, za ktorých ST tieto služby poskytuju, su upravené v Tanfe ST
na poskytovanie verejnej lelekomumkacoej služby ISDN.

Cast III. lmluvný vztah s uživaterom služby ISDN

Clánok I, Podmienky poskytovani. služby ISDN,

1. ST poskytuJu verejnu telekomunlkacou službu ISDN na základe lmluvy o
pnpojeni uzaVTelejs uživaterom. ST a užívatel pnlom vstupuju do zrnluvného
vzt'ahu za podmienok stanovených v Zákone C. 19512000 Z.z. o
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telekomuOlkaciách v platnom zneni, v Zmluve o pripoJení. v týchto

Všeobecných podmlenkach a Tanfe ST na poskytovame verejnet
lelekomunikacnej služby ISDN. Všeobecné podmoenky su neoddelitefnou
súcaSlou lmluvy o pnpojenl.

2. lmluvou o pnpojeni sa ST zavázuju uživalerovi zríadlt pristup ISDN (znadlt
pripojeme na VTS ST) do pnestorov, ku klorým má uživater právo uživania,
dalej umožn,. pnpoj.1jeho koncové lelekomunlkacné zanaden", na VTS ST
a poskytovat, alebo sprislupnlt s tým suvlSlacu službu ISDN. Uživaler sa
Zmluvou o pnpojeni ZaVaZUje plattt ST cenu za znadenie a použivanie

pristupu ISDN (pripojenia na VTS ST) a cenu za poskytovanu verejnu
lelekomunlkacou službu ISDN

3. Súcastou poskytovania služby ISDN nie J" dodávka koocového
telekomunikacoého zariaderna. ak nie je v Zmluve o pnpojeni dohodnuté
inak.

4. Ak doba, na kloru sa verejná lelekomunikacoá služba ISDN bude poskytovat
nie J" v lmluve o pnpojeni urcená, plati, že sa bude poskytoval na neurCitý
cas.

5. Podslatnými náležltos!'aml lmluvy o pnpojeni su dOjednaný druh verejnej
telekomumkacoej služby, mlesto Jej poskytovania, doba, po ktonJ sa bude
poskytovat, a cena. Ak doba n", J" v Zmluve o pnpojeni urcená, platl, že sa
bude poskytovat na neurCitý cas. Ak n", Je cena dojednaná v lmluve o
pnpojeni výslovne, plati, že sa na nu vztahUje Tanfa ST.

6. Podmlenkou na uzavrelle lmluvy o pnpoleni je, že Žladalel poŽlada o jel
uzavretle, pnstup< na tlelo Všeobecné podmlenky a platnu Tanfu ST na
poskytovanie verejnej lelekomumkacnej služby ISDN, predloží doklady,
ktoré preukazujú 1010žnost Žladalera, J"ho fakturacou adresu a dalš",
doklady požadované ST a suhlasi so spratuvaním jeho osobných udajov
uvedených v návrhu na uzavretie zmluvy pre úcely vykonávanía

lelekomumkacných cinnosti a poskytovan", služ",b. Podrobná IOformáciao
požadovaných dokladoch J" k dlSpoziClIna každom Obchodnom mlesle ST

7. Ak badater me je vlastni kom. alebo správcom vnútomých

telekomunikacných rozvodov potrebných na pripojenle koncového

telekomunikacného zariadenia žiadatera a poskytovanle verejneJ

telekornunlkacnej služby ISDN zo strany ST, je možné uzavriel lmluvu o
pnpojeni so žiadaterom len za podmienky, že ŽJadalelzabezpeci na sVOJ"
náklady a zodpovednost suhlas vlastnika, resp. správcu lýchlo
telekomunikacných rozvodov s ich využitim, prípadne súhlas vlastnika

nehnuternosti s vybudovanim potrebného pripojného leJekomunlkacného

vedema k pneslorom, kam má byt'prislup ISDN zn<>dený.
8. ST nezodpovedaju za škody vzmknulé prevádzkou lelekornunlkacoých

rozvodov a lelekomunikacných zariadeni, ktoré níe su vo vlastnictve ST, a

prostrednidvom klorých je verejná lelekornunikacoá služba ISDN
poskytovaná na základe suhlasu vlastníka podra predchádzaluceho bo~

Clánok II. Uzavretie Zmluvy o pripojeni

,. K uzaVTetiupisorMej Zmluvy o pnpojeni dochádza dnom jej podpisania
oboma zmluvnými stranami, pripadne opravnenými zástupcami obach

zmluvných strán na riadnom vyplnenom tlacive ST predloženom Žladaterom
na príslušnom Obchodnom miesle ST, resp. predajcoví ST. 2Jadater je
viazaný sVOjimnáYrhom na uzavretle zmluvy preloženým ST pocas leholy 30

dni odo dna dorucema ST, pokiar nebok>dohodnuté lnak.
2. lmluva o pripojeni mOžebyt uzavretá len s jedným uživaterom
3. Zmluva o pripojeni sa uzatvára na dobu neurotu, pokiaf v zmluve nie ta

dohodnuté inak. lmluvu o pripojeni na dobu urCitu je možné uzavriet na
dobu najviac 6 meSlacovodo dna pnpo,en", koncového telekornunlkacného
zanadenia do VTS ST. V jednej lmluve o pnpojeni je možné dohodnul
poskytovanie verejnej telekomunikacoej služby ISDN prostredníctvom
Vlacerých pristupov ISDN, nemožno však v jednej lmluve o pnpojeni
dohodnur poskytovanie verejnej lelekomunikacoej služby ISDN
prostrednictvom pristupov ISDN na dobu neurcilú a zároven aj na dobu
urcitu.

4. lmluvu o pripojeni podpISuje priamo uživater alebo jeho splnomocnený
alebo zákonný zástupca SplnolT'lOCf\enýzástupca J" poVInný preukázat
sVOJ" oprávnenie piSOOll1ýmplnomocenslvom s osvedceným podpísom
splnomocnllera Zákonný zástupca je povinný preukáza!' sa onglnálom,
alebo osvedcenou kópiou prislušného rozhodnutia alebo osvedcema

štátneho alebo iného povereného orgánu. U právnickej osoby podpisuJe
lmluvu o pnpojeni jej štalutámy zástupca právoplatne zapisan}" do
prislušného obchodného, aJebo iného zákonom urceného registra, alebo Iné

osoby na to oprávnené podra prislušných právnych predplsov, pr/padne
osoby nimi písomne splnomocnené. Podpis štatutárneho zástupcu na

plnoroocenstve musi byt uradne osvedcený.
5. ST maju právo odmietnut uzaVTebe lmluvy o pnpojeni s konkrétnym

žiadaterom, ak žiadater nechce prislupi!' na všelky zmluvné podmi.nky
uživania verejnej telekomunikacoej služby ST, alebo ak nepredlof

doklady požadované ST na jej uzaVTebe.ST maju právo odm"'tnu!' u'.....Jó
lmiuvy o pnpojeni hež v pripade, ak ŽJadater nedáva záruku, že bude
dodržíava!' všotky podm"'nky stanovené v lmluve o pnpojeni, vo
Všeobecných podmlenkach a Tanle ST na poskytovanle verejnej
telekomunikacnej služby ISDN, prelože je dlžnikom ST alebo iného
lelekomunikacného podniku, alebo ak ST už predtým odslupl' od lmluvy o
pnpojeni, alebo lmluvu o pnpojení z tohoto dOvoduvypovedali.

6. ST maju právo odmietnu!' uzaVTel'"Zmluvy O pnpojeni lIež v pripade, ak je
poskytovanie verejnej lelekomunikacnej služby ISDN v požadovanom mieste
alebo v požadovanom rozsahu techmcky neuskulOCnlterné,alebo ak Žiadaler
nezabezpeci potrebný suhlas v zmysle casb III. cj. I. bodu 5. týchlo
Všeobecných podmienok.

Clánok III. Práva a povinnosti utivatera

1. Uživater ma právo:

a) na uzavret", lmluvy o pnpoleni za podmlenokstanovených v Týchlo
Všeobecných podmienkach •

b) na poskytnu!Je verejnej lelekomumkacoej služby ISDN v rozsahu
dohodnulom v lmluve o pnpojeni, Všeobecných podrTMenkacha za cenu
podra Tanfy ST na poskytovanie verejnej telekomunikacoej služby ISDN, ak
v Zmluve o pnpojení nie je dohodnuté inak,

c) na bezodplatné odstránenie porúch lechnického alebo prevádzkového
charakteru na strane ST, ktoré vzniklí na zanadeniach vo vlastnictve ST,

okrem porúch, za kloré zodpovedá uživater v zrnysle tasll VI. cj. II. týchto
Všeobecných podmíenok,

d) na vrátenie pomemej casti ceny za dobu neposkytovania verejnej

telekomumkacnej služby ISDN v pripade zaVlnenia zo strany ST, za
podmienok a v rozsahu stanovených v Tanfe ST na poskytovanie verejnej
telekomumkacnej služby ISDN, 1010 právo musi uživaler uplatnit u ST
najnesk6r do troch mesiacov od posledného dna prislušného zuctovacieho

obdobia, inak toto právo zaniká,
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poskytovani vf'treJných telekomunikacnych slu.beb.
b) mená a adresné údajA komunikujl'Jcic:h stran.
c) prevMLkové doklady SUVISJdCOs voreJnyml tolokomutl,kacnýml službami
2. Telekomunikacné tajomstvo je povinny zachovávat' každy, kto príde s jeho

predmetom do styku pri vykonávani telekomunikacných cinnosti alebo pri
u2:lvanl ..••ereJnyCh telekomunikacných :slulit:b.

3. Predmet telekomunikacného tajomstva možno spristupnlt' len osobe, ktorei

sa t)tka, a štátnemu or9;:mu oprávnenému na zabezpecenie obrany štatu a

bezpecnosti štátu, vyšetrovania, zistovania a stihania trestných cine" alebo

neopravneného používania telekomunikaCf1ého zariadenia podfa príslušných

všeobecne záviiznych predpisov.

4. ST sú napriek neuverejneníu užívatefa v telefónnom zozname povinné

poskytovat' súdom, prokuratúre a inym štátnym orgánom podra osobitnych

predpisov ínformacie, ktoré sú predmetom telekomuníkacného tajomstva,

·~"\~'-':.\~"~~~&.~"'n'\\~~\t>-~~\:f·~\\~·s.ir-0·
5. Nahrávanie, odpocuvanie a ukladanie informacii a dát prenášaných

prostredníctvom verejných telekomuníkacných sieti inými osobami ako sú

komunikujúce osoby, akrem zmluvne dohodnutého spósobu s užívaterom

telekomunikacnej služby a v rámci vYkonu zákonnych oprávneni štátnych

orgimov, nie je dovolené. Zákaz sa nevztahuje na informácie, ktoré sa

ti!<ajú

a) póvodcu vYhražného anonymného volania, obt'ažujúceho volania alebo

zlomyserného volania,

b) póvodcu širenia poplašnei správy alebo vYhražnych inlonmácii,

c) póvodcu volanía zneuživajúceho verejnú telekomunikacnú službu využitím

telekomunikacného zariadenia '10 svoj prospech,

d) koncovYch telekomunikacnych zariadenl, z ktorych sa uskutocnili konania

podra pismen a) až c).

Clánok II,

1. Súcastou návrhu na uzavretie Zmluvy o prípojení je súhlas žiadatera so

zverejnením jeho osobných údajov ako aj suhlas s ich spracuvaním v zmysle

predpisovo ochrane osobných údajov.

'2. ST sú oprávnené spracúvat osobné údaje súvisiace s poskytovaním verejnej

telefónnej služby o žiadatefovi, uživaterovi, adresátovi, nevyhnumé pre jeho

evidenciu v informacnom systéme, používat' a poskytnút' ich tretím stranam

pre úcely prevádzkovania verejnej telekomunikacnej siete alebo prepojenía

sietí alebo pristupu k sieti, vYberu iného telekomunikacného podniku na

poskytovanie vereJnych telekomunlkacnych služieb a k poskytovaniu verejnej

telefónnej služby a súvisíacich cinnosti.

3. nadatel, uživatel, alebo adresát súhlasia s tym, aby ST spracúvali po

nevyhnutnú dobu, jeho osobné údaje súvisiace s riadnym poskytovaním

verejnej telekomunikacnej služby.

Cast VI. Rozsah zodpovednosti zmluvnych strán

Clánok I. Rozsah zodpovednosti ST

1. ST zodpovedajú uživatefovi za škody, ktoré mu ST spósobili zavinenYm

porušenim povinnosti vyply.,ajúcich im zo lmluvy o pripojeni a z týchto

Všeobecných podmienok v rozsahu a spOsobom upraveným v Zmluve o

pnpojeni a Všeobecnych podmienkach.

2. lodpovednost' ST za škody spósobené v dósledku neposkytnutla,

ciastocného poskytnutia alebo vadného poskytnutia telekomunikacnej služby

je obmedzená na povinnost" vrátit pomemú cast už zaplatenej ceny za

neposkytnutú, aastocne alebo vadne poskytnutú telekomunikacnú službu.

resp. pomeme znížit' cenu za telekomunikaénú službu za obdobie

neposkytnutia, ciastocného alebo vadného poskytnutia telekomunikacnej

služby. ST nie sú povinné nahradit' uživatelovi škody prevyšujúce vYšku

ceny za neposkytnutú, ciastocne alebo vadne poskytnutú telekomunikacnú

službu.

3. ST nezodpovedajú za škody spósobené uživaterovl telekomunikacnym

zariadenim va vlastníctve ST, prostredníctvom ktorého je užívaterovi

poskytovaná vereiná telekomunikacná služba ISDN za predpokladu, že

škoda nebola spósobená zavinením zo strany ST.

4. ST nezodpovedajú za škody, ktoré vznikli a súvisia s obsahom prenášanych

informácii a dát tretej osooo prostrednictvom telekomunikacného zariadenía

alebo prostredníctvom telekomunikacnej siete

5. ST sú povinné v pripade VZniku škody, za ktorú zodpovedajú, uhradit

uživatelovi škodu v rozsahu urcenom v tejto castí Všeobecnych podmienok,

nie však ušly zjsk.

6. Užjvater nemá nárok na náhradu škody, ak nesplnenie povinností ST bolo

spósobené konanim uživatera alebo nedostatkom súcinnosti, na ktoru bol

uživatel povinny, Uživater nemá nárok na náhradu tej casti škody, ktorá bola

spósoOOná nesplnením jeho povinnosti uslanovenej právnymi predpismi

vydanymí za úcelom predchádzania vzniku škody alebo obmedzenia jei
rozsahu.

7. Škoda sa uhrádza v peniazoch, ak sa však strany dohodnú a ak je to možné

a úcelné, ST nahradi škodu uvedenim do predošlého stavu.

8. ST nezodpovedaiú za škody vzniknuté prevádzkou telekomunikacnych

rozvodova telekomunikacných zariadení, ktoré nie sú '10 vlastníctve ST, a

prostrednictvom ktorych je verejná telefónna služba poskytovaná na základesúhlasu vlastnika podla Casti III, clánku I. bodu 5.

9. ST nezodpovedajú za škodu, ktorá vznikla v dósledku okolností resp.

skutocoostí charakteru vyššej moci, ako napr. havárie, živelné pohromy,

.ypadky elektrickej energie, krizové situácie, epidémie, branná pohotovost'

štátu a iné okolnosti, ktoré sú okolnost'ami, ktoré vylucujú zodpovednost'

podra v$eobecne záviiznych právnych predpisov Slovenskej republiky.

10. ST nezodpovedajú za služby sprlstupnené v VTS ST, které sú poskytované
tretou stranou.

11. ST nezodpovedajú za služby poskytované tret'ou stranou (napr. v súvislosti

s výberom operátora) prístupné cez VTS ST, ani za vyúctovanie vystavené

tretou stranou za takéto služby.

12. ST nezodpovedaiú za škody spósobené neoprávnenym nakladanim

s osobnými údajmi uživalerov trefou stranou, ktoré boli za strany ST

poskytnuté tretej strane za úcelom vyúctovania verejnych telekomunikacnych

služieb poskytnutých tret'ou stranou (napr. v súvislosti s vYberom

prevádzkovatefa).

Clánok II. Rozsah zodpovednosti uživatefa
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{;innosfou nepo~kod.lOVal telekomunlkacné zanadenla a neru~.1 Ich
prfwRl'17ku, <I Aby nP.OprRvnenA nA7aS<lhovAI do poSkytovAnia vAreJnych
IRlttkomunikilcných sluli ••b. Za I••kulo &koc1u nAotH'" ST l'<I<..Inu

zodpovednost.
4. Uživaler zodpovedá podra vteobf:tcnA l'avazných pravnych predpisov za

~kodu, ktorá vznikne ST na ich koncovom telekomunikacoom zariadenl, ako

aj za iné škody, ktoré uživatel ST spósobi.

5. ST nemajú nárok na náhradu škody, ak nesplnenie povinnosti uživateTa bolo

spósobené konanlm ST alebo nedostatkom súclnností, na ktorú boli ST

povinné. ST nemajú nárok na náhradu tej castí škody, ktorá bola spósobená

nesplnením ich povinnosti ustanovenej právnymi predpismi vydanými za

úcelom predchádzanía vzniku škody alebo obmedzenia jej rozsahu.

6. Škoda sa uhrádza v peniazoch; ak sa však strany dohodnú a ak je to možné

a úcelné, užívater nahradí škodu uvedením do predošlého stavu.

Cast' VII, Reklamacny poriadok

1. Uživater má právo uplatnit' si reklamádu '10 ved správnosti úhrady za

poskytnutú alebo požadovanú verejnú telekomunikacnú službu ISDN alebo

kvality poskytnutej verejnej telekomunikacnej služby ISDN.

2. Reklamáciu '10 'led správnosti úhrady za poskytnutú alebo požadovanú

verejnú telekomunikacnú službu ISDN je užívater oprávnený uplatnit osobne.

plsomnym podanlm na ktoromkolvek Obchodnom mieste ST alebo

predajcovi, a to najneskór do 30 dni odo dna splatnosti reklamovaného

vyúctovania.

3. Reklamáciu na kvalitu poskytnutej verejnej telekomunikacnej služby ISDN je

užívater oprávnený uplatnit osobne, pisomným podanim na ktoromkorvek

Obchodnom míeste ST alebo predajcovi ST, a to najneskór do 30 dni odo

dna poskytnutia reklamovanej služby.

4. Reklamácia uživatera na správnost' úhrady alebo kvalitu poskytovanej služby

uplamená po uplynuti lehoty urcenej v predchádzajúcich bodoch nebude zo

strany ST uznaná.

5. Reklamácia vo veci prešetrenia úhrady služby ISDN nemá odkladny úclnok

na zaplatenie úhrady za poskytnuté alebo požadované verejné

telekomumkacné služby.

6. ST pisomne oznámia užívaterovi výsledok prešetrenia reklamácie do 30 dní

odo dna jej dorucenia. V pripade, ak nebude možné vybaVIt' reklamáciu do

30 dni odo dna jej dorucenia, ST pisomne oznámia uživatefovi dÓvody a

náhradny termin, kedy bude uživatelovi vYsledok prešetrenia reklamácie

oznámený, inak sa reklamácia považuje za uznanú.
7. Ak sa na základe reklamácie zisti vada na telekomunikacnom zariadeni,

ktorá sa mohla prejavit' v neprospech užívatera, ale rozsah poskytnuteJ

verejnej telekomunikaénej služby ISDN, ani cenu za nu nemožno

preukázaterne zistit, užívater zaplatí cenu zodpovedajúcu priemernému

rozsahu využlvania verejnej telekomunikacnej služby ISDN za

predchádzajucich šest" mesiacov. V prípade, ak uživater využíval verejnú

telekomunikacnú službu ISDN pocas doby kratšej ako šest' mesiacov, zaplati

užívater cenu zodpovedajúcu priememému rozsahu využívania verejnej

telekomunikacnej služby ISDN za predchádzajúce mesiace využivania

služby.

8. Ak reklamovaná cena presiahne trojnásobok priemerného rozsahu

využlvama verejnej telekomunikacnej služby za predchádzajúcich šest'

mesiacov, užívater má pravo na odklad zaplatenia ceny presahujúcej

priememy rozsah využlvania telekomunikacnej služby za predchádzajúcich

šest' mesiacov najneskoršie do skoncenia prešetrovania telekomunikacného

zariadenia alebo na jej zaplatenie v splátkach.

Cast VIII. Dorucovanie písomnosti

1. Písomnosti, ktoré sú ST alebo užívatef povinné dorucit druhej strane na

základe zákona o telekomunikáciách, lmluvy o pnpojení alebo Všeobecnych

podmienok sú obe zmluvné strany povinné dorucovat osobne na Obchodné

miesto ST, alebo prostrednictvom pošty na adresu uvedenú v prislušnej

lmluve o pripojeni alebo prostrednlctvom predajcu ST.

2. Po uzavreti Zmluvy o pripojení je uživater povinný písomne oznámit' ST

každú zmenu adresy na dorucovanie. Až do okamihu dorucenia oznámenia

o zmene adresy ST, sa považuje za adresu urcenú na dorucovanie adresa,

ktorá bola ST oznámená ako posledná. V pripade dlhodobej nepritomnosti

užívatefa na adrese urcenej na dorucovanie (viac ako 1 mesiac) je užívater

povinný pisomne ST túto skutocnost' oznámit a splnomocnlt' tretiu osobu,

ktorej má byt' dorucované s úcinkom dorucenia pre uživatera

3. V prípade, že užívater v Zmluve o pripojení urci tretiu osobu na preberanie

písomnosti, vyúctovaní a upomienok (tzv. ftadresátaft), nastávajú úcinky

dorucenia užívaterovi. okamihom ich dorucenia na urcenú adresu

splnomocnenej osoby. Každá zmena v súvis!ostj s odvolaním alebo zmenou

plnej moci splnomocnenej osoby sa stáva voci ST úcinnou ku dnu, kedy bolo
ST dorucené oznámenie o takomto odvolani alebo zmene.

4. V pripade pisomnosti a upomienok zasielaných prostredníctvom pošty na

adresu uvedenú v Zmluve o pripojení ako doporucené listové zásielky alebo

zásielky s dorucenkou, sa na úcely týchto Všeobecnych podmienok považuiú

tieto písomnosti za dorucené užívaterovi (resp. adresátovi, splnomocnenej

osobe), ak:

a) prijimatel odoprel prijalie zásielky alebo

b) zásielka nebola na pošte vyzdvihnutá v urcenej odbemej lehote alebo

c) nebolo možné užívatera, resp. adresáta, splnornocnenú osobu na adrese

uvedenej v Zmluve o pripojení zistit' a doposlanie nie je možné .

5. Za písomnosti riadne dorucené užívaterovi, resp. adresátovi, splnomocnenej

osoOO sa považujú aj pisomnosti dorucené náhradnému prijímaterovi v

zmysle Poštového poriadku.

Cast IX. Príslu~né právo a rozhodovanie sporov.

1. Pre právne vzt'ahy vyply.,ajúce zo lmluvy o pnpojeni a týchto Všeobecnych

podmienok platí právo Slovenskej republiky, a to aj v pripade, že užlvater je
cudzincom.

2. V pripade sporu je daná prislušnost' súdu podla Obcianskeho súdneho

poriadku, pritom miestne prlslušny súd je urceny podra bydliska alebo sidla

odporcu.

3. Vztahy medzi užívatefmi a ST, ktoré nie sú upravené v zákone o

telekomunikáciách, v lmluve o pripoieni, v týchto Všeobecnych

podmienkach a Tarile ST na poskytovaníe verejnej telekomunikacnej služby

ISDN, sa riadia Obchodnym zákonnlkom C. 513/1991 lb. v platnom zneni.

•• _. "'_ ••• n •• _ •••••••• __ •• ,.-.h _h _ u._ •••••• ••••• __ •••••• __ ._._ •••••••

I~:DN' ;;.; ;,~,,;;< s'j'~;:;<p.>;••i.:ýi<J·v-~;·,~;;'~-;;;;;j;:;.J1:;;;:':::;;" ,u';;,';:~~;7:.i'~i~;~-;lbu'Nk''>'
~ S 1 .u <> ••• n••" •• v••••,t•••""v",, ,••••' ••"••'K•••.•• ,••,><, ''''''v na po."v'''''''''''.

" •.• , •.• " ••• , , •• , •.•••• , •• ''' •• " ••••• ''',' •• J •••• :k"v ' •..•'.N ,•.•.""., ••. " ..•..._ •..'"'' ','*h,•••.••.•..• to
IldJntlSkOr 1t1 kalendamych dni pred dnum nddulludnutJd utll1llV~t, .tnwny
V~obecnych podmienok alebo Tanty na poskytovanie vereJneJ
t •.•••• ku.nun'km';naJ .Iutby ISDN , ••I••ho VO vyuo":lov,",,,' c,••n ~••
telekomunikacné služby zasielanom u!ívaterovi v meslaci predchádzaJúcom
mosiacu, v ktorom prislušná zmena nadobudne úcinnost'. Po dorul:enl
prislušného upovedomenia o zmene V~eobecných podmienok alebo Tarlty

ST na poskytovanie verejnej telekomunikacnej služby ISDN má uživater

právo lmluvu o pnpojeni z tohoto dóvodu vypovedat', najnesk6r však v

lehote do 10 dni pred dnom nadobudnutia úcinnosti konkrémej zmeny

Všeobecnych podmienok alebo Tanfy ST na poskytovanie verejnej

telekomunikacnej služby ISDN. Vypovedná lehota v takomto pripade uplynie

ku dnu nadobudnutia úcinnosti prislušnej zmeny Všeobecnych podmienok

alebo Tanfy ST na poskytovanie verejnej telekomunikacnej služby.

3. ST si vyhradzujú právo docasne zmenit' Tarifu ST na urcitú vopred

<:.t?.MYE'!lJLrtc.bJ.' .•.72-~D"ie(l~~}E_t~~á1o..7.ID~[\~i~_n~~OOCfc'b \~~!.~
služby ISDN (tzv. akcie). V takomto pripade neplalia ustanovenia bodov 2.

tejto casli a postacuje, ak ST o tejto zmene upovedomia uživatelov

prostredníctvom masovokomunikacných prostriedkov, aleho iným vhodným

spósobom pred dátumom nadobudnulia úCinnosti docasnej zmeny Tarify ST

na poskytovanie verejnej telekomumkacnej služby ISDN.

Cast' XI. Prechodné a záverecné ustanovenia

Clánok I. Prechodné ustanovenía

1. Právne vzfahy vniknuté medzi ST a užívatermi pred dnom úcinnosti Zákona

C. 195/2000 l. z. o telekomunlkáciách podTa predchádzajúcich právnych

predpisov sa odo dna úcinnosti Zákona c. 195f2OC1O Z.z. o

telekomunikáciách považujú za lmluvy o pripojeni podra tohoto zákona

2. Ziadosti o zriadenie verejnych telekomunikacných služieb podané pred

dnom úcinnosti týchto Všeobecnych podmienok, vrátane telefónnych

pnhlášok podanych podra predchádzajúcej právnej úpravy, sa pre úcely

týchto Všeobecných podmienok považuju za návrhy zaujemcov na uzavretie

lmluvy o pripojeni. Ustanovenla predchádzajúcej právnej úpravy, ktoré

odporujú platnému telekomunikacnému zákonu sú neplatné. Neplatnost"

lakýchto ustanovení však nespOsobuje neplatnost celého právneho vzfahu

medzi ST a príslušným uživaterom.

3. Tieto Všeobecné podmienky zrušujú a nahrádzajú všetky dotera7

ustanovenia a obchodné podmienky pre poskytovanie

telekomunikacnej služby ISDN.

Clánok II. Záverecné ustanovenie

Tieto Všeobecné podmlenky na poskytovanie verejnej telekomunikacnej služby

ISDN nadobúdajú úcinnost' dnom 1.1.2003.

VP-ISDN-1I2003

1. Uživater zodpovedá za všetky volania uskutocnené z telelónnej prlpojky

využívanej na poskytovanie verejných telekomunikacných služieb v zmysle Cast X. Osobitné ustanovenia

Zmluvy o pripojení bez ohfadu na osobu, ktorá volania uskutecnila.

4



G/1LEKOMUNIKÁCIE
Kúpna zmluva

uzavretá podl'a § 409 a nasl. Obchodného zákonníka

c.51311991 Zb. v znení neskorších právnych predpisov medzi

ISDN

KOdužíval"'. I

K zniIN8 clslo

KOdachsflt.l

PredávaJúclm:

Slovenské telekomunikácie, a.s., Námestie slobody 6, 817 62 Bratislava, ICO: 35 763 469, DIC: 00 35 7634691500, zapísaným v Obchodnom regisbi vedenom pri

Okresnom súde Bratislava I, Oddiel: Sa, Vložka císlo:20811B (dalej len .sr) a kupujúcim.

Kupujúcl vypIni palickovým plsmom lba svetlé cast!, resp. križlkom vyznaci poiadovanú volbu.

Kupujúci (lNedte tJvalé IJfdlisko alebo sidlo)

Priezvisko, meno, titul (alebo oIx:hodné meno):

I1E5T3Pfv-elf !)n~TJ~cJt'71577éCJš/ ~é _ S'ct/l::e

ICO:

0' '7 tJ 92 cJ
DIC:

I Rodné císlo:

Ulica:

~tJrtCtU5 Yc/7'eJ Orientacné cislo: 5-z..IObec:f:0571!c7 I PSC: 070°1
Kontaktný telefón:

Fax:I E-mail:

Štatutárny zástupca (vyplnuje len právnická osoba)
Priezvisko, meno, titul:

7/f J;'/I-t~ ti4;/tu])2&J /r, Ji)j)f-I Císlo OP:Kontaktný telefón:

Ulica:

TObec:PSC:

Splnomocnená osoba alebo zákonný zástuDCé! (Drípadne druhý štatutárny zástupca) Priezvisko, meno, titul:

I Císlo OP:Kontaktný telefón:

Ulica:

I Obec:PSC:

Predmet Kúpnej zmluvy (dalej len ,,Zmluva")

ST predávajú lIŽivaterovi dolelNedené koncové telekomunikacné zariadenie ISDN. Uživater ho nadobúda do svojho vlastnictva a zavazuje sa uhradit dolelNedenúk" cenu (která zahma zravu) vo výške: ;: 47 J J~ICo ,- Sk, slovom: .T I..~ ,úpnu cenu uhradi uživater v úcte za telekomunikacné služlJf. Kupujúci nadobúda koncové telekomunikacné zariadenie ISDN do svojho vlastniclva až úplnýmzaplatením kúpnej ceny.

I

Kúpna cena zariadenia so zl'avou
Zmluvná pokuta priKód SAP

Typ KTZ Cena bez DPHCena s DPHporušeni závazku
Doplatok bezDoplatok s

zo Zml uvy o

DPHDPH

pripojení
T5540187

O Todos SurfLite 128111 N USBlIC Pocet: 2 999, 00 Sk3 598,80 Sk9241,20 Sk7701,00 Sk9241,20 Sk

T5540185

O Siemens Gigaset 4175 Isdn Comfort Pocet 7 999, 00 Sk9 598,80 Sk6391, 20 Sk5326,00 Sk6391,20 Sk

T5540184

~ Todos rA 128 A Pocet tf Z.999, 00 Sk
1198,80 Sk5401,20 Sk4501,00 Sk5401,20 Sk

Celková cena

...,{03J~ <Po

Výrobné clsla:

Dalšie ustanovenia

1.

2.

3.

4.

5.

6.

zravnena cena sa vztahuje na všetky navrhy na uzatvorenie Zmluvy o pripojení na poskytovanie verejnej telekomunikacnej služby ISDN na nové zriadenie za kladného prístupu

ISDN BRA s novými MSN císlami, podanými žiadatelmi v období od 1.7.2003 do 31. 12. 2003 vratane.

ST dodajú špecifikované koncové telekomunikacné zariadenie pri zriadení prístupu ISDN.
Podmienkou poskytnutia zravy je, že uživa!er nevyužije možnost" výberu iného telekomunikacného podmku poskytujúceho rovnakú službu za úcelom využJtla vereJnel telefónnej

služby. Ak sa uživatef rozhodne využivat" možnost" výberu iného telekomunikacného podniku, na za klade písomného dodatku k ZmlLNe o pnpojení je povinný deplaM sumu

rovnajúcu sa rozdielu medzi póvodnou cenou a zravnenou cenou koncového telekomunikacného zariadenia Od prvého dna zuctovacieho obdobia nasledujúceho po

zúc!ovacom období, kedy bol dodatok k ZmlLNe o pripojení podpísaný, bude uživaterovi umožnený výber iného telekomumkacného podmku a zaroven zamkne zavazok Iužívatera odoberat" službu výlucne od ST, as. po dobu 24 mesiacov
Užívater sa s ohradom na poskytnutú zravu z kúpneJ ceny zavazuJe, že v prípare vypovedama Zmluvy o pripoJení zo strany uživalera pocas doby 24 mesiacov ode dna

uzavretla Zmluvy o pripojeni, ktorej je tato ZmlLNa neoddehtelnou súcast"ou, uhradí zmlLNnú pokutu vo výške LNedenej v predmete tejto Zmluvy.

Akcía plati len do vypredania zasob

Ostatné vztahy touto zmlLNOU neupravené sa riadla prislušnými ustanoveniami Obchodného zakonnika é.513/1991 lb. v znení neskorších pred;>isov a Cenovým výmerom
c.1012OO3.

Prllohy (vyplní pracovník ST) Ivona neoddelíternú siJcast tejto Zmluvy

O Osvedcená kópia výpisu zo živnostenského registra ~ Osvedcená kópia iného oprávnenia na podnikanie KJ Osvedcená plná moc

O Osvedcená kópia výpisu z obchodného registra O O
Kód obchodného miesta ST:

Dátum prijatia:

Meno pracovnika:

Tel. císlo pracovníkav,r! '12q CJ 7~

SKY-TEL,.\~Jí..Jj
,I ••••

L'anc'/ó -:; ..:J.:; .I

Prr..: v(; c: L;'-pddpti

Dátum:

Miesto:

podpis • peciall<. kl4>qúceho

(resp. splnomocnenej osoby .lebo lIah.tflrneho záot,"""u)

Miesto: i:E

Dátum: fG.ci ZClO'j



Skv - Tel, s.r.o., Uanová 8, 821 08 Bratislava
Prevádzka: I-Ilavná 8, Košice

Informacný list o cenách produktov Slovenských Telekomunikácií a.~.
podra Tarify ST, a.s. na poskytovanie verejnej telefónnej služby Úcinnej od
1.6.2003 a Tarify ST, a.s. na poskytovanie verejnej telekomunikacnej služby ISDN
Úcinnej od 1.6.2003

Cena za zriadenie ISDN link)ýje 999,- K bez DPH.V cene zriadenia je montáž NT a p'ns '\ hlasovú službu. V ccne zriadenia nic je inštalácia a konligurácia KTZ.
Konligurácia KTZ ako aj úprava a montáž vnútorných rozvod ov je služba spoplatnovaná podra osobitného cennika.
Vol'né minúty zahinajú miestne a med7jmestské volania v rámci vrs - nezahrnajú volania do sietí mobi]n~'ch
operátoro\' a internetové volania.

BUSINESS ZÁKAZNÍCI
Volacie programy

0,80

0.40

ST Busincss ST ISDNST ISDN
Aktiv

KlasikDynamik

499.-

599.-649.-
90

30120

Ceny ISDN zariadení:
Todos TA 128 A

Todos Surflite 128 A/USB/ IC

Siemens Gigaset 4175 isdn Comfort

lJ99,- Sk bez OPH

2 999,- Sk bez OPH

7999,- Sk bez OPH

Uživatel' sa s ohl'adom na poskytnutú zl'avu z kúpnej ceny zavazuje, že v prípade vypovedania
zmluvyo pripojení zo strany užívatel'a pocas doby 24 mesiacov odo dna uzavretia Zmluvy
o pripojení, uhradí zmluvnú pokutu vo výške uvedenej v špecifikácii koncového
telekomunikacného zariadenia.

V prípade akýchkol'vek nejasností, prosím neváhajte kontaktovat' nás na:

t.c. 055/7296377 fax. 055/7298424 e-mail: kosice@skytel.sk

Svojím podpisom potvrdzujem, že som bolla oboznámený/á o cenách týkajúcich sa zriadenia
služby ISDN.

Dátum: ..c!.t!: .C;: .~t.~í'.~..

Všetky ceny sú uvádzané bez DPH.

meno podpis a peciatka užívatel'a
\



ISDN 0277874
lmluva cislo

~i.EicoMUNIKÁCIE
Zmluva o pripojení

uzatvorená podra § 43 zákona C. 195/2000 Z. z. o telekomunikáciách v zneni neskoršich

právnych predpisov medzi Kód uživatefa Kód adresáta

vedenom pri

pst:

I pst:

I( ').•}i<.: é: - S t J E: ~

D fyzická osoba

] Rodné císlo:

o ISDN PRA

Obec:

Dodacia pošta:

----------~
O Splnomocnená osoba alebo zákonný zástupca

tíslo OP: I Kontaktný telefón:

Obec:

\J~PD i"'1:Sll\lLJ
O fyzická osoba - podnikater

Dit:

Orientacné císlo:

I Fax:

Ulica:

Priezvisko, meno, titul:

Priezvisko, meno, titul (alebo obchodné meno): i'>t S;-i S. t '1
bprávnická osoba

JON(J 927

Užívater (uvedte trvalé bydlisko alebo sídlo)

ICO:

Ulica:

ISGpisné císlo:
I

Kontaktný telefón: 0105 SJ 2S):J-

ID Št;tutá~ny orgán (vypína len právnická osoba)

l.A tJ} ( )Jf'

Adresa umiestnenia koncového bodu pristupu ISDN (vyplnuje sa len v prípade, ak je iná ako adresa užívatera, resp. užívater využiva P.O.BOX)
I

Priezvisko, meno, titul (alebo obchodné meno):

Ulica: Ti:: '" .... ()t1(;':)LI~ ,\)71"" Obec: pst:

Orientacné císlo: Z Súpisné císlo: Poschodie: Byt (miestnost') c.:

,ba oprávnená na prevzatie TP: Cislo OP: Kontaktný telefón:

I Adresát - adresa zasielania pisomností, vyúctovaní a upomienok (vyplnuje sa len v prípade, ak je iná ako adresa užívatera. resp. užívater využiva P.O. BOX),
Priezvisko, meno, titul (alebo obchodné meno):

~ o: I Dittíslo OP:

Ulica:

Orientacné císlo:I Obec: pst:

P.O. BOX:

Dodacia pošta:I Nákladové stredisko:

ST sa zavazujÚzriadit pristup ISDN,pripojit koncové telekomunikacnézariadenia (dalej len ,KTZ") a poskytoval'alebo spristupnit s tým súvisiace služby za podmienok stanovených touto
Predmet zmluvy

zmluvou, a to v rozsahu, za podmienoka po dobu akceptovanéhonávrhu predloženého na tlacive Zmluvy o pripojení. Uživater sa zavazuje platil' cenu za zriadenie a použivanie pristupu

ISDNa cenu za poskytovanéverejné telekomunikacnéslužbypodra platnej Tarify ST, ak nie je v tejto Zmluve dohodnuté inak.
Spósob platby

I D v hotovosti
! ~ prikazom na úhraduI O platba inkasom ( v tomto prípade prosíme kontaktovat' Vašu banku)

I I D nový pristup

I D multizriadenieIO dalšej zbernice

lZriadenie prístupu ISDN BRA I

j , ;.,
;' :.J. / Ir;: ':1t .;jD zmenou z TP1: 'f"- ---

I D zmenou z TP2M:
Zriadenie D nový prístup I D zmenou z pristupu ISDN BRA - pocet:

prístupu ISDN
D zriadenie zmenou z TP1 - pocet:

, v prípade analógovej prevorby uvedte prevorbové císlo:
-tBA

ISDN pripája

D ISDN telefónny prístrojI D pobockovú telefónnu ústrednuI+J terminálový adaptér
D fax G4Diné

Druh pripojenia

ID bod-bod IEJbod - multibod-----

D urcitá (max. 6 mesiacov oda dna zriadenia služby ISDN) od:

Pridelené MSN / DOl:

,aci program -ISDN BRA I lB ST ISDN Profi

Doplnkové služby pre ISDN prístup - platené O DDI10

,D Skupina doplnkových služieb Komfort

: Doba poskytovania služby I D neurcitá

o ST ISDN Klasik

D DDI100

D ST ISDN Dynamik O
I

'D DDI1 000 O DDI10000
, ,

D DDI100 000

D
D

do:

Prilohy (vyplní pracovník ST) tvoria neoddelitefnú súcast' Zmluvy o pripojení

-'- Osvedcenáplná moc O Súhlas adresáta O
O Osvedcenákópiavýpisu zo živnostenskéhoregistra O Dohodao cene O
O Osvedcenákópia výpisuz obchodnéhoregistra O Vyhlásenievlastnika nehnuternosti O

I O Osvedcenákópia inéhooprávneniana podnikanie BJ Údaje pre redakciutelefónnehozoznamu O
Táto zmluvasa riadi platnýmiVšeobecnýmipodmienkamispolocnostiSlovenskételekomunikácie,a. s., na poskytovanieverejnej telekomunikacnejslužby ISDN (dalej len ,Všeobecné podmienky'), ktoré sa zmluvné
strany zavazujú dodržiavat. a sú neoddeliternousúcastou tejto zmluvy. Uživater zároven svojim podpisom potvrdzuje prevzatie Všeobecných podmienok a správnosI' Údajov uvedených v Prílohách.Ak nie je
v Zmluve o pripojeni dohodnuté inak, platia ustanovenia Všeobecných podmienok. Uživater sÚhlasí, aby údaje o jeho osobe bolí spracovávané v zmysle predpisov o ochrane osobných údajov v informacných

I systémochST.

Miesto: Miesto: Kód obchodného miesta ST: O'
Dátum: Dátum:

Meno pracovníka:

podpis a peciatka poskytovalela

Dátum prijatia:

ISDN ZP BRA PRA 5 - 2003



~i.EKOMUNIKÁCIE
Zmluva o pripojení

uzatvorená podfa § 43 zákona C. 195/2000 Z. z. o telekomunikáciách v zneni neskorších

právnych predpisov medzi

D ISDN PRA

ISDN
I

I

,

0279494
Zrnluva cislo

Kód adresáta

vedenom pri

_________~I~
D Splnomocnená osoba alebo zákonný zástupca

Císlo OP: Kontaktný telefón:

Obec: PSC:

psc:

I to -.\'J,)!{'L
D fyzická osoba

] Rodné císlo:

(I'S 7 I

T

_I Obec:
Dodacia pošta:

v' (' ..') i"( S -r $1( L
D fyzická osoba - podnikater

; DICr--
I Orientacné císlo:

ICO:

Užívater (uvedte trvalé bydlisko alebo sídlo)

Priezvisko, meno, titul (alebo obchodné meno):

Ulica:

Súpisné císlo:

Kontaktný telefón: Fax:

m Štatutárny orgán (vypína len právnická ?soba)

Príezvisko, meno, titul: 7A fr: 17 COV(J II AJ h ié t.J JI

Ulica:

Obec:

Adresa umiestnenia koncového bodu prístupu ISDN (vyplnuje sa len v prípade, ak je iná ako adresa užívatera, resp. užívatel' využíva P.O.BOX)

Priezvisko, meno, titul (a/ebo obchodné meno):

Ulica: 1 t S 7 ' Jíu ..)o/í. IV f' . > • 1 psc:

Císlo OP

Orientacné císlo: Z I Súpisné císlo: Poschodíe: Byt (miestnost) c.:. I

'ba oprávnená na prevzatie TP: I Cislo OP: . Kontaktný telefón_: _

Adresát - adresa zasielania pisomností, vyúctovaní a upomienok (vyplnuje sa len v prípade, ak je iná ako adresa užívatera, resp. užívatef využíva P.O. BOX)

Priezvisko, meno, titul (alebo obchodné meno):

ICO

----1

I Ulica:
Orientacné císlo:Obec: PSC:

--1I P.O. BOX
Dodacia pošta:Nákladové stredisko:

I

ST sa zavazujúzriadit pr/stup ISDN, pripojit koncové telekomunikacnézariadenia (dalej len .KTZ') a poskytovat alebo spristupnit s tým súvisiace služby za podmienok stanovených touto

I Predmet zmluvy

zmluvou, a to v rozsahu, za podmienok a po dobu akceptovaného návrhu predloženého na tlacive Zmluvy o pripojeni. Uživatel sa zavazuje platit cenu za znadenie a použivanie pristupu

L

ISDNa cenu za poskytovanéverejnételekomunikacnéslužby podraplatnej Tarify ST, ak nie je v tejto Zmluve dohodnuté inak.

Sposob platby

I D v hotovostíI tJ príkazom na úhraduD platba inkasom ( v tomto prípade prosíme kontaktoval' Vašu banku)

I I D nový prístup I D multizríadenie I D dalšej zbernice

I Zriadenie prístupu ISDN BRA I
IgJzmenouzTP1: ,"./.J) (- _3,>'1-/ /eJ / I;'!;j <) ... ~ -Zriadenie D nový prístup I D zmenou z prístupu ISD~ BRA - pocet: D zmenou z TP2M:

I prístupu ISDN

PRA D zriadenie zmenou z TP1 - pocet: , v prípade analógovej prevorby uvedte prevorbové císlo:
I ISDN pripája

D ISDN telefónny prístrojI D pobockovú telefónnu ústrednu'[] terminálový adaptérI D fax G4Diné

ID bod-bod

I f1J bod - multibod

--- -
Druh pripojenia

Pridelené MSN / DDI:
;-

D ST ISDN Dynamik D
.ací program -ISDN BRA I i!J ST ISDN Prof! I D ST ISDN Klasik

Doplnkové služby pre ISDN prístup· platené I D DDI10 D DDI100! D DDI1 000 D DDI10 000

D
D DDI100 000 D

-L

D Skupina doplnkových služieb Komfort

Doba poskytovania služby i D neurcitá : D urCitá (max. 6 meslacov oda dna znadenla služby ISDN) od do:

Prílohy (vyplní pracovník ST) tvoria neoddeliternú súcast Zmluvy o pripojení

'ÉÍ Osvedcenáplná moc O Súhlas adresáta D
O Osvedcenákópia výpisuzo živnostenskéhoregistra O Dohodao cene D

O Osvedtená kópia výpisuz obchodnéhoregistra O Vyhlásenievlastnika nehnutelllosti D

O Osvedcenákópia inéhooprávneniana podnikanie 0Udaje pre redakciu telefónnehozoznamu D
I . - - -_o_-

Táto zmluvasa nadi platnýmiVšeobecnýmipodmienkamispolocnostiSlovenskételekomunikácie.a s., na poskytovanieverejnej telekomunikacnejslužby ISDN (dalej len ,Všeobecné podmienky"),ktoré sa zmluvné

strany zavazujú dodržiavat, a sú neoddeliternousúcastou tejto zmluvy. Uživatef zároven ~ojím podpisom potvrdzuje prevzatie Všeobecných podmienok a správnost údajov uvedených v Prilohách. Ak nie je
v Zmluve o pnpojeni dohodnuté inak, plat/a ustanoveniaVšeobecných podmienok.. ~živater súhlasi,"aby údaje o jeho osobe boli spracovávané v zmysle predpisov o ochrane osobných údajov v informacných
systémochST.

Miesto:

Dátum: ?C. ;/'7. ?
Miesto: /,
Dátum:

Kód obchodného miesta ST:

Dátum prijatia:

ISDN ZP BRA PRA 5 - 2003

Meno pracovníka:

podpis a peciatka poskytovatera

Meno pracovníka:

Tel. císlo pracovníka:

rSKY::TE[,s.,.o. C-SKY~(::l~
Cenové 8,_"821 M' ERJ..TlSLAV/.,fJVUPl5 a pecia1Ka prédaJCU

ELe.v.ádzka';"#lavn6-8-;-K-B-&le~'LI----~
ICO: 35 851 244



Kód adresáta

Qni..EKOMUN'KÁC'E
Zmluva o pripojení

uzatvorená podfa § 43 zákona C. 195/2000 Z. z. o telekomunikáciách v znení neskoršich

právnych predpisov medzi

D ISDN PRA

ISDN 0279491 Zmluvacislo

I Kód uzivatefa ;

vedenom pri

Užívater (uvedte trvalé bydlisko alebo sidlo)

Priezvisko, meno, titul (alebo obchodné meno): tJ C s: 7 SI '7
D právnická osoba

ICO: tJO ('q O -:-? 9 OIC:

()/.'()» ()C f 7 ~ I( t .J
D fyzická osoba - podnikater D fyzická osoba----

Rodné císlo:

(

Ulica: Orientacné císlo: Obec: psc:

Súpisné císlo:

Kontaktný telefón: Fax:

Štatutárny orgán (vypína len prá~nická osoba)

Priezvisko,meno,titul:1 A t ~(Jv{I A·\)::D(\. J
Ulica:

Oodacia pošta:

E-mail:

D Splnomocnená osoba alebo zákonný zástupca

r I Císlo OP: I Kontaktný telefón:

Obec: pse
--- - ----j

Adresa umiestnenia koncového bodu prístupu ISDN (vyplnuje sa len v prípade, ak je iná ako adresa užívatel'a, resp. užívater využíva P.O.BOX)

Priezvísko, meno, titul (alebo obchodné meno):

Ulica: l' t I j vi:. i VI' 'l : f I Obec: PSC:

Orientacné císlo: C Súpisné císlo: Poschodie: Byt (miestnost) c.:

'ba oprávnená na prevzatie TP: Císlo OP: Kontaktný telefón:,
Adresát - adresa zasielania písomností, vyúctovaní a upomienok (vyplnuje sa len v prípade, ak je iná ako adresa užívatera, resp. užívater využíva P.O. BOX)

Príezvisko, meno, titul (alebo obchodné meno):

,ICO: j Dle: Císlo OP:

Ulica:

P.O. BOX:

Orientacné císlo:

Oodacia pošta:

Obec:

Nákladové stredisko:

I PSC:

ST sa zavazujú zriadit pristup ISDN, pripojit koncové telekomunikacnézanadenia (dalej len .KTZ") a poskytovat alebo spristupnit s tým súvisiace služby za podmienok stanovených touto

Predmet zmluvy I zmluvou, a to v rozsahu, za podmienok a po dobu akceptovaného návrhu predloženého na tlacive Zmluvy o pripojeni. Uživatef sa zavazuje platit cenu za znadenie a použivanie pristupu
ISDNa cenu za poskytovanéverejné telekomu 'kacné službypodra platnej Tarify ST, ak nie je v tejto Zmluve dohodnuté inak.

D v hotovosti D platba inkasom ( v tomto prípade prosíme kontaktoval' Vašu banku)

D nový prístup D multizriadenie D dalšej zberníce

Zriadenie prístupu ISDN BRA I .I ~ zmenou z TP1: ;-, 7
Zriadenie D nový prístup D zmenou z prístupu ISDN BRA ' pocet: D zmenou z TP2M:

I prístupu ISDN
PRA D zriadeníe zmenou z TP1 - pocet: , v prípade analógovej prevofby uvedte prevofbové císlo:

ISDN pripája . D ISDN telefónny prístroj D pobockovú telefónnu ústrednu [!] termínálový adaptér

Druh pripojenia D bod ' bod 7 bod - multibod

Sposob platby

D fax G4 Diné

D 00110000

Pridelené MSN / DDI:
~ I • I

.ací program -ISDN BRA D ST ISDN Klasik

D 001100

D ST ISDN Dynamik

D 0011 000

D
T

D 001100000!

D
D

D Skupina doplnkových služieb Komfort

: Doba poskytovania služby ! D neurcitá : D urcitá (max. 6 mesiacov oda dna zriadenia služby ISDN) od: do:

Prílohy (vyplní pracovník ST) tvoria neoddeliternú súcast Zmluvy o pripojení

~ Osvedcenáplná moc O Súhlas adresáta D

O Osvedcenákópia výpisuzo živnostenskéhoregistra O Dohoda o cene D

O Osvedcenákópia výpisuz obchQdnéhoregistra O Vyhlásenievlastnika nehnuternosti D

I O Osvedcenák6pia inéhooprávneniana podnikanie -(}údaje pre redakciu telef6nnehozoznamu D
Táto zmluvasa nadi platnýmiVšeobecnýmipodmienkamispolocnostiSlovenskételekomunikácie,a. s., na poskytovanieverejnej telekomunikacnejslužby ISDN(dalej len .Všeobecné podmienky"),ktoré sa zmluvné
strany zavazujú dodržiavat, a sú neoddeliternousúéastou tejto zmluvy. Uživater zároven svojim podpisom potvrdzuje prevzatie Všeobecných podmienok a správnost údajov uvedených v Prilohách. Ak nie je
v Zmluve o pnpojeni dohodnuté inak, platia ustanovenia Všeobecných podmienok. Uživater súhlasi, aby údaje o jeho osobe boli spracovávané v zmysle predpisov o ochrane osobných údajov v informacných
systémochST.

-I

Kód obchodného miesta ST:

Oátum príjatia:

Meno pracovníka:

Tel. císlo pracovníka:

I SKyqet, HO.

/,;'6nové 8. 821 (;é;f:,r-lfflLAV/.'po\!pl~ a pea.at!\a predajCUetBltE {Jzxa:J11a 11111:.- t;,.S IGE--------J

léo: 35 851 2;/.;
/

podpis a pec'atka poskytovatela

Oátum:

Meno pracovníka:

Miesto:

p

C). ?Oátum:

Miesto:

ISDN ZP BRA PRA 5 - 2003



ISDN 0277877
lmluva cislo

~i.EKOMUNIKÁCIE
Zmluva o pripojení

uzatvorená podra § 43 zákona C. 195/2000 Z. z. o telekomunikáciách v znení neskoršich

právnych predpisov medzi Kód uživatera Kód adresáta

poskytovatel'om: Slovenské telekomunikácie, a. S., Námestie slobody 6, 817 62 Bratislava, ICO: 35 763 469, DIC: 00 35 763 469/500, zapísaným v Obchodnom registri vedenom pri

Okresnom súde Bratislava I, Oddiel: Sa, Vložka cislo: 2081/B (dalej len .ST") a užívaterom.

Záuiemea vvplní tlaceným písmom iba svetlé castí, resp. krížikom vyznaci požadovanú vol'bu.

Zriadenie prístupu I!J ISDN BRA D ISDN PRA

Priezvisko, meno, titul (alebo obchodné meno):
I "

m právnická osoba

psc:

t ~ ..•••.

tJ ....' IC [- I(Jt ~
D fyzická osoba----

Rodné cislo:

c/ls. "I /

Obec:

Dodacia pošta:

lJK(\~"" (S/S/Ct ~j

D fyzická osoba - podnikater

Orientacné cislo:

DIC:ICO

Uživatel' (uvedte trvalé bydlisko alebo sídlo)

Ulica:I---
Súpisné cislo:

Priezvisko, meno, titul:r-----
Ulica:f--
Adresa umiestnenia koncového bodu prístupu ISDN (vyplnuje sa len v prípade, ak je iná ako adresa užívatel'a, resp. užívater využíva P.O.BOX)

Priezvisko, meno, titul (alebo obchodné meno):
f- -------------------------~---------------------~----------

Ulica: t (;:'::,'7 • /1' ( JV c 1.)/' (- Obec: PSC:

Orientacné císlo: ~ I Súpisné císlo: Poschodie: Byt (miestnost) c.:

r-----;;;; oprávnená na prevzatie IP: Císlo OP: 1Kontaktný telefón:

r Adresát - adresa zasielania písomností, vyúctovaní a upomienok (vyplnuje sa len v prípade, ak je iná ako adresa uživatera, resp. užívater využíva P.O. BOX)
Priezvisko, meno, titul (alebo obchodné meno):

Kontaktný telefón:

Štatutárny orgán (vypína len právnic;ká osoba)!

T(:\\( A c:)...'A

Fax: E-mail:

o Splnomocnená osoba alebo zákonný zástupea

Císlo OP: I Kontaktný telefón:

Obec: PSC

IICO: I DIC:I Císlo OP:

Ulica:

Orientacné císlo:I Obec: 1PSC:
I

1Nákladové stredisko:P.O. BOX: Dodacia pošta:

I Predmet zmluvy

ST sa zavazujú zriadit pristup ISDN, pripojit koncové telekomunikacnézariadenia (dalej len .KTZ") a poskytovat alebo spristupnit s tým súvisiace služby za podmienok stanovených touto
zmluvou, a to v rozsahu, za podmienok a po dobu akceptovaného návrhu predloženého na tlacive Zmluvy o pripojení. Uživatef sa zavazuje platit cenu za zriadenie a použivanie pristupuISDNa cenu za poskytovanéverejné telekomunikacnéslužbypodra platnej Tarify ST, ak nie je v tejto Zmluve dohodnuté inak.

I Sposob platby

I D v hotovostiII!] príkazom na úhraduI O platba inkasom ( v tomto prípade prosíme kontaktovat Vašu banku)

I I D nový prístup I

I D multizriadenieI O dalšej zbernice

I Zriadenie prístupu ISDN BRA I O.:s
~ zmenou z TP1: ).

" :'.' .j.:/
Zriadenie

D nový prístup I D zmenou z prístupu ISDN BRA - pocet:I D zmenou z TP2M:

~stupu ISDN

D zriadenie zmenou z TP1 - pocet:
, v prípade analógovej prevorby uvedte prevorbové císlo:PRA

ISDN pripája

D ISDN telefónny prístrojI D pobockovú telefónnu ústrednuO terminálový adaptérD fax G4Diné
f. ID bod-bod I O bod - multibod

o urcitá (max. 6 mesiacov oda dna zriadenia služby ISDN) od:

Pridelené MSN 1 001:

.aeí program - ISDN BRA ~DN Prof!

Doplnkové služby pre ISDN prístup • platené T D DDI1 O

D Skupina doplnkových služieb Komfort

i Doba poskytovania služby I D neurcitáI

1D _ST ISDN Klasik
T

O DDI100

D ST ISDN Dynamik D

D DDI10 000 o DDI100 000

o
o

do:

~Prilohy (vyplní pracovník ST) t~oria neoddeliternú súcast Zmluvy o pripojení
O Osvedcenáplná moc O Súhlas adresáta O
O Osvedcenákópia výpisuzo živnostenskéhoregistra O Dohodao cene O
O Osvedcenákópia výpisuz obchodnéhoregistra O Vyhlásenievlastnika nehnuternosti O

I O Osvedcenákópia inéhooprávneniana podnikanie O Údaje pre redakciutelefónnehozoznamu O
Táto zmluvasa riadi platnýmiVšeobecnýmipodmienkamispolocnostiSlovenskételekomunikácie,a. s., na poskytovanieverejnej telekomunikacnejslužby ISDN (dalej len .Všeobecné podmienky"),ktoré sa zmluvné
strany zavazujú dodržiavat, a sú neoddelitefnousúcastou tejto zmluvy. Uživatef zároven svojím podpisom potvrdzuje prevzatie Všeobecných podmienok a správnost údajov uvedených v Prilohách. Ak nie je
v Zmluve o pripojeni dohodnuté inak, platia ustanovenia Všeobecných podmienok. Uživater súhlasi, aby údaje o jeho osobe boli spracovávané v zmysle predpisov o ochrane osobných údajov v informacných
systémochST.

ISDN ZP BRA PRA 5 - 2003

Miesto:

Dátum:

Meno pracovníka:

podpis a peciatka poskytovatera

Kód obchodného miesta ST: ~ : O

Dátum ~RY-=.TEL,'H.{).:;~KY.~§ _,----,
Menop@§QY8í!5%; t. &L1 c.<: ::'::;'ATiS~

Tel. císlfpr'á~MKka: Hla.m6 é;.,-K
ItO: ;j~ t3:>1

/
/



Kód užívalefa

C5rei.EKONrUNlKÁCIE
Zmluva o pripojení

uzatvorená podra § 43 zákona C. 195/2000 Z. z. o telekomunikáciách v znení neskorších

právnych predpisov medzi

ISDN n279493
Zmluva cislo

Kód adresála

I Užívater (uvedte trvalé bydlisko alebo sídlo)
1

Priezvisko, meno, titul (alebo obchodné meno):

D právnická osoba

Ulica:

Súpisné císlo:

Kontaktný telefón:

c::J Štatutárny orgán (vyplna len právnická osoba)

Priezvisko, meno, titul: / )" .(

Ulica:

Adresa umiestnenia koncového bodu prístupu ISDN
,

Priezvisko, meno, titul (alebo obchodné meno):
1

Ulica: L v'l /,.Jr

----------~
D Splnomoenená osoba alebo zákonný zástupea

Císlo OP: I Kontaktný telefón:

Obec:

(vyplnuje sa len v prípade, ak je iná ako adresa užívatera, resp. užívater využíva P.O.BOX)

psc:

I PSC:

; PSC:

t','

D fyzická osoba

J~R-o-d-né-c-ís-IO-:

( -

Dodacia pošta:

Obec:

1 Obec:

D fyzická osoba - podnikater

Orientacné císlo:

DIC:

I Fax:

. "'.

(ICO:

Orientacné císlo: Z Súpisné císlo: Poschodie: Byt (miestnost') c.:

. 'ba oprávnená na prevzatie TP: Císlo OP: Kontaktný telefón:

r tAdresát _ adresa zasielania písomností, vyúctovaní a upomienok (vyplnuje sa len v prípade, ak je iná ako adresa užívatera, resp. užívater využíva P.O. BOX)
,

Priezvisko, meno, titul (alebo obchodné meno):

ICO: I DIC:Císlo OP:

Ulica:

Orientacné císlo:
I Obec: TpSC:

I- T Nákladové stredisko:P.O. BOX: Dodacia pošta:

I Predmet zmluvy

ST sa zavazujú zriadit pristup ISDN,pnpojit koncové telekomunikacnézariadenia (dalej len ,KTZ') a poskytovat alebo spristupnit s tým súvisiace služby za podmienok stanovených touto
zmluvou, a to v rozsahu, za podmienok a po dobu akceptovanéhonávrhu predloženého na tlacive Zmluvy o pripojeni. Uživater sa zavazuje platit cenu za zriadenie a použivanie pristupuISDNa cenu za poskytovanéverejné telekomunikacnéslužbypodra platnej Tarify ST, ak nie je v tejto Zmluve dohodnuté inak.

Sposob platby

I D v hotovosti[] príkazom na úhraduI O platba inkasom ( v tomto prípade prosíme kontaktovat' Vašu banku)

I

D nový prístupI D multizriadenieI O dalšej zbernice

I Zriadenie prístupu ISDN BRA I

.J /

r/[S] zmenou z TP 1: v' •. ~/ I/U • L·_" I
I Zriadenie

I D nový prístup I D zmenou z prístupu ISDN BRA - pocet:I D zmenou z TP2M:
pristupu ISDN D zriadenie zmenou z TP1 - pocet:

, v prípade analógovej prevorby uvedte prevorbové císlo:PRA

ISDN pripája

D ISDN telefónny prístrojI D pobockovú telefónnu ústrednuO terminálový adaptér
D fax G4Oiné

Druh pripojenía

ID bod-bod IO bod - multibod

Pridelené MSN / DDI.
L..

.dei program - ISDN BRA I 0 ST ISDN Prof! I O ST ISDN Klasik

Doplnkové služby pre ISDN prístup, platené I D DDI10 . D DDI100:===============,=1 = _----'-

D ST ISDN Dynamik O

'D DDI1 000 ' O DDI10000!

D
D DDI100 000 D

D Skupina doplnkovýeh služieb Komfort

I Doba poskytovanía služby : D neurcitá : D urcitá (max. 6 mesiacov odo dna zriadenia služby ISDN) od:

Prílohy (vyplní pracovník ST) tvoria neoddeliternú súcast' Zmluvy o pripojení

O Osvedcenáplná moc O Súhlas adresáta O

O Osvedcenákópiavýpisuzo živnostenskéhoregistra O Dohodao cene O

O Osvedcenákópiavýpisuz obchodnéhoregistra O Vyhlásenie vlastníkanehnuternosti O

O Osvedcenákópia inéhooprávneniana podnikanie ID Údaje pre redakciu telefónnehozoznamu O

Táto zmluvasa nadi platnýmiVšeobecnýmipodmienkamispolocnostíSlovenskételekomunikácie,a. s., na poskytovanieverejnej telekomunikacnejslužby ISDN (dalej len .Všeobecné podmienky"),ktoré sa zmluvné
strany zavazujú dodržiavat, a sú neoddeliternouSÚC3StOUtejto zmluvy. Uživater zároven svojim podpisom potvrdzuje prevzatie Všeobecných podmienok a správnost údajov uvedených v Prilohách. Ak níe je
v Zmluve o pnpojeni dohodnuté inak, platia ustanovenia Všeobecných podmienok. Uživater súhlasi, aby údaje o jeho osobe bolí spracovávané v zmysle predpisov o ochrane osobných údajov v informacných

L systémochST.

do:

Tel. císlo prac~oítí!~ ~~''l 4K-Y~T-6b,... n-F~ -I....:::L ---j

~anová 8, 821 08 f:;F:/-,T1SLAV/-,

Pre \A!J'I11:kt'l~ía'Htl!WliFt: a. Ko$1CE
ICO: 35 851 244

Kód obchodného miesta ST:

podpis a pecíatka poskytovatefa

Dátum:

Miesto:

Meno pracovníka:

Miesto:

Dátum:

ISDN ZP BRA PRA 5 - 2003



Zmluva o pripojení ISDN 0279417 Zmluvacislo

uzatvorená podra § 43 zákona C. 195/2000 Z. z. o telekomunikáciách v zneni neskoršich I -----~

právnych predpisov medzi ~I Kód_·_u_žíva~_

poskytovaterom: Slovenské telekomunikácie, a. s., Námestie slobody 6, 817 62 Bratislava, ICO: 35 763 469, OIC: 00 35 763 469/500, zapísaným v Obchodnom registri vedenom pri

Okresnom súde Bratislava I, Oddiel: Sa, Vložka císlo: 2081/B (dalej len .ST") a užívatel'om.

Záuiemca vVDlní tlacenÝm Dísmom iba svetlé castí, resp. krížíkom vyznací požadovanú vol'bu.

Zriadenie prístupu [] ISDN BRA

~LEKOMUN'KÁC'E

o ISDN PRA

Kódadresáta

E-mail:

O Splnomocnená osoba alebo zákonný zástupca

Císlo OP: I Kontaktný telefón:------
Obec:

Užívater (uvedte trvalé bydlisko alebo sídlo)

Priezvisko, meno, titul (alebo obchodné meno):
I

[S] právnická osoba
r---;-:---­
IICO: (
I Ulica:

ISúpisnéful;

Kontaktný telefón:

(] Štatutárny orgán (vypína len právnická osoba)

Priezvisko, meno, titul:

Ulica:

OIC:

Orientacné císlo:

Fax:

o fyzická osoba - podnikater

Obec:

Oodacia pošta:

o fyzická osoba

Rodné císlo:

psc:

PSC:

Adresa umiestnenia koncového bodu prístupu ISDN (vyplnuje sa len v prípade, ak je iná ako adresa užívatel'a, resp. užívatel' využíva P.O.BOX)

Priezvisko, meno, titul (alebo obchodné meno):

Ulica: T t ~7 I J ~ [ -../tJ E

~ Orientacné císlo: 2.. I Súpisné císlo:

ba oprávnená na prevzatie TP:

Obec:

Poschodie:

Císlo OP:

-- i psc:
,

Byt (miestnost) c.:

Kontaktný telefón:

Adresát - adresa zasíelania písomností, vyúctovaní a upomienok (vyplnuje sa len v prípade, ak je iná ako adresa užívatera, resp. uživater využíva P.O. BOX)

Priezvisko, meno, titul (alebo obchodné meno):

ICO:

Ulica:

P.O. BOX: Oodacia pošta:

Obec:

I Císlo OP:-§
Nákladové stredisko:

ST sa zavazujúznadit pristup ISDN,pripojit koncové telekomunikacnézanadenia (dalej len .KTZ·) a poskytoval'alebo spristupnit s tým súvisiace služby za podmienok stanovenýchtouto

Predmet zmluvy I zmluvou, a to v rozsahu, za podmienoka po dobu akceptovanéhonávrhu predloženého na tlacive Zmluvy o pripojeni. Uživatel sa zavázuje platil' cenu za znadenie a použivanie pristupu
ISDNa cenu za poskytovanéverejnételekomunikacnéslužbypodra platnej Tarify ST, ak nie je v tejto Zmluve dohodnuté inak.

o nový pristup
I Zriadenie prístupu ISDN BRA 1>------

O zmenou z TP1: ti ~

O nový prístup O zmenou z pristupu ISDN BRA - pocet: O zmenou z TP2M:

O zriadenie zmenou z TP1 - pocet: , v prípade analógovej prevorby uvedte prevorbové císlo:

O ISDN telefónny prístroj O pobockovú telefónnu ústrednu , O terminálový adaptér

O bod - bod EJ bod - multibod

o dalšej zbernice

o platba inkasom ( v tomto prípade prosíme kontaktovat' Vašu banku)

Dinéo fax G4

o v hotovostiSposob platby

Zriadeníe

~rístupu ISDN

PRA _

ISDN pripája
I

I Druh prípojenia

o urcitá (max. 6 mesiacov oda dna zriadenia služby ISDN) od:

Pridelené MSN / DDI:L

L .dcí program - ISDN BRA I O ST ISDN Profi

Doplnkové služby pre ISDN prístup· platené O 00110

I O Skupina doplnkových služieb Komfort

i Doba poskytovanía služby I O neurcitá

o ST ISDN Klasik

0001100j

o ST ISDN Dynamik O

] 00011000 : 000110'000 ID 001100000

o
o

do:

r

Prílohy (vyplní pracovník ST) tvoria neoddeliternú súcast' Zmluvy o pripojení - -- - - -
D Osvedcenáplná moc D Súhlas adresáta O
D Osvedcenákópia výpisuzo živnostenskéhoregistra D Dohodao cene O
D Osvedcenákópiavýpisuz obchodnéhoregistra D Vyhlásenie vlastnika nehnutelnosti O
D Osvedcenákópia inéhooprávnenia~odnikanie _ D ÚdaJ:.pre~~akciu !el~fónnehc:.zoznamu 0 _
Táto zmluvasa nadi platnýmiVšeobecnýmipodmienkamispolocnostiSlovenskételekomunikácie,a. s., na poskytovanieverejnej telekomunikacnejslužby ISDN (dalej len .Všeobecné podmienky"),ktoré sa zmluvné
strany zavazujúdodržiavat, a sú neoddelitelnou súcastou tejto zmluvy. Uživatel zároven svojim podpisom potvrdzuje prevzatie Všeobecných podmienok a správnost údajov uvedených v Prilohách. Ak nie je
v Zmluve o pnpojeni dohodnuté inak, platia ustanovenia Všeobecných podmienok. Uživater súhlasi, aby údaje o jeho osobe boli spracovávané v zmysle predpisov o ochrane osobných údajov v informacných •

, systémochST.

Miesto: Miesto: Kód obchodného miesta ST:

Oátum: Oátum: Oátum prijatia:

Meno pracovníka:

podpisa pecíatkaposkytovatela

ISDN ZP BRA PRA 5 - 2003



Zmluva o pripojení ISDN

uzatvorená podra § 43 zákona C. 19512000 Z. z. o telekomunikáciách v zneni neskoršich I [
právnych predpisov medzi

Kód utiv a1eI a

poskytovatefom: Slovenské telekomunikácie, a. s., Námestie slobody 6, 817 62 Bratislava, ICO: 35 763 469, OIC: 00 35 763 469/500, zapisaným v Obchodnom registri
, Okresnom sude Bratislava I, Oddiel: Sa, Vložka císlo: 208118 (dalej len "ST") a užívatefom.

Zauíemca VYDlní tlacenvm Dísmom iba svetlé casti, resp. križikom vyznac i požadovanú volbu.

Zriadenie prístupu O ISDN BRA

~LEKOMUNIKÁCIE

O ISDN PRA

ltr/uva t,$Io

~~~----,
vedenom pri !

Suplsne cislo m __ n • I Dodacia pošta:

Kontaktny ~elef~~ . __u, ~.-_~~~~~~=_~x: T E·mail:

[3iJ Statutárny orgán (vypina len právnická osoba) O Splnomocnená osoba alebo zákonný zástupca

Pnezvlsko. meno. titul -,;:Aé ,1-c'?h',( Cislo OP: I Kontaktný telefón:

Uhca _~.~=_--- Obec: h-T~~C_-
Adresa umiestnenía koncového bodu prístupu ISDN (vyplnuje sa len v pripade, ak je iná ako adresa uživatefa, resp. uživater využiva P.O.BOX)

Uživatef (uvedte trvalé bydliskD alebo sidlo)

Pnezvisko. meno. titul (alebo obchodné meno): ~r.5í3fC f­
O právnická osoba

I PSC

ro,jJtG -t;'CVSE:...
O fyzická osoba

J-R-od-n-é-ci-S'-O:

Obec:

tiEJ j) f1~ !3t:; ev (';r5:17
O fyzická osoba - podnikater

DIC:

Orientacné cislo: ~z.
,JOti/-tí'_~t~L_._.

t{l.t~ t_':Y_:; ~ ~7!.tJ

ICO

Uhca

Pnezvisko. meno. titul (alebo obchodné meno): (

Uhca f_f-5TJV~LOrJE IJfJJ'>ESrfC::- Obec: jPSc

Onentaéne cislo L ! Supisné cislo: Poschodie: Byt (miestnost) C.:

(koba oprávnena na prevzatie TP: Císlo OP: Kontaktný telefón:

"-z$~=~dresa zasíelania písomností, vyúctovaní a upomienok (vyplnuje sa len v prípade, ak je iná ako adresa užívatera, resp. uživater využiva P.O. BOX)

('7/Pneylsko.

ICO

Uhca

, Cislo OP: --.- ._u_ -
_. ._ I

, Obec: i psc:

P O BOX I Oodacia pošta: I Nákladové stredisko:

. _c=~'iST sa zavázujuznadit' pristup ISDN. pripojit' koncové telekomunikacnézariadenia (dalej len .KTZ·) a poskytovat' atebo spristupnit' s tym suvisiace sluzby za podm,en';k slan;ve~~h 10ul0
Predmet zmluvy ; zmluvou.a 10 v rozsahu. za podmlenok a po dobu akceptovaného návrhu predloženého na tlaéive Zmluvy o pripojeni. Uživatel sa zavazuje platil cenu za znademea poullvan,e DflSlupu

[ISDN a cenu za poskytovanéverejné lelekomunikaénéslužby podla platnej Tarify ST. ak nie je v tejto Zmluve dohodnulé inak

SpÓSO~~~~~~.~~_._==._- __.l=O-=-_V=h_o_t_o_V=OS__~

! O nový pristup

Zriadenie pristupu ISDN BRA f- . _ /i.ro zmenou z TP1: IJ:;F)/ GJ.2~ -Y :~9 t/jT / ~'3 2 ~ :;Z·1L
O nový pristup O zmenou z pristupu ISDN BRA - pocet: O zmenou z TP2M:

O zriadenie zmenou z TP1 - pocet: , v prípade analógovej prevorby uvedte prevorbové císlo:

O ISDN telefónny pristroj O pobockovú telefbnnu ustrednu C1terminálový adaptér O fax G4

O bod - bod I2SI bod • multibod

Zriadenie

prístupu ISDN

PM.
ISDN pripaja

Druh pripojenia

O platba inkasom ( v tomto pripade prosime kontaktovat' Vašu banku)

O dalšej zbernice

10 iné

Pridelené MSN I DDI:
.---------~~=================;=, ===========T,=============;,====================~==

ci program -ISDN BRA I 0-ST ISDN Profi

Doplnkové služby pre ISDN pristup - platené I O 00110

O Skupina doplnkových služieb Komfort

O ST ISDN Klasik

-IO 001100

JO ST ISDN Dynamik ~

I O 0011 000 I O 00110000

O

] O 001100000 ro .,=

Doba poskytovania služby O neurcitá O urcitá (max. 6 mesiacov odo dna zriadenia služby ISDN) od: do

Prilohy (vyplni pracovník ST) tvoria neoddeliternu SUC3StZmluvy o pripojeni

O Osvedcenáplnamoc O Suhlas adresáta O
O OsveotenakOplavypisuzo zivnostenskéhoregistra O Dohodao cene O
O OsveotenakOplavypisuz Obchodnéhoregistra O Vyhlásenie vlastnika nehnuternosU O
O Osve~!na kOplainéhoopravneniana podnikame ~"Údaje pte redakciutele!6nnehozoznamu O
Talo zmluvasa nad,platnymiVSeobecnymipodmienkamispoloénosUSlovenskételekomunikácie.a. s., na poskytovanieverejnej telekomunikaénejslužby ISDN (dalej len .Všeobecné podmlenky").klore sa zmluvne ;
strany zavazuJudodrtiavaf. a su neoddelitelnousucastou tejto zmluvy. Uzivale! zárove~ svojim podpisom potvrdzuje ptevzatie Všeobecnych podmienok a spravnost' udajov uvedenych v Prilohách Ak n,e Je :
v Zmluve c pripoJenidohodnutéinak. platia ustanoveniaVšeobecnych podmienok. Uživalef súhlasi, aby údaje o jeho osobe boli spracovávané v zmysle predpisov o ochrane osobnych udajov v informaényCh,

SYSI~rr;och ST.

I é··' .. •· ~pecIa!l<a~u'-
1-":' ....

Oátum príjatia:

Kód obchodného miesta ST:

Meno pracovníka:

Tel. císlo pracovnikaSS

SKY- TEL.,' .

Dátum:

Meno pracovnika:

I Miesto:

..



, ~~~kytovatefom: Slovenské telekomunikácie, a. S., Námestie slobody 6, 817 62 Bratislava, ICO: 35 763 469, DIC: 00 35 763 469/500, zapisaným v Obchodnom registri
, Okresnom sude Bratislava I, Oddiel: Sa, Vložka cislo: 208118 (dalej len .sr) a uživatefom.

Zauiemca vvDlní tlaceným Dismom iba svetlé castí, resp. križikom vyznaci požadovanu volbu.

Zriadenie pristupu [gLISDN BRA D ISDN PRA

~tEKOMUNIKÁCIE
Zmluva o pripojení

uzatvorená pocHa § 43 zákona c. 19512000 Z. z. o telekomunikáciách v zneni neskoršich

právnych predpisov medzi

ISDN

I KOdu!ivatefa l KOd adteS~!~_4
--- I

vedenom pri J

Užívatef (uvedte trvalé bydlisko alebo sidlo)

PneZVIsko. meno. titul (alebo obchodné meno): he:573 Ct-f

3J právnická osoba

Orientacné cislo:

ICO

Ullca

f/.~t f q--ti;'1 __
f'o IteY b t:c:/-/v.. ----~-

DIC:

tl?/!.:f) /1cr~ 7?Ké::7 c/f-S 7}
D fyzická osoba - podnikatef

Obec:

Co..)) t!' ~ - ::-t:tlc.1?..­

O fyzická osoba----
Rodné cislo -..~=~I ps{·.·~O~Ó OJ

Obec:

Suplsne císlo

Kontaktny telefon:"-------
~ St~~ut~rny o!.gán (vypina len právnická 0s::.ba)

Pnezvlsko. meno. titul: -n i:i('7lF-i.. -----
Ullca

Fax:

Dodacia pošta: lE-m!i_l: . .

O Splnomocnená osoba alebo zákonný zástupca

Cislo OP: ----j Kontaktný-tel;f6~~

__ . ._ .~ __ . .•• 'd •[ __
PSC------_._- - ---

Adresa umiestnenía koncového bodu pristupu ISDN (vyplnuje sa len v prípade, ak je íná ako adresa uŽívatera, resp. uživatel' využiva P.O.BOX)

Pnezvlsko. meno. titul (alebo obchodné meno):

Ulica' -- -. "Ft: ~ r I VA [Gele; IV ~ /). Obec: 1psc:

On~n~-t;;'étisIO 2.... i Supisné cislo: Poschodie: Byt (miestnost) c.:

(,-~ba oprávnená na prevzatie TP: Cislo OP: Kontaktný telefón:

Au,esát -- adresa zasielanía písomnosti, vyuctovaní a upomienok (vyplnuje sa len v pripade, ak je iná ako adresa uživatera, resp. uživater využiva P.O. BOX)

Pnezvlsko, meno, titul (alebo obchodné meno):

I ST sa zavazujúzriadit pristup ISDN. pripojit koncové telekomunikacnézariadenia (da/ej len .KTZ') a poskytovat a/ebo sprislupmf s tým súvlslace služby za podm,enOkstanovenycn toulO
Predmet zmluvy ,zmluvou. a to v rozsahu. za podmienok a po dobu akceptovaného navrhu predloženého na tlacive Zmluvy o pripojeni. Uživatel sa zavazuje plat'f cenu za znademe a použ,vame pflStupu

I ISDNa cenu za poskytovanéverejné telekomunikacnéslužby podla platnej Tanty ST.ak nie je v tejto Zmluve dohodnuté mak.

Spó~o~~;ib;'" ! D v hotovosti (I prikazom na uhradu Oplatba inkasom (v tomto pripade prosi~e kontaktovat' Vašu bank~)d=:'~"'-~'~'~===""==r======~~==r====='=~==~=~~~=====~== .=.._-~..-
D nový pristup D multizriadenie O dalšej zbernice

lriadenie prístupu ISDN BRA !-=-_.:...:..._:....- -., -L=- ....Jl-=:=-_..:... .__.__
I !Yf zmenou z TP 1:

P O. BOX:

Zríadenie

pristupu ISDN

PRA __

ISDN pripája

Druh pripojenia

Dodacia pošta:

D nový prístup I D zmenou z pristupu ISDN BRA - pocet: l..Q.:.menou z TP2M:

D zriadenie zmenou z TP1 - pocet: , v pripade analógovej prevorby uvedte prevorbové cislo:

D ISDN telefónny prístroj D pobockovu telefónnu ustrednu J:l! terminálovy adaptér I O fax G4

Dbod·~ ~~.~~

Diné

Pridelené MSN / DDI:

dO~rOgram - ISDN BRA I D ST ISDN Profi

Doplnkové služby pre ISDN pristup • platené O 00110

D Skupina doplnkovych služieb Komfort

o ST ISDN Klasik

] 0001100

o ST ISDN Dynamik ~

] D 0011 000 1000110000 ] O DOl 100 000

10

~.

=================================================--- _..-
Doba poskytovanía služby I D neurcitá I O urcitá (max. 6 mesiacov odo dna zriadenia služby ISDN) od: do

Prílohy (vyplní pracovník ST) tvoria neoddeliternu sucast Zmluvy o pripojeni

o Osvedéenáplnamoc O Súhlas adresata O
O Os'edcena kOplavýpisuzo ŽivnostenskéhOregistra O Dohodao cene O
O Os,edéenakÓpla'Ýplsu z obchodnéhoregistra O Vyhlilsenie vlaslnika nehnutelnosti O
O Os't:ClcenakOplaméhoopravneniana podnikanie O Údaje pre redakciu telelónnehozoz"namu O
Talo zmluvasa nad,platnýmiVSeobecnýmipodmienkamispolocnos!iSlovenskélelekomunikacie,a. s., na poskytovanieverejnej telekomunikacnejslužby ISDN (da1ejlen .Vseobecné podm'enk(). klore sa zmluvne I
slrany zavazujúdodrŽlavat. a sú neoddeliternousúcasfou tejto zmluvy. Uživater zároven svojim podpisom potvrdzuje prevzatie Všeobecných podmienok a správnost údajov uvedených v Pfllohach Ak n,e Je
v Zmluve o pripojeni dohodnutéinak. platia ustanovenia Všeobecných podmienok. Uživater súhlasi, aby údaje o jeho osobe boIi spracovavané v zmysle predpisov o ochrane osobných údaJovv,nformacnýcn

.SYSI~~h ~T

Miesto

Datum:

["E
y" 4.: ..2t1:J :J---------

-~.::-<'..,.<'! ...\ ('t((J~(,T _ .

MI 3íNY it~Á -
041 70 Ko.šice. Festiv~l •.• é / .

podPIS a peOoO<auživatera V n<J.L"1.

(r.sp splnomxne""1 oScóI ~Do IL1tut.Yneho or9~U)

Miesto:

Dátum:

Meno pracovníka:

podpis a peé:.;O'.• ;>osoyoo; iiIe!a

Kód obchodného miesta ST:

Dátum prijatia:

Meno pracovníka: {

Tel. císlo pracovníka::5J / '1(J (;') ? l- . :
SKY· TEL /,. SK V /.L .. :' i

--,.: . , ~ --- I

; é' po~á'~ 2__~_
ISDN ZP BRA PRA 5·2003



()?AT.

~ SLOVEH."t. Zmluva o pripojení ISDN
\.J/ELEKOMUNIKACIE "".""" """, §43 """" • 19512000 Z " .""",,,",.,,,, no",' ~""'''' I [právnych predpisov medzi Kód uživatel.

~poskytovatefom: Slovenské telekomunikáde, a. S., Námestie slobody 6, 817 62 Bratislava, ICO: 35 763 469, DIC: 00 35 763 469/500, zapisaným v Obchodnom registri
I Okresnom súde Bratislava I, Oddiel: Sa, Vložka císlo: 2081/8 (dalej len .sr) a užívatefom.

láuiemca vyolni tlacenvm oismom iba svetlé castí. res • krížíkom nac i ožado anú volbu.

Zriadenie prístupu ISDN BRA O ISDN PRA

ZmIuv. t,sJo

~taJ
1

vedenom pri i

, Uživatef (uvedte trvalé bydlisko alebo sídlo) /

Pnezvisko. meno. titul (alebo obchodné meno): 11~ S TS t '1
O právnická osoba

ICO DIC:

L
V ( ~ D t'>E" .fts' ~é-1

O fyzická osoba - podnikater

CAS T (
O fyzická osoba

-=1~odné císlo:

r-es 7 (IRLO vr;
I

Onentaéné éislo: Súpisné cislo: Poschodie: Byt (miestnost') c.:

- ,ba oprávnená na prevzatie TP: Cislo OP: Kontaktný telefón:

Adlesát - adresa zasielania pisomností, vyúctovani a upomienok (vyplnuje sa len v pripade, ak je iná ako adresa uživatera, resp. uživater využiva P.O. BOX)

O Splnomocnená osoba alebo zákonný zástupca

íslo OP: I Konlaktný telefán'

~(--
Adresa umiestnenia koncového bodu pristupu ISDN (vyplnuje sa len v pripade, ak je iná ako adresa uživateJ'a, resp. uživatel' využiva P.O.BOX).. -----------------------------------------------------
Pnezvisko. meno. titul (alebo obchodné meno):~

! PSC

j PSC

E-mail:

Obec:

Obec:

Dodacia pošta:

Obec:

Orientacné cislo:

Fax:

Suplsne cislo

Ullca

Ullca

Ulica

Pnezvlsko. meno. Illul

Kontaklny telefán

W Štatutárny ~~~á;;(~;i~a len pr;~ická osoba)

I I

-- -----. I I Obec: L!'SC:

Pnezvisko, meno, titul (alebo obchodné meno):

ICO

Ulica

PO BOX Dodacia pošta:

CiSIO OP:

Nákladové stredisko:

i ST sa zavazujúWadlt"pliSlup ISDN, pripojit"koncové telekomunikacnézariadenia (daJejlen .KTZ·) a poskytovat"alebo sprislupoit"s tym súvlsiace sluŽby za podmleno, slanovenycn IOu10
Predmet zmluvy ; zmluvou.a to v rozsahu, za podmlenok a po dobu akceptovaného navrhu predloženého na UaciveZmluvy o pnpojeni. Uživatef sa zavazuje platil cenu za wadenle a použlvan1epltSlupu

I ISDNa cenu za poskytovanéverejné telekomunífaénéslužby podfa platnej Tanly ST. ak nie je v tejlo Zmluve dohodnuté inak

O platba inkasom ( v tomto pripade prosime kontaktovat Vašu banku)
.
O dalšej zberniceo nový prístup

Zriadenie pristupu ISDN BRA

. _ ~ zmenou z TP1:

Zriadenie O nový pristup
pristupu ISDN
PRA O zriadenie zmenou z TP1 - poéet: , v pripade analógovej prevorby uvedte prevorbové cislo:

ISDN pripája O ISDN telefónny pristroj O pobockovú telef6nnu ústrednu terminálový adaptér

Druh pripojenia O bod • bod bod - multibod

Spósob platby o v hotovosti

O zmenou z TP2M:

O fax G4 O iné

Pridelené MSN / DDI:.---­-------
.J~!pr09ram -ISDN BRA I O ST ISDN Profi

Doplnkové služby pre ISDN prístup· platené O 00110

O Skupina doplnkových služieb Komfort

O ST ISDN Klasik

IO 001100

.I2!t ST ISDN Dynamik IE
I O 0011 000 I O 00110000

ID
~

fCJDD--11--00--00--0--_~-~~~ _-

Doba poskytovania služby o neurcitá O urcitá (max. 6 mesiacov odo dna zriadenia služby ISDN) od: do

Prilohy (vyplni pracovnik ST) Ivoria neoddeliternú súcasr Zmluvy o pripojeni

~~dcena plnamoc O Súhlas adresáta O
O Osvedcenakopiavýpisuzo živnostenskéhoregistra O Dohodao cene O
O Osvedcenakopoavýposuz obchodnéhoregistra O Vyhlásenievlastnika nehnutefnosti O
O Osve~c~nakopiainéhooplavneniana podnika/lle daje pre redakciu telef6nnehozoznamu O
TalOzmluvasa nadlplatným VšeobecnýmipodmienkamispoloénostiS venské lelekomunik3cie,a. s., na poskylovanieverejnej telekomunikaénejslužby ISDN (da1ellen .VŠeobecnépodmienky").ktore sa zmluvne
strany zavazujúdOdržlavaC a sú neoddeliternousúcast"oulejto zmluvy. Uživater zároven svojim podpisom polvrdzuje prevzatie Všeobecných podmienok a splavnost' údajov uvedených v Priloh<ich Ak nle je
v Zmluve o pripojeni dohodnutéinak. plalia ustanoveniaVšeobecných podmienok. Uživater suhlasi. aby údaje o jeho osobe boli splacovávané v zmysle predpisov o ochrane osobných údaJovv informacnycn I

;ts~~moch ST.

Mieslo

Meno pracovníka:

Dátum prijatia:

Kód obchodného miesta ST:Miesto:I

! Dátum:
'Meno pracovníka:

ISDN ZP BRA PRA 5· 2003

~
r _. 7 oJ : •••• _:::.. ,!-t;;:LL_ 'Ii' __

, .• podpis. pe(lat!la u1i.•••ter.

{resp splnomxrenej OSOCI alebO ~tatutNre'" org~nul



: poskytovatefom: Slovenské telekomunikácie, a. s., Námestie slobody 6, 817 62 Bratislava, ItO: 35 763 469, Dit: 0035 763 469/500, zapisaným v Obchodnom registri
, Okresnom sude Bratislava I, Oddiel: Sa, Vložka cislo: 2081/8 (dalej len .sr) a užívatefom.

láuiemca VYPlni tlaceným pismom iba svetlé casti, resp. križikom vyznací požadovanú volbu.

Zriadenie pristupu D ISDN BRA O ISDN PRA

GretEKONIUNIKÁCIE
Zmluva o pripojení

uzatvorená podla § 43 zákona C. 19512000 Z. z. o telekomunikáciách v znení neskoršlch

právnych predpísov medzi

ISDN

I Kód utivatera [

lmuva t,sJo1

Kód adres~~--.J
,

vedenom pri

Uživatef (uvedte trvalé bydlisko alebo sídlo)

Pnezvlsko, meno, titul (alebo obchodné meno): /1Es 7.3k:'~í
D právnická osoba

ICO Dit:

cí7?.4J) /1ET T"j,<EJ
D fyzická osoba - podnikatel

(-;;1577 cOJ'7C'~ - s~ b'~Z _
O fyzická osoba----

Rodné cislo:

Orientacné cislo:Uhca

Suplsne tlslo
- ------- -------~

Kontaktny:elefon .. _._ .. ~ax:

D Statutárny orgán (vypina len právnická osoba)

Pnezvlsko. meno, titul:

Uhca

Obec:

Dodacia pošta:

E-mail:

O Splnomocnená osoba alebo zákonný zástupca

tislo OP: I Kontaktný telefon:

Obec: PSC:

Adresa umiestnenia koncového bodu prístupu ISDN (vyplnuje sa len v prípade, ak je iná ako adresa užívatefa, resp. užívatef využíva P.O.BOX)

Pnezvisko. meno. titul (alebo obchodné meno):

Poschodie: I Byt (miestnosf) t.:

!Cb:c.
7

:""= Fc.= S.,I (tJ.1... ~íjc __~2!.'-.
Onematne tlslo 2. I Supisné tislo:I

nsoba oprávnená na prevzatie TP: Císlo OP: Kontaktný telefón:

••dresát - adresa zasielania pisomnosti, vyúctovani a upomienok (vyplnuje sa len v pripade, ak je iná ako adresa uživatela, resp. uživater využiva P.O. BOX)

Priezvlsko, meno. titul (alebo obchodné meno):
-. -.- --.-.----------

ICO

Uhca Obec: PSC:

PO BOX
h __ ' I ,

Dodacia pošta: Nákladové stredisko:

i ST sa zavazujúznadit ptistup ISDN. pripojit koncove telekomunikacnézariadenia (dalej len .KTZl a poskytovat alebo sprlstupM s tým súvlsiace služby za podm.enOkstanovenycn 10ulO
Predmet zmluvy ; zmluvou.a to v rozsahu. za podmlenok a po dobu akceptovaného navrhu predloženého na tlacive Zmluvy o pripojeni. Uživater sa zavazuje platil cenu za wadente a poUl1van,epllSlupu

I ISDNa cenu za poskytovanéverejné telekomunikacneslužby podla platnej Tarity ST, ak nie je v lejto Zmluve dohodnute inak _.=
O platba inkasom ( v tomto pripade prosime kontaktovat' Vašu banku)

O zmenou z TP2M:

Diné

o dalšej zbernice

O fax G4

Spósob platby LD v hotovosti

D nový pristup
lriadenie pristupu ISDN BRA

___ ~ zmenou z TP1:

lriadenie D nový pristup
pristupu ISDN

p.~. D zriadenie zmenou z TP1 - pocet: ,v prípade anal6govej prevorby uvedte prevorbové cislo:

ISDN pripája D ISDN telefonny pristroj O pobockovú telef6nnu ustrednu kB'terminálový adaptér

Druh pripojenia D bod • bod bod • multibod

Pridelené MSN / 001:
. ---~..~-======;=========;,,========,==========;,,=========r=1 ===~-~=. -...

ac_i~rogram - ISDN BRA O ST ISDN Prof! D ST ISDN Klasik O ST ISDN Dynamik O I~
DO~I~~~V~ Sl.užby pre ISDN pristup· platené I D DDI10 I O DDI100 I O DDI1 000 I O DDI10 000 I O DDI100 000 ~.

D Skupina doplnkových služieb Komfort

D~ba P.~sk·ytovania služby I D neurcitá o urcitá (max. 6 mesiacov odo dna zriadenia služby ISDN) od: do

Prilohy (vyplni pracovnik ST) tvoria neoddelitelnu súcasr Zmluvy o pripojeni

O Osvedéenáplnámoc O Súhlas adresata O
O Osvedéenakopiavýpisuzo ž,vnostenskehoregistra O Dohoda o cene O
O OsvedéenakOplavYplsuz obchodnéhoregistra O Vyhlásenie vlastnika nehnuternosti D

O Osve~~~nakOplaméhooptavneniana podnikanie O Udaje pre redakciu telefonnehozoznamu O
Talo zmluvasa nadlplatnýrruVšeobecnymipodmienkamispotocnostiSlovenskélelekomunikácie,a. s., na poskylouanieverejnej telekomunikacnejslužby ISDN (daJejlen .Všeobecné podmienky'). ktore sa zmluvne
strany za,azuJudodržlavaf, a sú neoddeliternousúéastou tejto zrnluvy. Uživatel zaroven svojim podpisom polvrdzuje prevzatie Všeobecnych podmienok a správnost' údajov uvedenych v Prilohách Ak nie Je
v Zmluve , ptlpoleni dohodnuté inak. platia ustanoveniaVšeobecnych podmienok. Uživatel súhlasi, aby údaje o jeho osobe boli spracovavané v zmysle predpisov o ochrane osobnych údaJovv informacnych
systemochST.

---- - -~ -~

61 O I.?I ~> ~u
Dátum

re--- -----
Z{;:. ~ á'u

_ ~'-:A . I\O~TQ~_
.a;r."} Y

I i( ·ce. Ra~VaJ
~sa~~a~nv~ra

(resp ,plnomocnenetosoby aleba ~latul.Ynehoorgánu)

Miesto:

Dátum:

Meno pracovnika:

podpis a pecialka posk)1Dvatera

Kód obchodného miesta ST:

Dátum prijatia:

Meno pracovnika:

Tel. cislo pracovnikaj' S"

SKY- TEL.;

9 zCJl:'J :; 1- ~
I

I
____i

5~ !"8RA PRA 5·2003 Í''''' .',...



Zmluva o pripojení
uzatvorená podra § 43 zákona C. 195/2000 Z. z. o telekomunikáciách v zneni neskoršich

právnych predpisov medzi

é' A s:. 7 / K:J~/Cl - S.~ liti(
D fyzická osoba

l-R-od-ne-'C-isl-o:

Užívater (uvedte trvalé bydlisko alebo sídlo)

Priezvisko, meno, titul (alebo obchodné meno): TI~ S-, ~ IC'7
rn právnická osoba

tJ Ck 90 029

vedenom pri

psc:

I PSC:

ISDN 0277905 Zmluvacíslo

I Kód uživalela i Kód adresála ,

o ISDN PRA

Obec:

Dodacia pošta:

~
D Splnomocnená osoba alebo zákonný zástupca

Cislo OP: I Kontaktný telefón:

Obec:

D fyzická osoba - podnikater

J vJ.,. .

IDIC

I Orientacné císlo:

~i.EicoMUN'KÁC'E

Ulica:

ICO:

Ulica:---
Súpisné císlo:

Kontaktný telefón: I Fax:

[J'Štatutárny orgán (vypln a len právnická osoba)

Priezvisko, meno, titul: I A.. \( F'\C0uA A >-I ~ "- E .J 11

Adresa umiestnenia koncového bodu prístupu ISDN (vyplnuje sa len v prípade, ak je iná ako adresa užívatera, resp. užívater využíva P.O.BOX)

Priezvisko, meno, titul (alebo obchodné meno):

Ulica: 1( j 7 I V fJ ( .:J II [- ,v r·· "Obec: I PSC:

Orientacné císlo: ci Súpisné císlo: Poschodie: I Byt (miestnost') c.:

'ba oprávnená na prevzatíe TP: Císlo OP: I Kontaktný telefón:

~ Adresát - adresa zasielania písomností, vyúctovani a upomienok (vyplnuje sa len v prípade, ak je iná ako adresa užívatera, resp. užívater využíva P.O. BOX)

Priezvisko, meno, titul (alebo obchodné meno):

I ICO: : DIC: I Císlo OP

Ulica:
Orientacné císlo:Obec:

I PSC:

P.O. BOX:

Dodacia pošta:i Nákladové stredisko:

ST sa zavazujúzriadit pristup ISDN, pripojit koncovételekomunikacnézanadenia (dalej len .KTZ') a poskytoval'alebo spristupnit s tým súvisiace služby za podmienok stanovených touto
Predmet zmluvy

zmluvou, a to v rozsahu, za podmienok a po dobu akceptovaného návrhu predloženého na tlacive Zmluvy o pripojeni. Uživater sa zavazuje platil' cenu za zriadenie a používaniepristupu
ISDNa cenu za poskytovanéverejnételekomunikacnéslužby podfa platnej Tarify ST, ak nie je v tejto Zmluve dohodnuté inak.

Sposob platby

lOv hotovostiI ~ prikazom na úhraduI D platba inkasom ( v tomto pripade prosime kontaktoval' Vašu banku)

D nový prístup

I O multizriadenieI D dalšej zbernice

I Zriadenie pristupu ISDN BRA I

/' / 6 ~ S',' / 'fD zmenou z TP1: ,./} ,~ . ./
Zriadenie

I D nový prístup I D zmenou z prístupu ISDN BRA • pocet:, D zmenou z TP2M:

I prístupu ISDN

I D zriadenie zmenou z TP1 - pocet:
, v prípade analógovej prevorby uvedte prevorbové císlo:PRA

I ISDN pripája
D ISDN telefónny pristrojI D pobockovú telefónnu ústrednuIkI terminálový adaptérO fax G4ID iné

Druh pripojenia

ID bod· bod I@ bod • multibod

Prídelené MSN / DDI:

.,aci program - ISDN BRA ] [] ST ISDN Prof! I D ST ISDN Klasik

Doplnkové služby pre ISDN prístup· platené D 00110 D 001100

D Skupina doplnkových služieb Komfort

D ST ISDN Dynamik O

D 0011 000 000110000

o
; 0001100000 D

Doba poskytovania služby D neurcitá D urcitá (max. 6 mesiacov oda dna zriadenia služby ISDN) od: do:

Prílohy (vyplní pracovnik ST) tvoria neoddeliternú súcast' Zmluvy o pripojení

'ISJ Osvedcenáplná moc O Súhlas adresáta O
O Osvedcenák6piavýpisuzo živnostenskéhoregistra O Dohodao cene D
O Osvedcenák6piavýpisuz obchodnéhoregistra O Vyhlásenie vlastnika nehnuternosti D

I O Osvedcenák6pia inéhooprávneniana podnikanie j;J Údaje pre redakciutelef6nnehozoznamu O
Táto zmluvasa nadi platnýmiVšeobecnýmipodmienkamispolocnostiSlovenskételekomunikácie,a. s., na poskytovanieverejnej telekomunikacnejslužby ISDN (dalej len .Všeobecné podmienky"),ktoré sa zmluvné
strany zavazujú dodržiavat, a sú neoddeliternousúcastou tejto zmluvy. Uživater zároven svojim podpisom potvrdzuje prevzatie Všeobecných podmienok a správnost údajov uvedených v Prilohách. Ak nie je
v Zmluve o pripojení dohodnuté inak, platía ustanovenia Všeobecných podmienok. Užívater súhlasí, aby údaje o jeho osobe boli spracovávané v zmysle predpisov o ochrane osobných údajov v informacných
systémochST.

Tel. císl~r,

Kód obchodného miesta ST:

Dátum prijatia:

podpis a pec,alka poskytovalela

Meno pracovníka:

Dátum:

Miesto:

"
Dátum:

Miesto:

ISDN ZP BRA PRA 5, 2003



0277873
Zmluva cislo1 - --~

Kód užívatera 1

~i.EKOMUN'KÁC'E
Zmluva o pripojení

uzatvorená podra § 43 zákona C. 195/2000 Z. z. o telekomunikáciách v zneni neskoršich

právnych predpisov medzi

o ISDN PRA

ISDN

l_ Kód adresáta

vedenom pri

Užívater (uvedte trvalé bydlisko alebo sídlo)

Priezvisko, meno, titul (alebo obchodné meno): !

~ právnická osoba

r '<--j

lito:Ulica:

j()

( l r.:;

Dit:

Orientacné císlo:

. C • I ...ft ./ I _ I
D fyzická osoba - podnikatef

Obec:

,,
D fyzická osoba

~
pst:

Súpisné císlo: Dodacia pošta:

D Splnomocnená osoba alebo zákonný zástupca

tíslo OP: - Ji<ontaktný telefón.

--~~ps_t _

Adresa umiestnenía koncového bodu prístupu ISDN (vyplnuje sa len v pripade, ak je íná ako adresa užívatera, resp. uživatel' využíva P.O.BOX)

Kontaktný telefón:

EH Štatutárny orgán (vypína len právnická o§oba)

Priezvisko, meno, titul: 7A I( tf (' ::Vf! A tJ D "
Ulica:

Fax:

Obec:

E-mail:

Priezvisko, meno, titul (alebo obchodné meno):

Ulica: T \;. 7 li 1)( .J liL lVIC'" Obec: pst:--ur

Orientacné císlo: 2. Súpisné císlo: Poschodíe: Byt (miestnost) c.:

I lba oprávnená na prevzatíe TP: ~slo OP: t Kontaktný te~~n:

Adresát - adresa zasielania písomností, vyúctovaní a upomíenok (vyplnuje sa len v prípade, ak je iná ako adresa užívatera, resp. užívater využíva P.O. BOX)

Priezvisko, meno, titul (alebo obchodné meno):

ItO: I Dit: I tíslo OP:

Ulica:

P.O. BOX Dodacia pošta:

Obec:

Nákladové stredisko:

pst:

- ---<

ST sa zavazujúzriadit pristup ISDN, pripojit koncové telekomunikacnézariadenia (dalej len _KTZ")a poskytoval'alebo spristupnit s tým súvisiace služby za podmienok stanovenýchtouto

Predmet zmluvy I zmluvou, a to v rozsahu, za podmienoka po dobu akceptovanéhonávrhu predloženého na tlacive Zmluvy o pripojeni. Uživatef sa zavazuje platil' cenu za zriadenie a použivanie pristupu
ISDNa cenu za poskytovanéverejnételekomunikacnéslužbypodfa platnej Tarify ST, ak nie je v tejto Zmluvedohodnuté inak.

D nový prístup

Zríadenie prístupu ISDN BRA I ID zmenou z TP1: C f"

D nový prístup D zmenou z prístupu ISDN BRA - pocet: ID zmeno~ TP2M:

D zriadenie zmenou z TP1 - pocet: , v prípade analógovej prevorby uvedte prevorbové císlo:

D ISDN telefónny prístroj D pobockovú telefónnu ústrednu 'tJ terminálový adaptér

O bod - bod i bod - multibod

D dalšej zbernice

D platba inkasom ( v tomto prípade prosíme kontaktoval' Vašu banku)

D inéD fax G4

D v hotovosti

Druh pripojenía

Sposob platby

Zriadenie

pristupu ISDN
PRA

ISDN pripája

O urcitá (max. 6 mesiacov oda dna zriadenia služby ISDN) od:

Prídelené MSN I DDI:

.•ací program -ISDN BRA I ti! ST ISDN Profi

Doplnkové služby pre ISDN prístup - platené D 00110

I D Skupína doplnkových služieb Komfort

I Doba poskytovanía služby I D neurcitá

D ST ISDN Klasik

--: D 001100

D ST ISDN Dynamik O

] D 0011 000 ' O D~11;00~ ! D 001100000
.1

O

D

do:

Prílohy (vyplní pracovník ST) tvoria neoddeliternú súcast Zmluvy o pripojení-----------------------
Osvedcenáplná moc O Súhlas adresáta O

O Osvedcenákópia výpisuzo živnostenskéhoregistra O Dohoda o cene O
I O Osvedcenákópla VÝPISU z obchodneho reglstra O Vyhlásenievlastnika nehnuternosti O
I O Osvedcenákópla méhooprávnemana podnlkanle fiJ Údaje pre redakciutelefónnehozoznamu O
: Táto zmluvasa nadI platnýmiVšeobecnymlpodmlenkamispolocnostiSlov~nskét~l;ko-munikácie,a. s.~na poskY;;vanie verejnej telekomunikacnejslužby ISDN(dalej len .Všeobecné podmienky"),ktoré sa zmluvné
I strany zavazujú dodržiavat', a sú neoddelitefnousúcastou tejto zmluvy. Uživatef zároven svojim podpisom potvrdzuje prevzatie Všeobecných podmienok a správnost údajov uvedených v Prilohách. Ak nie je

i v Zmluve o pripojeni dohodnuté inak, platia ustanoveniaVšeobecných podmienok. Uživatef súhlasi, aby údaje o jeho osobe boli spracovávané v zmysle predpisov o ochrane osobných údajov v informacných ,systémochST.

D

-----I
/

I

Kód obchodného míesta ST:

Dátum prijatia:----
Meno pracovnika:

podpis a pec'atka poskytovatefa

Meno pracovníka:

Miesto:

Dátum:

"\

? (YI)Dátum:

Miesto:

ISDN ZP BRA PRA 5 - 2003



(-GreLEKOMUNlKÁCIE
Dodatok k Zmluve o pripojení

(ostatne zmeny)
v zmysle zákona C. 195/2000 Z. z. o telekomunikáciách v znení neskorších predpisov

uzatvorený medzi

(j?-~ 7" 3 '1 "J ~
K zrnluve cislo

r Ií -): 0 -/ 7~--' '~ ....; ./
Telelónne aleba pilotne MS cislo

Kód uživalera Kód adresáta

poskytovaterom: Slovenské telekomunikácie, a. S., Námestie slobody 6, 817 62 Bratislava, ItO: 35 763 469, Dit: 00 35 763 469/500, zapísaným v Obchodnom
registn vedenom pri Okresnom súde Bratislava I, Oddiel: Sa, Vložka cislo: 2081/B (dalej len .S1") a užívatel'om.

Užívatel' vyplní tlaceným písmom íba svetlé casti, resp. krížíkom vyznací požadovanú vol'bu.

Užívatel' (uvedte tryalé bydlisko alebo sídlo)

Priezvisko, meno, titul (alebo obchodné meno): (I L S1SK 'r
01 12 1\1)N L S7 -S.KE- JcAS-! /,<: O ~ f C E - S L V t.. i2

ItO:

00 ::j Oq 2C'~ Dit: I Rodné cislo:

Ulica: kOt-'d::- 1..J.s~t:.. HO

Orientacné cislo:S '2..Obec: kO<:;: (C C~ L \/L\~
I pst: Ol-U G-r

~ Štatutárny orgán (vyplnuje len právnická osoba)

O Splnomocnená osoba alebo zákonný zástupca

Priezvisko, meno, titul:

í A kl\ CO\,!\r\ NDf?t:.. i-\-J \,/, tj 1<. .I tíslo OP:

Ulica:

C<· .' Cf...A'
...:'jI Obec:.< C S ( ( E I pst: ()/j(' C ,?I k..../ ( >1 I .

Poskytovatel' a užívatel' uzatvárajú tento dodatok, ktorým sa Zmluva o pripojení mení a upravuje nasledovne:

O zmena v osobe adresáta, adresy zasielania písomností, vyúctovaní a upomienok

Priezvisko, meno, titul (alebo obchodné meno):ItO:

Dit: I tíslo OP:
-. I pst:L

Orientacné císlo:Obec:

P.O. BOX:

Dodacia pošta:

O zmena sposobu platby I Sposob platby lOv hotovosti O príkazom na úhradu O platba inkasom (v tomto prípade prosíme kontaktovat' Vašu banku)

Nové telefónne císlo:

O zmena doby poskytovania služby na dobu

O zmena telefónneho císla

O neurcitá O urcitá (max. 6 mesiacov oda dna zriadenia TP) od: do:

O zmena typu pripojenia TP1 z podvojného pripojenia na samostatné pripojenie

O zmena volacieho programu Povodný volací program

Dátum úcinnosti zmeny volacieho programu:

ca iná zmena:

T"tfuvý ~olací program I

!\

iV (\ lvi\, ,
f...- /\, !'--(

"")

C C

Prílohy (vyplní pracovník ST) tvona neoddeliternú súcast' tohto dodatku

[] Osvedcená plná moc O Osvedcená kópia iného oprávnenia na podnikanie

O Osvedcená kópia výpisu zo živnostenského registra O Súhlas adresáta

O Osvedcená kópia výpisu z obchodného registra O Specifikácia KTZ v prípade PBX

Ostatné ustanovenia póvodnej zmluvy zostávajú v platnosti bez zmeny.

O Údaje pre redakciu telefónneho zoznamu

O
O

-
I~-Io 101"2 lGMiesto: t.COSI( 'E Míesto: Kód obchodného miesta ST:

Dátum:

Dátum:Dátum prijatia:

Meno pracovníka:

Meno pracovníka:C50
•. ..,~-,,'7- "

Tel. císlo pracovníka:~''..:.~ ..!';;~~O::TCIj .. ~PVJ:iP

MIESTNY URAD ~ .)KY-TEL,s.r.a.(§~
041 70 KO,Šice, F~stivalové ~ám~ '-I-'f 'V

Lan0·.;6 t. 821 0& c.=:ATlSLAVA
/. I PrúvácJzkB: Hla .;n6 d, KOŠICE... ,./ 'J I

podpis a peciatka uživatefa

léo: 35 851 244

(resp. splnomocnenej osoby aleba štatutámeho organu)

podpis a peciatka poskytovaterapodpis a peciatka predajcu

TP ISDN DZV 1-2003



6nLEKOMUN'KÁC'E
Dodatok k Zmluve o pripojení

(ostatné zmeny)
v zmysle zákona C. 195/2000 Z. z. o telekomunikáciách v zneni neskoršich predpisov

uzatvorenÝ medzi

1'- (~ r- ,~--jI(:- -/ es.J <.--; -I
K zrnluve cislo

'Y-s .~ ItJ ;>(
T elelónne aleba pilotne MSN cislo

Kód uživatera Kód adresáta

poskytovatel'om: Slovenské telekomunikácie, a. S., Námestie slobody 6, 817 62 Bratislava, ICO: 35 763 469, DIC: 00 35 763 469/500, zapísaným v Obchodnom

regístri vedenom pri Okresnom súde Bratíslava I, Oddiel: Sa, Vložka císlo: 2081/B (dalej len .ST") a užívatel'om.

Užívater vyplní tlaceným písmom iba svetlé castí, resp. krížíkom vyznací požadovanú vorbu.

Užívatel' (uvedte trvalé bydlisko alebo sídlo)

Priezvisko, meno, titul (alebo obchodné meno): r--{L SI .':::.,J., '7

(f /< /-j (-:>tf L~-(..5"-. L-:J(t\~~l I(;'\:o S \( E - ,-"l v t... i;;;.

ICO: X C <'l 0-\·
2<1DIC: I Rodné cislo:

Ulica: ~(CMC ~...I.;:.i:-...~. (-, (j

Oríentacné cislo:~L.Obec: :"-..í,',('~I ( C:.-
I PSC:

., -li
O Štatutárny orgán (vyplnuje len právnická osoba)

O Splnomocnená osoba alebo zákonný zástupca

Priezvisko, meno, títul:

i 1\k•.f\ C () '--o A../\ I,:.'"[ l, j(' 't,; I Císlo OP:

Ulica: \

\

, C Y .• (\ O>I Obec: (~C '=. ' C E I PSC:V,c, G /l,

Poskytovatel' a užívatel' uzatvárajú tento dodatok, ktorým sa Zmluva o pripojení mení a upravuje nasledovne:

o zmena v osobe adresáta, adresy zasielania písomností, vyúctovaní a upomienok

Priezvisko, meno, titul (alebo obchodné meno):ICO:

DIC:
I Císlo OP:

1-.
I PSC:l ..

Oríentacné císlo:
Obec:

P.O. BOX:

Dodacia pošta:

o zmena spósobu platby I Spósob platby lOv hotovosti O príkazom na úhradu O platba inkasom (v tomto prípade prosíme kontaktovat' Vašu banku)

Nové telefónne císlo:

o zmena doby poskytovania služby na dobu

O zmena telefónneho císla

o neurcitá o urcítá (max. 6 mesiacov oda dna zriadenia TP) od: do:

o zmena typu pripojenia TP1 z podvojného pripojenia na samostatné pripojenie

O zmena volacieho programu Póvodný volací program

Dátum úcinnosti zmeny volacieho programu:

I Nový volací program T

G iná zmena:

/ 1;\ fA.. f::-., I ( ~:.. : 1'•. ! \• ( ,

\..,1 . I '\.IAlO\..1t_ ,,_ /\. rr .
-

('

Prílohy (vyplní pracovník ST) tvoria neoddeliternú súcast' tohto dodatku

O Osvedcená plná moc O Osvedcená kópia iného oprávnenia na podnikanie

O Osvedcená kópia výpisu zo živnostenského registra O Súhlas adresáta

O Osvedcená kópia výpisu z obchodného registra O Špecifikácia KTZ v prípade PBX

o Údaje pre redakciu telefónneho zoznamu

O
O

Ostatné ustanovenia póvodnej zmluvy zostávajú v platnosti bez zmeny.

J

L.anová 8, 821 08 aRA TlSLA VA

Prevádzka: Hla'má 8, KOStCE

ItO: 35 851 244

Meno pracovníka:

Tel. císlo

Kód obchodného miesta ST:

Dátum prijatia:

Miesto:

Dátum:

Meno pracovníka:

,

Miesto:

Dátum:

podpis a pec'atka uživatera

(resp. splnomocnenej osoby aleba štatutámeho orgánu) podpis a peciatka poskytovatera podpis a peciatka predajcu

TP ISDN DZV 1-2003



K zrnluve císlo

,-)5 5(6:::'2 &r -I6cY
- Telefónne aleba pilotné MSN císlo

~i.EKOMUN'KÁC'E
Dodatok k Zmluve o pripojení

(ostatné zmeny)
v zmysle zakona c. 195/2000 Z. z. o telekomunikaciach v zneni neskoršich predpisov

uzatvorený medzi

Kód užívateJa Kód adresata

poskytovatel'om: Slovenské telekomunikácie, a. s., Námestie slobody 6, 817 62 Bratislava, ICO: 35 763 469, DIC: 0035763469/500, zapísaným v Obchodnom

registn vedenom pri Okresnom súde Bratislava I, Oddiel: Sa, Vložka císlo: 2081/B (dalej len ..ST") a užívatel'om.

Užívater vyplní tlaceným písmom iba svetlé castí, resp. krížíkom vyznací požadovanú vol'bu.

Užívatel' (uvedte trvalé bydlisko alebo sídlo)

Priezvisko, meno, titul (alebo obchodné meno):

tj 1- .:~-íi-'(; I,Of\0Hl-'-_i ~ I, i. ~C A-.S-, I., G !. f Ct: -S:t.V E- 1<,
. 'e

ICO:
CO(;30". -.]DIC: I Rodné císlo:.r·~ ~~_. -

Ulica:

k.OIt E. f\JStC""é \-'0 Orientacné císlo:52Obec: ;"'-:oJJ..:. f (f= - .s. LV L /,:" I PSC: elf O 0'1
~ Štatutárny orgán (vyplnuje len právnická osoba)

O Splnomocnená osoba alebo zákonný zástupca

Priezvisko, meno, titul: 1 f\ k.l\ C() -J A

1\ ~-:!)?EAJ\-~vl2 . I Císlo OP:

Ulica:

. "-f~L f ~:;' / C l. r\
-

I Obec:"cr:::,r(E I PSC: 0'1 CO/(

Poskytovatel' a užívatel' uzatvárajú tento dodatok, ktorým sa Zmluva o pripojení mení a upravuje nasledovne:

o zmena v osobe adresáta, adresy zasielania písomností, vyúctovaní a upomienok

Priezvisko, meno, títul (alebo obchodné meno):ICO:

DIC: I Císlo OP:

,
'0 Orientacné císlo:

Obec: I PSC:

PoO.BOX:

Dodacia pošta:

D zmena spósobu platby I Spósob platby ID v hotovosti D príkazom na úhradu D platba inkasom (v tomto prípade prosíme kontaktovat' Vašu banku)

Nové telefónne císlo:

D zmena doby poskytovania služby na dobu

D zmena telefónneho císla

D neurcitá D urcitá (max. 6 mesiacov oda dna zriadenia TP) od: do:

D zmena typu pripojenia TP1 z podvojného pripojenia na samostatné pripojenie

D zmena volacieho programu Póvodný volací program

Dátum úcinnosti zmeny volacieho programu:

~ iná zmena:

TNový volací program 1

A

l r
I

rE SI nJt'\ lOV\:- c... 2

Prílohy (vyplní pracovník ST) tvona neoddeliternú súcast' tohto dodatku

[{] Osvedcená plná moc D Osvedcená kópia iného oprávnenia na podnikanie

D Osvedcená kópia výpisu zo živnostenského registra D Súhlas adresáta

D Osvedcená kópia výpisu z obchodného registra D Specifikácia KTZ v prípade PBX

Ostatné ustanovenia póvodnej zmluvy zostávajú v platnosti bez zmeny.

D Údaje pre redakciu telefónneho zoznamu

O
O

Miesto: t<Os'(CE Miesto: Kód obchodného miesta ST:1610101:;10,Dátum:
Dátum:'Dátum prijatia:

M'RSTSKÁ CAS! !\O~1C'" - ~FVJ:1P

Meno pracovnika:Meno pracovnika:050-----.---- .. MIES'i'NY ÚRAD
Tel. císlo pracovníka:

041 70 Košice, Festiva!ové n<).m. 2 .....
SKY-TEL ~

/ ,'I~ /, ír~I

' ' SJ.D.· SKY. .::7

Lanov" ;:. 8'p C1~, <: 1 08 E;.=,t·.TISLAVA
rovádzy.a: HI&vn6 8, KOŠICE

podpis a pec'atka uživateJa

ICO: 35 851 244

(resp. splnomocnenej osoby aleba štatutámeho orgánu)

podpis a peciatka poskytovaterapodpis a peciatka predajcu

TP ISDN DZV 1-2003



02- "1 ? f:s -:; tr
K zrnluve cislo

~ r: r /.r? ....,f. -. ~ -,Vi J J. l ) ". vI -f G tQfeLEKOMUNlKÁCIE
Dodatok k Zmluve o pripojení

(ostatné zmeny)
v zmysle zákona C. 195/2000 Z. z. o telekomunikáciách v znení neskorších predpisov

uzatvorenÝ medzi

Kód uživatefa Kód adresáta

poskytovatel'om: Slovenské telekomunikácie, a. S., Námestie slobody 6, 817 62 Bratislava, ICO: 35 763 469, DIC: 00 35 763 469/500, zapísaným v Obchodnom

registri vedenom pri Okresnom súde Bratislava I, Oddiel: Sa, Vložka cislo: 2081/B (dalej len .ST") a užívatel'om.

Užívatel' vyplní tlaceným písmom íba svetlé castí, resp. krížíkom vyznací požadovanú vol'bu.

Užívatel' (uvedte trvalé bydlisko alebo sídlo)

Priezvisko, meno, titul (alebo obchodné meno): ti l::. S.l Sk. f
' ,- Al',/'-'ft ':,.'1 SkE-'1Cf\s.TI6\:'ú~ I Cf:. - StVE. T<.&ff"::: 1..-

ICO:

006GO<]'2:) DIC: I Rodné cislo:

Ulica:

KO t-It /0~l::E{-'O Orientacné cislo:S2Obec:I"O~, ~C E I PSC: OLfO O'"
!Zl Štatutárny orgán (vyplnuje len právnická osoba)

O Splnomocnená osoba alebo zákonný zástupca

Priezvisko, meno, titul: 1.f\ k. p:, C Ov {\'
I, 1\" Dr.? L L\7 L-\JY' I Cislo OP:.j .. j

Ulica:

C ", c.:.../ ' S1 fC ~ t\ "\I Obec:'<Os. (C.~. I PSC: 000 Cv1

Poskytovatel' a užívatel' uzatvárajú tento dodatok, ktorým sa Zmluva o pripojení mení a upravuje nasledovne:

o zmena v osobe adresáta, adresy zasielania písomností, vyúctovaní a upomienok

Priezvisko, meno, titul (alebo obchodné meno):Ifr):

DIC: I Císlo OP:

'- ..<I:

Orientacné císlo:Obec: I PSC:

P,O, BOX:

Dodacia pošta:

o zmena spósobu platby I Spósob platby lOv hotovosti O prikazom na úhradu O platba inkasom (v tomto prípade prosime kontaktovat' Vašu banku)

Nové telefónne císlo:

o zmena doby poskytovania služby na dobu

O zmena telefónneho císla

o neurcitá o urcitá (max. 6 mesiacov odo dna zriadenia TP) od: do:

o zmena typu pripojenia TP1 z podvojného pripojenia na samostatné pripojenie

O zmena volacieho programu Póvodný volací program

Dátum úcinnosti zmeny volacieho programu:

~ iná zmena:

I Nový volací program I

uf\M

Prílohy (vyplní pracovník ST) tvoria neoddeliternú súcast' tohto dodatku

O Osvedcená plná moc O Osvedcená kópia iného oprávnenia na podnikanie

O Osvedcená kópia výpisu zo živnostenského registra O Súhlas adresáta

O Osvedcená kópia výpisu z obchodného registra O Špecifikácia KTZ v prípade PBX

Ostatné ustanovenía póvodnej zmluvy zostávajú v platností bez zmeny.

o Údaje pre redakciu telefónneho zoznamu

O
O

Miesto: (r<: C (; \C E:: Miesto: Kód obchodného miesta ST: I G I () I 0121 ()

Dátum:

Dátum:Dátum prijatia:

Meno pracovníka:

Meno pracovnika:050

},.ffiSTSJ0 C~<:'CE - ~F~R

Tel. císlo pracovnika:

" MIESTNY tf RAD/ ) SKY- TEL, s.r.D.cSKY.~I.:J~

04] 70 Košice.;:estiva1oVé/~wJ:í7

Lano •..á 8. 821 02 E:..:;~TlSLA VA

/1-_ '" cli (
, Prevádzýa: Hla •..ná 2. KO$ICE

podpis a peClatka uživalefa .

ICO: 35 f;~1 -44
(resp. splnomocnenej osoby aleba štatutámeho orgánu)

podpis a peciatka poskytovatefapodpis a peClatta pre~ajCU

TP ISDN DZV 1·2003

I
I

j



~i.EicoMUN'KÁC'E
Dodatok k Zmluve o pripojení

(ostatné zmeny)
v zmysle zákona C. 195/2000 Z. z. o telekomunikáciách v znení neskorších predpisov

uzatvorený medzi

02
" ;

'.... ~ (.

K zmluve cislo

I r>..J -1' ,,..I
Telefónne aleba pilotne MSN cislo

Kód užlvatefa Kód adresáta

poskytovatel'om: Slovenské telekomunikácie, a. S., Námestie slobody 6, 817 62 Bratislava, ICO: 35 763 469, DIC: 0035763469/500, zapísaným v Obchodnom

registri vedenom pri Okresnom súde Bratislava I, Oddiel: Sa, Vložka císlo: 2081/B (dalej len "ST") a uživatel'om.

Užívater vyplní tlaceným písmom íba svetlé castí, resp. krížikom vyznací požadovanú vol'bu.

Uživatel' (uvedte trvalé bydlisko alebo sídlo)

Priezvisko, meno, titul (alebo obchodné meno): 11/:-:;1; r.-. ..... t/ /<: ,A"G
ICO: (C f JC) '.J 2~
Ulica: h..C iCL I0S~ e:' I-i ()
[] Štatutárny orgán (vyplnuje len právnická osoba)

Priezvisko, meno, titul: -a\ 1'\.1\.' ( 1) \... 1'\

Ulica: , ~ ~"" L : S-, (C kJ\
Poskytovatel' a uživatel' uzatvárajú tento dodatok, ktorým sa Zmluva o pripojeni meni a upravuje nasledovne:

psc: " !'í C () 'IObec: ,~. _ " L l:

O Splnomocnená osoba alebo zákonný zástupca

Císlo OP:

Orientacné cislo:

DIC:

O zmena v osobe adresáta, adresy zasielania písomnosti, vyúctovani a upomienok

Priezvisko, meno, titul (alebo obchodné meno):
," "".

DIC: I Císlo OP:

ullca:

Orientacné císlo:Obec: I PSC:

P.O. BOX:

Dodacia pošta:

O zmena spósobu platby I Spósob platby lOv hotovosti O príkazom na úhradu O platba inkasom (v tomto prípade prosíme kontaktovat' Vašu banku)

O zmena doby poskytovania služby na dobu O neurcitá O urcítá (max. 6 mesiacov odo dna zríadenia TP) od: do:

'O zmena telefónneho cisla Nové telefónne císlo:

O zmena typu pripojenia TP1 z podvojného pripojenia na samostatné pripojenie

O zmena volacieho programu Póvodný volaci program

Dátum úcinnosti zmeny volacieho programu:

lNový volaci program I

121 iná zmena:

lINk..A JE A
-.,

~O L 1-\

1'-' .f\ ('-f.

Prilohy (vyplní pracovník ST) tvoria neoddeliternú súcast' tohto dodatku

O Osvedcená plná moc O Osvedcená kópia íného oprávnenia na podnikanie

O Osvedcená kópia výpisu zo živnostenského registra O Súhlas adresáta

O Osvedcená kópia výpisu z obchodného registra O Špecifikácia KTZ v prípade PBX

O Údaje pre redakciu telefónneho zoznamu

O
O

Ostatné ustanovenia póvodnej zmluvy zostávajú v platnosti bez zmeny.

Miesto: ko~ leC. Miesto: Kód obchodného miesta ST: I c 10 I O 121 (J

Dátum:

Dátum:Dátum prijatia:

Meno pracovníka:

Meno pracovníka:C'SO

MES-~KÁ CASr KOŠJCE - SEVBR

Tel. císlo prac&-hMf.- TEL, U.o. ,SKY-~

I\nE§TNY ÚRAD )

I', ,-8nové 8, 821 08 BRATISLAVA

041 70 Košice. F~siivaloyénám.-2

rJrevédzka: H/evné 8, KOt>/CE

/(- /Ó I(
/cO: 35 851 244

po<jPis a peaa!ka uživatefa I (resp. splnomocnenej osoby aleba štatutámeho orgánu)

podpis a peaatka poskytovatefapodpis a peaatka predajcu

TP ISDN DZV 1·2003


