Mestska cast KoSice - Sever
Festivalove namestie 2
040 01 Kosice

Sprava pre poslancov MZ KoSice — Sever

Kancelaria prvého kontaktu — 100 dni

Kancelaria prvého kontaktu bola otvorend 14.02.2012. Kancelaria ma 5 stalych
zamestnancov a jednu absolventku, ktora je zamestnana formou Sestmesacnej absolventskej
praxe a to na tseku prace s elektronickou podatelfiou miestneho tradu. Uradné hodiny su
v pracovnych dioch od 8.00 hod do 17.00 hod. a aj v sobotu od 9,00 hod. do 12.00 hod.

Od 14. februara kancelaria zaznamenala 2 084 pisomnych podnetov, vystavila 35
rybarskych listkov, odhlasila 13 a prihlasila 42 psov do evidencie, osved¢ila 1431 podpisov
a 612 listin, vydala 3 363 ks stravnych listkov. Z trvalého pobytu sa za ten ¢as odhlasilo 153
obcanov, prihlasilo sa 169. V evidencii obyvatelov sa zaznamenavali narodenia, sobase
i umrtia, ktorych bolo 67. Vydalo sa 37 potvrdeni o trvalom pobyte. Pre potreby stdov
a policie bolo vypracovanych 172 doziadani. V Case volieb do narodnej rady bolo
spracovanych 59 ziadosti o vol'bu postou zo zahrani¢ia. Vytlacili sme 17 186 ks oznameni
0 mieste a case konania volieb a vydali sme 386 voli¢skych preukazov. Celkovo sme na
spravnych poplatkoch vyzbierali 3 625,36 €.

Pred Kancelariou prvého kontaktu este stoji niekolko uloh, ktoré by sme chceli
dotiahnut’ do uspesného konca. Prioritou je vybudovanie bezbariérového vstupu, aby sme
nemuseli vozi¢karov neddstojne vybavovat’ na chodniku pred vstupom do uradu. Dalou
ulohu je databazové prepojenie s mestom Kosice tak, aby obcania ziskali komplexné
informacie o svojich zavizkoch vo¢i mestu a mestskej ¢asti. A nakoniec s pomocou telefonne;j
ustredne a vylepSenim software na evidenciu koreSpondencie zjednodusit’ a zefektivnit
vybavovanie podnetov obanov a samotnych stranok.

Vytvoril: Kanceléria prvého kontaktu
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