Ing. Jana Novakova, kontrolérka Mestskej ¢asti Kosice — Sever

Podla § 18f, odst.1 pismena d, zdkona ¢.369/1990 o obecnom zrivadeni v zneni neskorsich
predpisov, predkladdm Miestnemu zastupitel'stvu MC KoSice Sever

Spravu o ¢innosti kontrolérky v obdobi od 13. 09. 2013 do 11. 12. 2013

1/ Vypracovala som Spravu o plneni uzneseni zo zasadnuti MZ.
Spravu som vypracovala na zaklade vyhodnotenia plnenia uzneseni MZ MC Kogice Sever, ktoré
bolo vykonané na zasadnuti miestnej rady dina 4. 12. 2013.
Spréavu o plneni uzneseni predkladam MZ.

2/ Vykonala som kontrolu ZOS.

V sulade s planom kontrolnej ¢innosti kontrolorky na druhy polrok 2013 som vykonala kontrolu
v Zariadeni opatrovatel'skej sluzby, na ulici Tahanovské riadky ¢. 91, ktoré sa nachadza na izemi
Mestskej Casti Kosice Sever. Obhliadka v ZOS bola vykonana 17. 10. 2013.
Pri obhliadke boli pritomni :
Mgr. Zdenka Slovikova, vedica oddelenia socialnych veci MU
Ing. Jaroslav Pola¢ek, prednosta MU
PhDr. Petra Lisanska — veduca ZOS
Predmet kontroly : prevadzkové podmienky, celkova troven zariadenia ,
materialno technické vybavenie,
urovei poskytovania socialnych sluzieb,
personalne zabezpecenie ZOS - kontrola pracovnych zmliyv,
kontrola vykonanych stavebnych uprav.

Budova ZOS - je dvojpodlazny starsi rodinny dom. Kapacita zariadenia je pre 15 klientov.

Klienti st v $iestich miestnostiach, z toho je jedna jednopostel'ova miestnost’ so zvySenym Standardom
ubytovania. Za uzivanie tejto izby je priplatok 1 €/den. Vo vSetkych miestnostiach st polohovatel'né
postele. Pretoze celkovo je 14 polohovatel'nych posteli, jednému klientovi je poskytnuta len bezna
postel’. Odporta¢am vymenit tto postel’ za polohovatelnu, aby vo vSetkych izbach boli len
polohovatel'né postele, pretoze klienti ZOS su vac¢Sinou imobilni, alebo t'azko mobilni.

Na vyvySenom prizemi su $tyri miestnosti pre klientov a nachadza sa tu aj miestnost’ s kuchynskym
zariadenim, v ktorom sa pripravuje dovezena strava V suterénnych priestoroch okrem dvoch izieb je aj
pracovia so susiarnou a o$etrovina. V pracovni su dve pracky a jedna suSicka. Nachadza sa tu aj
obstarozny mangel, ktory sa sporadicky vyuziva. Odporu¢am ho vymenit za profesionalnu zehlicku.
Na kazdom podlazi je kipeltia a samostatné WC pre muZov aj Zeny.

V ¢ase kontroly bolo v zariadeni umiestnenych 14 klientov a nastupit’ mal eSte jeden klient na
uvol'nené miesto. Klientov pre ZOS obsadzuje magistrat mesta Kosice.

Pri osobnom rozhovore s niektorymi klientmi bola vyjadrena maximalna spokojnost’ nielen

S personalom, ale aj s prostredim a so stravou.

Celodenné stravovanie je poskytované dodavatel'skym spdsobom.

Poskytovatel’ , dodavatel stravy, Eva Imrova, KoSice, na vlastné naklady dovaza stravu denne 7 dni
V tyzdni podla Zmluvy o poskytovani stravovania ¢. 27/2013, uzavretej dna 26. 3. 2013.
Poskytovatel’ taktiez v ramci ceny predmetu plnenia zabezpecuje aj celodenny pitny rezim — ¢aj
sladeny, ¢aj nesladeny.



Na moju otazku, ako sa riesi druh podavaného jedla, ktory klientom nechuti, bolo mi zodpovedané, ze
tento druh je vyluceny z d’alSich objednavok dodévok stravy. Nespokojnost’ s druhom podévaného
jedla sariesi operativne. V Zmluve 0 poskytovani stravy je uvedené:

» V nalichavych odovodnenych pripadoch sa zmluvné strany dohodli na moznosti zameny stravy
minimalne 2 hodiny pred dovozom stravy.

Poskytovatel’ zabezpec¢i dodrziavanie zasady pestrosti jedalneho listka, jedla mozno opakovat
maximalne 2 —krat mesacne. Jedalny listok bude poskytovat’ odberatel'ovi najneskor posledny
pracovny deni v predchadzajucom tyzdni... *

Vseobecné zavizné nariadenie mesta KoSice €. 130 urcuje sumu thrady za socialne sluzby
poskytované v ZOS. Podl'a tohto VZN za zikladny rozsah poskytovanych socialnych sluzieb vo
vSetkych stupiioch odkézanosti fyzickej osoby sa povazuje:

a) ubytovanie v dvoj a trojpostel’ovej izbe ,

b) odoberanie stravy 5 krat denne : ranajky, desiata, obed, olovrant , vecera.

Podra tohto VZN platia klienti v ZOS 2/5 priemernych ekonomicky opravnenych nédkladov / EON /,
predstavuje to sumu 374,59 € za mesiac. Z planovanych rozpoétovanych prijmov za sluzby v ZOS na
rok 2013 vo vyske 65 376 €, bolo ku 30. 9. 2013 plnenie 50 555 €, ¢o ¢ini 77, 33 %.

Personalne zabezpecenie ZOS.

Podra Statiitu mesta Kosice je Mestska ast’ Kogice Sever nielen zriadovatelom ZOS, ale aj

vykonava funkcie zamestnavatel'a v ZOS.

Vykonala som kontrolu pracovnych zmliv zamestnancov v ZOS.

V prilohe ¢. 1 k zakonu €. 448/2008 Z.z. o socialnych sluzbach je uvedeny maximalny pocet

prijimatel'ov socialnej sluzby na jedného zamestnanca a minimalny percentualny podiel odbornych

zamestnancov na celkovom pocte zamestnancov. Pri pocte 15 klientov ZOS, je potrebnych aspon

8 opatrovateliek a 52% podiel odbornych zamestnancov na celkovom poéte zamestnancov.
Prekontrolovala som 11 pracovnych zmlav. Dve opatrovatel’ky st na materskej, resp. rodicovskej

dovolenke. Ku diu vykonania kontroly pracuje v ZOS 9 zamestnancov .

1. vediica ZOS, - diplomovana zdravotna sestra s ukongenou VS — pedagogicky odbor.

2. zdravotna sestra v ZOS, ktora v pripade nepritomnosti veducej ZOS, zastupuje v rozsahu podl'a

poverenia, ukonéené VS zdravotnictva a socialnej prace, $tudijny odbor o$etrovatel’stvo.

a 7 opatrovateliek v ZOS maju potvrdenie o absolvovani akreditovaného kurzu Opatrovatel'ska
sluzba, resp. Opatrovatel'stvo, popripade potvrdenie o absolvovani Strednej zdravotnickej Skoly —
zdravotnicke povolanie sanitar.

Pretoze v ZOS je poskytovana socialna sluzba nepretrzite 24 hodin, podl'a ust.§ 98 odst. 3 Zdkonnika
prace ¢. 311/2001 republikovany predpisom ¢. 433/2003 a 479/2007/ a/§ 30 odst. 9 zakona €.
355/2007 Z.z. o ochrane, podpore a rozvoji zdravia

zamestnavatel je povinny zabezpecit', aby zamestnanec pracujici v noci sa podrobil posudeniu
zdravotnej sposobilosti na pracu v noci, najmenej raz za rok. VSetky opatrovatel’ky mali potvrdenie
od lekara: Zdravotny posudok na spdsobilost’ pracovat’ v hoci. Tieto potvrdenia boli s datumom
november 2012 s tym, Ze opat’ v novembri 2013 absolvujt lekarsku prehliadku na postidenie
zdravotnej spdsobilosti na pracu v noci. Uhradu za tito sluzbu poskytuje zamestnavatel’, t.j. Mestska
cast’ Kosice Sever zo svojho rozpoctu. Zaroven som prekontrolovala, ¢i vSetky opatrovatel’ky
pracujuce aj v hoci, maja priplatok za zmennost’ podl'a § 13 zakona 553/2003 Z.z. o odmenovani
niektorych zamestnancov pri vykone prace vo verejnom zaujme. Vsetkych 7 opatrovatelieck ma aj
priplatok za zmennost’.

V case vykonavania kontroly pracovnych zmliv, niektorym zamestnancom kon¢il pracovny pomer na
dobu urcit / oktober 2013 /. Pri doziadani sa d’alSich zisteni boli mi preukézané uz pripravené
dodatky k pracovnym zmluvam, v ktorych bol pracovny pomer zmeneny na dobu neur¢ita.
Je to v stilade s ust. §48, ods.2 Zakona 311/2001 Z.z. / Zakonnika prace/.

V ZOS sa podl'a zakona 448/ 2008 Z.z. o socialnych sluzbach utvaraju podmienky na ischovu
cennych veci. S obidvomi zamestnankynami ZOS /veduca aj pracovnicka poverena na zastupovanie/,
bola uzatvorena Dohoda o hmotnej zodpovednosti v stlade s ust. § 182 a nasl. Zakona 311/2001



V platnom zneni / Zakonnik prace /, pretoze prichadzajui do styku s finanénymi prostriedkami klientov
aj s ich cennymi osobnymi vecami.

Medzi kontrolovanymi materialmi boli listiny adresované niektorym zamestnancom, ktorymi
zamestnavatel’ — starosta MC upozornil na : Porusenie pracovnej discipliny a neuspokojivé plnenie
pracovnych uloh — upozornenie./ V stlade s ust. § 63 odst. 1 pism. d/ a ¢/ Zakonnika prace ....
Zaroven oznamil kratenie osobného hodnotenia do vysky 50 % do odvolania.

Medzi materialmi boli aj listy adresované niektorym zamestnancom ZOS, v ktorych prednosta vo
svojom mene adresoval dotknutému zamestnancovi pozastavenie vyplacania Casti osobného priplatku.
Tu chcem upozornit’ na skuto¢nost’, ze podl'a zakona ¢. 401/1990 Zb. o meste KoSice je starosta
Statutarnym orgdnom mestskej Casti, vykonava spravu mestskej Casti, je zamestnavatel'om

vo vSetkych pracovnopravnych vzt'ahoch. Prednosta vedie a organizuje miestny trad, a preto nie je
pravny dovod pisat’ v mene zamestnavatela.

V ramci kontroly som sa zamerala aj na technické upravy vykonané dodavatel'om stavebnych

prac.

MC Kosice Sever vyhlasila diia 28. 6. 2013 Vyzvu na téast’ vo vyberovom konani na dodavku
stavebnych prac v ZOS . Vyzva bola zverejnena na internetovej stranke MC.
S vybranou firmou Realita s.r.0. KoSice bola diia 8. 8. 2013 uzatvorena zmluva ¢. 47/2013 na opravu
omietky, obkladu, vodoinstalatérske prace, vyburanie vane a maliarske prace v Zariadeni
opatrovatel'skej sluzby. V texte zmluvy je uvedené, ze neoddelite'nou sucast’ou tejto zmluvy je priloha
,» Cenova ponuka na vykonanie stavebnych prac v ZOS.*“ Cenova ponuka bola az po upozorneni
Vv priebehu vykonavania kontroly dodato¢ne zverejnena.
Zmluva bola podpisana 8. 8. 2013 a zverejnena na webovej stranke MC dia 15. 8. 2013.
Dodévatel stavebnych prac zacal vykonévat’ stavebné prace okamzite po podpisani zmluvy,
tj. 8. 8. 2013.

Podl’a ust. §5a zakona 211/2000 Z.z. o slobodnom pristupe k informaciam a 0 zmene a doplneni
niektorych zakonov kazda zmluva, podpisana vSetkymi zmluvnymi stranami je uc¢inna diiom
nasledujtiicim po dni jej zverejnenia.

Upozornujem na nutnost’ dodrziavat’ ustanovenia zakona 211/2000 a zverejiiovat’ zmluvy na web.
stranke ¢o najskor po podpisani zmluvnymi stranami, aby zmluva nadobudla G¢innost’ ¢im skor po
podpisani, aby nedoslo k zacatiu plnenia predmetu zmluvy skor, ako nadobudla ucinnost’. Taktiez
upozoriiujem na zverejnovanie kompletnych zmlav vratane vsetkych priloh, ktoré su sucastou danej
zmluvy.

Podla zmluvy zhotovitel’ diela vykonal stavebné prace do 14.8.2013. Potvrdzuje to aj
Zapis o odovzdani a prevzati diela, podpisany zastupcami obidvoch zmluvnych stran.
Na zaklade uvedeného zapisu zhotovitel’ vystavil faktaru, ktora bola v dohodnutom termine uhradena.
K uvedenému postupu mam jednu pripomienku. V Zapise o odovzdani a prevzati stavby bolo
v kolénke Stpis nedorobkov a nedostatkov, uvedena skuto¢nost’, Ze z technologického dovodu —
mal’by sa budu realizovat’ po iplnom preschnuti podkladu. Uvedené prace boli zrealizované
dodatocne, ale uz o tom nie je nikde pisomny zaznam.
Aby v budticnosti nenastalo nejaké pochybenie, odporic¢am preberat’ stavebné prace az po uplnom
dokonéent, aj keby technologické dovody prediZili proces ukonéenia stavebného diela. V zmluve bol
uvedeny dostato¢ny termin na ukonc¢enie diela / do 30. 9. 2013/.
Vsetky nedokoncené postupy zaznamenat a urcit’ termin dokoncenia prac. Ak st prace dokoncené,
urobit’ pisomny zapis o dokonceni nedorobkov a nedostatkov. A az potom prevziat’ dielo podl'a
zmluvy a zhotovitel’ ma pravo vystavit’ faktaru.

Pri osobnej prehliadke objektu ZOS / 17.10. 2013 / potvrdzujem, Ze vSetky prace boli vykonané
podl'a zmluvy. V pracovni bola odstranena stara vana, vodoinstalatérske prace, obklady. Na chodbach
boli vykonané sana¢né natery, vymal'ované steny. Dreveny obklad, pod ktorym bola predtym plesen,
bol odstraneny. Jeho odstranenim ale doslo ku situacii, ze linoleum, ktoré dosahovalo az po obklad
v celom suteréne, zrazu je od steny vzdialené aj nickol’ko cm. Nielenze to nepdsobi esteticky, ale aj
hrozi, ze ked’ sa niekde odlepi, méze dojst’ k tirazu. Tuto skuto¢nost’ bude potrebné doriesit’.



Zaver : Vykonanou obhliadkou ZOS konstatujem, ze celkové prostredie a ¢istota v ZOS boli

v dobrom, az vel'mi dobrom stave prihliadntc na charakter a vek budovy. V suterénnych priestoroch
nebolo citit’ ziaden zapach po vlhkosti. Sana¢né natery zabranili prenikaniu vlhkosti do priestoru. Je
ale otazkou ¢asu, dokedy. Pretoze budova ZOS sa nachadza ned’aleko rieky Hornad, problémy so
spodnou vodou budu neustale. Urcite je potrebné sa zamerat’ na trvalé odvodnenie budovy ZOS
vykonanim drenaze okolo budovy.

O sluzby poskytované v ZOS je zaujem medzi klientmi, aj ich rodinnymi prisluSnikmi. Zariadenie je
vyuzivané na viac ako 95 %. Personal priebezne spolupracuje s rodinnymi prislusnikmi klientov.
V najt’azsich zivotnych situaciach, ked’ sa klientovi vel'mi pohorsi, st privolani rodinni prislusnici aj
Vv no¢nych hodinach, aby sa mohli rozlucit’.

Kontrolou neboli zistené nedostatky, nedoslo k zavaznému poruseniu zakonov zo strany
kontrolovaného subjektu. Boli len vyjadrené odportéania.

3/ Vykonala som Kontrolu Prevadzky v Senior dome
Kontrola bola vykonana na zaklade schvaleného uznesenia &. 162 / 2012 z XX. zasadnutia MZ MC
Kosice — Sever zo dita 19. 12. 2012 , v ktorom Miestne zastupitel'stvo MC Kogice - Sever Ziada
starostu Mestskej ¢asti KoSice - Sever, aby po¢nic od nového roku 2013

a) zabezpecil prevadzku Senior domu v pracovnych dioch od 13.00 do 17.00 hod.

b) aby zabezpeCoval prevadzku v priestoroch Senior domu vyluéne prostrednictvom

zamestnancov Miestneho uradu Mestskej Casti KoSice - Sever
¢/ zabezpecil stlad a koordinaciu ¢innosti Senior domu s poziadavkami Rady seniorov.
Starosta MC Kogice Sever vydal Stattit Senior domu pri Dennom centre MC Kogice Sever,

Vv ktorom su informécie o Senior dome, charakter poskytovanych sluzieb, podmienky ¢lenstva Senior
domu na Severe. Cely text Statitu Senior domu je zverejneny na web stranke mestskej asti Kogice
Sever a taktiez sa nachadza v budove Denného centra.
TaktieZ je vypracovany a starostom MC schvaleny , Prevadzkovy poriadok Denného centra — Senior
domu, ktory je zverejneny na web. stranke MC Kosice Sever a vyveseny v budove DC - Senior domu.

Zo Statlitu vyplyva, ze Mestské ¢ast’ Kosice — Sever zriadila a prevadzkuje Denné centrum, ktorého
sucastou je Senior dom. Prevadzku a ¢innost’ Senior domu riadi a usmeriiuje Miestny urad MC Kosice
Sever - kancelaria starostu, ktora ho bezprostredne riadi a oddelenie socidlnych veci. Prevadzka

a ¢innost’ Senior domu je financovana z prostriedkov rozpoétu MC Kogice Sever.

Aktivity, programovii naplf, ¢innost, rezim a chod zabezpecuje MC v spolupraci s Radou seniorov.
Clenovia Rady Seniorov zastupuji seniorov vo vzt'ahu k starostovi, miestnemu uradu MC,

k prevadzkarovi Senior domu.

Prevadzkarom, spravcom Denného centra - Senior domu je zamestnanec mestskej Casti, ktory ma na
starosti ¢innosti v zmysle Stattitu a prevadzkového poriadku. Sleduje a eviduje seniorov, ako aj vybera
poplatky na jednotlivé aktivity seniorov.

Na webovej stranke MC Kosice Sever si zverejnené aj Pokyny pre vydanie &lenskych preukazov pre
¢lenov Senior domu na Severe.

Clenom Senior domu sa moZe stat’ kazdy ob&an, ktory ma trvaly pobyt v mestskej ¢asti Kosice Sever
a dovfsil dochodkovy vek, alebo je osobou s tazkym zdravotnym postihnutim alebo nepriaznivym
zdravotnym stavom. St to registrovani ¢lenovia Senior domu.

Clenom Senior domu sa moZe stat’ aj ob&an, ktory nema trvaly pobyt v mestskej ¢asti Kogice — Sever .
Su to neregistrovani ¢lenovia Senior domu. Ich aktivity a ¢innost nie su finanéne podporované
z rozpoctu mestskej Casti KoSice Sever.

Osvedéenim o &lenstve v Senior dome je preukaz ¢lena Senior domu., ktory je majetkom MC.

Evidenciu ¢lenov Senior domu vedie miestny urad.Ku diiu vykonania kontroly /9. 12. 2013 / pocet
¢lenov Senior domu je spolu 490 ¢lenov, z toho Severanov je 428 ¢lenov a 62 seniorov, ktori nemaju
trvaly pobyt v MC.

Z pokynov k thrade ro¢ného Elenského poplatku vyplyva, Ze ¢lensky poplatok na rok 2013




je 3 € pre Severanov a 5 € pre seniorov s trvalym pobytom mimo MC Kogice Sever.

Z celkového poctu 490 ¢lenov senior domu si v priebehu roka 2013 zaplatilo ¢lensky poplatok 139
seniorov zo Severu a 13 seniorov neSeveranov. Seniori, ktori si zaplatili ¢lensky poplatok v danom
roku, maju vol'ny vstup do Senior domu a vyuzivaji vyhody a zl'avy pre ¢lenov Senior domu.
Kapacita Senior domu je cca 70 miest.

Z prevadzkové poriadku Denného centra vyplyva, ze DC - Senior dom je otvoreny kazdy pondelok az
Stvrtok v ¢ase od 13: 00 hod. do 17:00 hod.

Program v Dennom centre

Pondelok: 13-17 spevacky krazok, krazok sikovnych rak /ru¢né prace /
spolocenské hry, kartari, posedenie pri kave a ¢aji
Utorok: 13- 17 pocitacovy krazok, Sachovy krizok
kurz mad’arského jazyka, posedenie pri kave a Caji
Streda: 13-17 anglicky jazyk pre zaciatocnikov aj mierne pokrocilych,

spevokol ,, Spivaci®, posedenie pri kdve a Caji
poslanecky den od 16,00 hod. do 17,00 hod.

Stvrtok: 13-17 seniori mad’arskej narodnosti,
spolocenské hry, kartari, posedenie pri kave a ¢aji
Piatok: volny den

V DC — Senior dome sa stretavaji uz mnoho rokov ¢lenovia Slovenského zvizu protifasistickych
bojovnikov, Spolo¢nost’ priatelov kremacie, ¢lenovia Jednoty déchodcov na Slovensku.
Vicsina ¢lenov tychto institacii je ¢lenmi Senior domu.

Niekolkokrat som navstivila v popoludnaj$ich hodinach DC — Senior dom. Vzdy tam bolo vyse 40
dochodcov. Pri prichode do Senior domu sa zapiSu do knihy dochadzok. Niekedy je pritomnych aj
viac ako 50 — 60 dochodcov, inokedy okolo 15 — 20.

Déchodcom sa v Dennom centre paci. Na moju otazku, ¢i st spokojni s prevadzkou v Senior dome,
odpovedali kladne.

Pohostenie si robia sami, aj po sebe upratuju v kuchynke. Konzumujt vlastné potraviny

/ napoje, kavu, ¢aj, kolace /.Sami si v kuchynke pripravuji kavu, €aj, upratuju salky, pohare.
Informacie o aktivitdch v Senior dome je mozné n4jst’ na internetovej stranke mestskej Casti.

Program na nasledujici mesiac sa pripravuje vopred. Seniori st pravidelne o programe informovani
prostrednictvom vyvesnych oznameni v Senior dome a na internetovej stranke MC Kogice Sever.

Kontrolou som konstatovala, ze prevadzka v Senior dome v roku 2013 je v stlade so schvalenych
uznesenim ¢islo 162/2012 a v stlade so zakonom ¢islo 448/2008 Z.z. o socidlnych sluzbach

4/ Prestudovala som navrh Programového rozpoétu MC Kosice Sever na roky
2014 — 2016 a vyjadrila svoje stanovisko
5/ Vypracovala som Navrh Planu kontrolnych ¢innosti na 1. polrok 2014,
ktory bol zverejneny od 3.12. 2013 na informaénych tabuliach a na web stranke MC
Kosice Sever, v sulade s § 18 f odst.1/b, Zakona 369/1990 Zb.
6/ Zucastiiovala som sa na zasadaniach MR , MZ, komisii MZ.
7/ Zu¢astnila som sa na pracovnom rokovani Kosickej regionalnej sekcie
Zdruzenia hlavnych kontrolérov miest a obci SR, ktoré sa konalo 10.decembra 2013.
8/ Dna 6. 12. 2013 som sa zicastnila Skolenia o VVO.
9/ Vykonavala som d’alSie ¢innosti spajané s funkciou kontroléra MC.

V Kosiciach : 11. december 2013

Vypracovala : Ing. Jana Novakova, kontrolérka MC



